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1. OBJETIVO  

 

Definir los pasos para la creación de un Dashboard en el programa informático 

Excel, que permita visualizar las métricas para los procesos de seguimientos, 

identificación de impactos y eficiencias de trabajos de campos con las 

comunidades. 

 

2. ALCANCE  

El presente documento aplica para todas aquellas dependencias que quieran 

realizar un Dashboard para visualizar sus métricas.  

Aplicación de la metodología del cambio más significativo. 

Escenario presencial. 

 

Paso 1. Descripciones generales 

Para la elaboración de un Dashboard es importante tener claro desde un inicio que datos queremos 

mostrar, ya que de esto depende en gran parte el diseño de este panel gráfico para la interpretación y 

presentación de los mismos datos. 

En este caso en particular mostraremos como es la elaboración desde 0 de un Dashboard que busca 

presentar los datos de unas encuestas que miden el nivel de conciencia ambiental de un grupo etario en 

específico (personas mayores de 18 años) 

Datos a mostrar:  

• Total de personas encuestadas 

• Total de individuos por género  

• 10 mejores resultados obtenidos en las encuestas 

• Porcentajes totales obtenidos de respuestas por cada pregunta realizada 

• Total, general de resultados obtenidos por aspectos de las preguntas 

• porcentaje total obtenido de respuestas por cada pregunta realizada para las diferentes zonas 

demográficas 

• porcentaje total obtenido de respuestas por cada pregunta realizada para los diferentes géneros.  
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Pestañas:  

También en este caso el Dashboard contará en su diseño con un total de cinco pestañas conformado 

de la siguiente manera: 

• Datos 

• Calificaciones 

• TDcalificaciones (Tablas dinámicas de calificaciones) 

• Análisis  

• Dashboard 

 

Paso 2. Pestaña Datos 

 

 

Descripción:  

Elaborar una tabla normalizada con las preguntas de la encuesta y sus respectivas respuestas para cada 

una de ellas.  

 



 

GESTIÓN DE LA EXTENSIÓN Y PROYECCIÓN 

SOCIAL 

INSTRUCTIVO PARA LA ELABORACIÓN DE 
DASHBOARD EN EXCEL 

Página 3de 15 

Código: EX-F43  

Versión: 02 

 

 

 

Descripción:  

Se selecciona el rango total de celdas de los datos de la encuesta y se pasa a formato de tabla. 

Paso 3. Pestaña Calificaciones 
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Descripción:  

A ese mismo rango de celdas anteriormente seleccionados se le establece un nombre que permitirá a 

futuro generar las tablas dinámicas. 

 

 

 

Descripción:  

Luego, a través de la siguiente formula se realiza la calificación entre el rango de 0 a 1 (Siendo 0 - 

Totalmente en desacuerdo, 0.25 - No estoy de acuerdo, 0.75- De acuerdo, 1-Totalmente de acuerdo).  
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Paso 4. Pestaña TDcalificaciones 

 

 

 

Descripción: 

Se procede a realizar la tabla dinámica para las calificaciones por ello se debe seleccionar dicha tabla 
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Descripción:  

Luego de insertar la tabla dinámica de calificaciones se aplica la siguiente distribución para los campos 

(encuestados en filas y las preguntas en la casilla de valores) 
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Paso 5. Pestaña Análisis  

 

 

 

Descripción:  

Se procede a insertar tablas dinámicas a partir de la tabla de datos inicial para ello debe seleccionarse. 
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Descripción:  

Con el fin de analizar los datos obtenidos por cada pregunta, se realiza la siguiente distribución de 

campos. Nota: Debe realizar para cada pregunta, tanto el paso anterior como este. 
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Descripción: 

Resultado obtenido posterior a la anterior instrucción. 
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Descripción: 

Es importante tener conocimiento de cuantas personas por genero fueron encuestadas, para ello, se 

realiza la siguiente distribución de campos en la tabla dinámica. 
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Descripción:  

En esta pestaña de análisis igual se realizan tablas de los datos a presentar para poder realizar sus 

respectivas gráficas, entendiendo que estas no se pueden ejecutar directamente desde las tablas 

dinámicas. 
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Paso 6. Pestaña de Dashboard 

 

 

Descripción:  

Para la inserción de nuestros segmentadores debemos seleccionar nuestra gráfica, luego presionar en 

la barra de herramientas en el campo “Analizar” y presionamos “insertar segmentación de datos”. 
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Descripción: 

Una vez insertados nuestros segmentadores, hacemos la conexión individual de cada una de nuestras 

gráficas y así conseguimos que todas y cada una de ellas se muevan en simultaneo arrojando los datos 

obtenidos que nos interesen. 
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Descripción:  

Es importante saber que nuestro segmentadores son los que generarán los cambios de todas nuestras 

gráficas y a estas las acompañamos con nuestros datos de interés para hacer más dinámica y gráfica 

nuestro análisis.  
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. 

 

 

Descripción:  

Resultado final de nuestro Dashboard 

 

 

 

 

 

 

 


