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PRESENTACIÓN  
 
 
El contenido del siguiente trabajo desarrollado va a presentarse como trabajo de 
grado en el cual se presentarán las diferentes experiencias y actividades realizadas 
en el transcurso de las prácticas profesionales de ingeniería de sistemas en la 
gobernación del Magdalena. Esta organización gubernamental cuenta con varias 
dependencias las cuales requieren hacer diferentes convocatorias y/o registros para 
varios proyectos en su página web principal, en las cual invitan y participan cientos 
de personas de los diferentes municipios del departamento del Magdalena y en 
general de todo el país, durante estas convocatorias los encargados necesitan ver 
la información de estos registros de los postulados, hojas de vida, estadísticas, 
gráficas, entre otras. Anteriormente algunas dependencias hacían este trabajo 
usando Google forms y veían los datos de forma manual, y los postulados enviaban 
sus hojas de vida a través de Gmail. Esto era poco práctico y requería mucho 
tiempo, es por este motivo que en el equipo de desarrollo TIC nace la idea de 
optimizar estos procesos creando plataformas web donde los usuarios convocados 
puedan registrarse a través de formularios y los usuarios administradores a través 
de módulos de sistemas de información de registros puedan ver la información de 
forma detallada y elegir que datos ver en formas de tablas, gráficas y exportar los 
registros en formato Excel. Con esto se espera que este trabajo se haga de forma 
mucho más rápida, organizada e intuitiva. Solucionando así el arduo trabajo que 
llevaba hacer esto de forma manual. Ya que ahora todo se solucionará de forma 
más optima y sistematizada por medio de estos módulos. 
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OBJETIVOS Y/O FUNCIONES 
 

 
1.1. Objetivo General: 

 
Diseñar y desarrollar sistemas de información  de  bancos de hojas de vida 
y convocatorias para  la Gobernación del Magdalena 

 
 

1.2. Objetivos Específicos: 
 

1. Analizar los requisitos. 
2. Realizar el análisis de requerimientos funcionales y no funcionales que 

tendrá la aplicación web. 
3. Diseñar la aplicación web de acuerdo con los requerimientos, 

necesidades y módulos planteados. 
4. Realizar pruebas. 
 

 
 

1.3. Funciones del practicante en la organización: 
 
 

● -Apoyar en el diseño y desarrollo de componentes y módulos para 
portales web.  

● Apoyar diseño gráfico de piezas y componentes de contenido para 
portales web.  

● Digitalización de bases de datos 
● Brindar soporte y capacitación en el uso, administración y contenido de 

la página web.   
● Coadyuvar en el cargue de información de transparencia y Gobierno 

Digital.  
● Las demás actividades asignadas por el supervisor. 

                

JUSTIFICACIÓN: 
 
Los motivos por los cuales se debe hacer este proyecto es que les permitirá a las 
secretarías de la gobernación obtener más beneficios y mejoras en sus procesos 
de adquirir y analizar los datos de los  postulados en sus procesos de convocatorias, 
debido a que hará el trabajo de convertir y exportar  los datos en formato Excel de 
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forma más rápida, permitiéndoles elegir qué información y en qué orden  organizar 
estos datos , además tendrán estos registros de forma más detallada por medio de 
gráficas en forma de pastel y barras, reduciendo así el tiempo que llevaba hacer 
todo esto de otras formas. 
 

GENERALIDADES DE LA EMPRESA: 
 

 
Figura 1 Gobernación del Magdalena 

La Gobernación del Magdalena es una entidad encargada de la promoción del 
desarrollo Socio-Económico, Cultural y Ambiental de su territorio, con el fin de 
satisfacer las necesidades básicas de la comunidad. Cuenta con recursos físicos y 
humanos para la formulación, ejecución, seguimiento y evaluación de políticas, 
programas y proyectos orientados a mejorar la calidad de vida de sus habitantes, 
cumpliendo con las disposiciones legales y enmarcados en un proceso institucional 
de mejoramiento continuo. 

 
MISIÓN 
La Administración Central Departamental del Magdalena debe ejecutar las 
competencias de planificación, coordinación y mediación entre lo nacional, regional 
y local, garantizando condiciones de competitividad que propicien el crecimiento 
sostenible en lo económico y social del Departamento, dentro de un marco jurídico, 
democrático y participativo. 

 
VISIÓN 
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En el 2020, la comunidad habitante del departamento del Magdalena disfrutará de 
un ambiente de paz y convivencia solidaria, en la que el respeto por la legalidad, las 
instituciones democráticas republicanas, los derechos humanos y la sostenibilidad 
ambiental son la expresión corriente de nuestra forma de vivir la vida, junto con la 
eterna alegría caribe que nos caracteriza y de un nivel de vida elevado, equitativo, 
incluyente producto de un territorio altamente competitivo.[1] 
 
 
 
 

SITUACIÓN ACTUAL 

 
Algunas dependencias de la organización presentaban  problemáticas en el proceso 
de convocatorias que hacían en la página web principal de la gobernación del 
magdalena, y la visualización de los registros con sus gráficas en tiempo real, estas  
convocatorias  se realizaban con ayuda de los formularios de Google y las hojas de 
vida los postulados las enviaban por correo electrónico, debido a esto presentaban 
inconveniente a la hora de realizar este proceso, pues tenían limitaciones a la hora 
de ver y revisar los registros, además el procedimiento de buscar en los correos las 
hojas de vida de los postulado y a quien les pertenecían hacía que estos procesos 
se hicieran más demorados y desordenado. Es por esta problemática que en la 
oficina TIC nace la idea de utilizar las tecnologías de desarrollo web para así 
satisfacer estas necesidades haciendo estos trabajos  más sencillos y sistemáticos 
para el resto de dependencias. 
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BASES TEÓRICAS RELACIONADAS 
 

Ingeniería del software: 

La ingeniería del software es una disciplina de la ingeniería que comprende todos 
los aspectos de la producción de software desde las etapas iniciales de la 
especificación del sistema, hasta el mantenimiento de éste después de que se 
utiliza. [2] 

Programación orientada a objetos: 

La programación orientada a objetos se puede definir como una técnica o estilo de 
programación que utiliza objetos como bloques esenciales de construcción. Los 
elementos básicos de la POO son: objetos, mensajes, métodos y clases. [3] 

Servidores web: 

Los servidores web son los encargados de recibir las peticiones referidas a páginas 
o elementos de la web a través del protocolo http. Normalmente es un software 
alojado en un ordenador servidor. Normalmente es el navegador el que pide al 
servidor web el recurso que desea el usuario, para finalmente recibir dicho recurso 
(si fue válida la petición) y traducirle si es necesario a su forma legible por el usuario 
(es decir la traducción de HTML la hace el navegador). [4] 

Bases de datos: 

La definición de bases de datos es «aquel conjunto de datos almacenados y 
estructurados según sus características o tipología para ser utilizados o consultados 
posteriormente. [5] 

Framework: 

Es un conjunto de archivos y directorios que facilitan la creación de aplicaciones, ya 
que incorporan funcionalidades ya desarrolladas y probadas, implementadas en un 
determinado lenguaje de programación. [6] 

 FrontEnd: 

Trabaja la interfaz visual, y hace que el usuario pueda interactuar con nuestro sitio 
o sistema. Está orientado al lenguaje de marcas y al lenguaje de programación web 
de ejecución en equipos clientes. [7] 
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Backend: 

Es la capa de acceso a datos de un software o cualquier dispositivo, que no es 
directamente accesible por los usuarios, además contiene la lógica de la aplicación 
que maneja dichos datos. El Backend también accede al servidor, que es una 
aplicación especializada que entiende la forma como el navegador realiza las 
peticiones. [8] 

Web: 

Se llama World Wide Web (abreviada WWW) en informática a una red de alcance 
mundial, que consiste en un complejo sistema de hipertextos e hipermedios 
interconectados entre sí y a los que puede tenerse acceso mediante una conexión 
a internet y un conjunto de software especializado. [9] 
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DESARROLLO DE ACTIVIDADES: 

 

FASE DE ANÁLISIS   

En esta fase se hizo el análisis de los requerimientos del sistema  y se determinó 
que  debe cumplir las siguientes funcionalidades 

 

 

Administradores 

ID Requerimiento Descripción Pre-Requisito 

1 Acceso al sistema El sistema permitirá solo a  
los usuarios 
administradores  iniciar 
sesión 

  

2 Solicitud autenticación El sistema deberá recibir 
peticiones de 
autenticación del usuario 
al iniciar sesión 

  

 
 

Registros 
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ID Requerimiento Descripción Pre-Requisito 

1 Buscar colección El sistema permitirá la 
opción de buscar la 
colección  de la base de 
datos que requiera el 
administrador 

  

2 Mostrar los nombres de 
los campos 

El sistema deberá 
mostrar los nombres de 
los campos de la 
colección. 

  

Ingresar nombre de 
la colección  

3 Elegir campos a 
mostrar 

El sistema permite a los 
usuarios elegir qué 
campos se mostrarán en 
la tabla 

  

4 Mostrar tabla El sistema mostrará una 
tabla con paginación que 
contiene todos los 
registros en esa entidad 

  

 
 

Reportes 

ID Requerimiento Descripción Pre-Requisito 
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1 Reporte en formato 
Excel 

El sistema permitirá a los 
administradores exportar 
en formato Excel todos 
registros de la base de 

datos 

  

2 Reporte en formato 
Excel de la tabla 

El sistema permitirá a los 
administradores exportar 
en formato Excel todos 
registros de la tabla 

Elegir campos de la 
colección  

3 Reportes en forma de 
gráficas 

El sistema permitirá a los 
administradores ver los 
registros en formas de 
gráficas de pastel o de 
barras 

  

 

FASE DE DISEÑO 

Primeramente se debe aclarar que debido a un  acuerdo de confidencialidad 
pactado por la empresa y el estudiante  no se permite mostrar el código fuente ni 
tampoco los datos personales de las personas registradas o empleados en las 
bases de datos, una vez aclarado esto podemos empezar mostrando  la interfaz de 
inicio de sesión donde se observa una vista en la que se le pide al administrador 
ingresar su usuario y contraseña como se muestra en la figura 2 
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Figura 2 Vista Login 

 

Si el usuario no tiene acceso o escribió mal las credenciales se le mostrará un 
mensaje por pantalla informando que la contraseña o el usuario son incorrectos, de 
lo contrario le permitirá acceder a la plataforma donde podrá ver un input text que le 
servirá para ingresar el nombre de la colección a buscar en la base de datos de 
firebase, como podemos observar en la figura 3. 

 

Figura 3 Ingreso del Usuario 
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Luego de la búsqueda si la colección existe se desplegará una tabla con un listado 
de todos los nombres de los campos de la colección, el usuario podrá seleccionar 
estos campos, además en la parte superior se muestra el número total de registros 
y la posibilidad de descargar todos los registros en formato Excel , como podemos 
ver en la figura 4 

 

Figura 4 Despliegue de campos de postulados 

Dependiendo de las necesidades del administrador, este puede elegir los campos 
que requiera para el informe, y al darle click al botón de “ver tabla” se creará y se 
mostrará la tabla con sus respectivos datos. Además, tiene la posibilidad de 
descargar esta tabla generada en formato Excel. 

 

Figura 5 Tabla de registros de los campos seleccionados 
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En las convocatorias que lo requiera el administrador puede ver los registros en 
forma de gráficas de barras o en forma de pastel, así como podemos ver en el anexo 
número 1 y 2. 

 

Fases de desarrollo: 

Para el desarrollo de esta aplicación se abarcaron diferentes tecnologías y librerías 
que permitieron llevar a cabo la implementación de los requisitos y la construcción 
de las interfaces, tecnologías como serían los framework de angular y Bootstrap en 
el lado del frontend apoyándonos de librerías como serian ngx-charts para crear las 
gráficas a partir de los datos, y angular material para la construcción de tablas, 
paginaciones, checkbox, entre otros componentes. 

Para enlazar el proyecto angular con el del firebase y utilizar todas las 
funcionalidades que nos ofrece esta plataforma,usamos angularfire debido a que  
es la biblioteca oficial de angular para firebase. 

Además de aplicar las reglas de seguridad en firebase para que solo les permita 
acceder a los datos a los usuarios autentificados, también se agregaron guards en 
las rutas de la aplicación para protegerlas. 

Los anexos 1 hasta el 14  muestran diferentes etapas del desarrollo para lo cual se 
trabajo 
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CRONOGRAMA: 
 
 

Proyectos S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 S10 S11 S1
2 

S13 S14 S15 S16 

Generador y lector códigos Qr para 
los carnets de 280 empleados 

                

Página consulta becas del cambio                 

Página consulta ferias de la equidad                 

Formulario  para el  banco de hojas 
de vida  

                

Algoritmo en python generador de 
excel para los registros de los 
postulados en el banco de hojas de 
vida 

                

Formulario proyectos para el 
cambio 

                

Consulta  Marca Magdalena                 

Formulario Vuelta ciclística                 

Página Hojas de vida para Vías del 
cambio 

                

Página hojas de vida para Médico 
en tu casa 

                

Consulta Edificio Cajanal                 

Sistema de información de registros                 

Formulario Rendición de cuentas 

                

 
 

PRESUPUESTO 
 
 
Los rublos los incluye la empresa dentro del gastos. 
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CONCLUSIONES Y LÍNEAS FUTURAS 
 
En el periodo de prácticas profesionales el practicante enfrentó varios retos los 
cuales le permitieron aprender y adquirir más conocimiento y experiencias en las 
prácticas y en el mundo laboral, logró poner en práctica varios conocimientos 
obtenidos en su formación académica en  ramas de la ingeniería de sistemas como 
sería la de desarrollo web, logró aplicar temas y conceptos  aprendidos de las 
materias de la carrera  como serian Programación Web, Algoritmo y Programación, 
Ingeniería del Software, Bases de Datos y Programación Orientada a Objetos. 
Además de reforzar, aprender y ampliar conocimientos en herramientas como 
Git,GitHub, Visual Studio Code, el lenguaje de programación Python 
,Firebase,framework como Angular, Bootstrap, entre otros. 
 
Por el momento se espera en un futuro poder implementar este sistema o varias de 
las funcionalidades desarrolladas en el nuevo sistema de digitalización de turnos de 
la Gobernación del Magdalena que se hará en la oficina de tecnologías de la 
información. Y el desarrollo de un módulo de estadísticas que ayuden a tener más 
información de la dependencia. 
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                                                ANEXOS 
 
 

N° Relación de Anexos 
1 Vista de las gráficas en forma de barras 
2 Vista de las gráficas en forma de pastel 
3 Generador de QR 
4 Lector de QR 
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5 Pagina consulta por número de documento becas del cambio 
6 Pagina consulta por municipios becas del cambio 
7 Convocatoria banco hojas de vida 
8 Algoritmo en Python para la exportación de Excel personalizado de los 

registros del banco de las hojas de vida  
9 Formulario Proyectos para el cambio 
10 Consulta  Marca Magdalena 
11 Formulario Vuelta ciclística 
12 Página Hojas de vida para Vías del cambio 
13 Página hojas de vida para  Médico en tu casa 
14 Consulta Edificio Cajanal 
15 Formulario Rendición de cuentas 
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Anexo 2 Anexo 3 
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                                                                Anexo 4 
 

 
Anexo 5 

 

 
 

Anexo 6 
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Anexo 7 

 
Anexo 8 

 
Anexo 9 
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Anexo 10 

 
 

Anexo 11 

 
Anexo 12 

 
 

Anexo 13 
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Anexo 15 
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