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1. PRESENTACION

En un proyecto es de vital importancia poder llevar a cabo el control riguroso de todas
las etapas establecidas desde su planteamiento inicial, pasando por su desarrollo, hasta su
terminacion. Es por lo anterior que es imprescindible contar con na herramienta que nos
permita monitorear aspectos como el estado de las actividades, porcentaje en que se
encuentran trabajadas, responsables de las mismas y como se encuentran estas con
respecto al tiempo establecido para su desarrollo.

Es por esto que al observar que no existe ninguna herramienta que posibilite este control
por a parte de la Universidad del Magdalena he decidido desarrollar un Dashboard
apoyado en la plataforma de Microsoft Excel que permita un control basico y la
visibilidad sobre los parametros antes mencionados al implementarlo en un proyecto.

Se apunta principalmente a colaborar en la gestion de asignacion de tareas o actividades
a personal idéneo dentro de un proyecto y control de las mismas, esto enfocados para
lideres de proyectos, tutores de proyectos, jefes de proyectos y asi estos al poder
brindarles la posibilidad de visualizar indicadores sobre aspectos vitales correspondientes
a sus proyectos estos puedan tomar la mejor decision posible para asi alcanzar los
objetivos planteados, apoyados de informacion actualizada.

Esta forma de visualizar permite un analisis rapido de pardmetros vitales del proyecto
como antes se menciono y puede ser escalable al control de proyectos de forma manera

multidisciplinar.
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2. OBJETIVOS Y/O FUNCIONES

2.1.  Objetivo General:

Desarrollar un dashboard que permita el control y la visualizacion de parametros vitales
actualizados dentro de un proyecto para apoyar en la toma de decisiones dentro del mismo.
111
2.2.  Objetivos Especificos:
1. ldentificar que parametros son vitales o criticos para la toma de desiciones dentro
de un proyecto.
2. Seleccionar una plataforma accesible a la mayoria de personas para facilitar su facil
implementacion.
3. Crear una forma sencilla para alimentar la base de datos que utilizara el dashboard.
4. Crear la forma de actualizar la visualizacion de los parametros utilizados en el

dashboard.
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2.3.  Funciones del practicante en la organizacion:

En el marco del Contrato de Consultoria con el Departamento Nacional de Planeacion

representado por el KFW los practicantes realizaran las siguientes actividades:

1. Apoyar el andlisis de la informacion secundaria existente base para la formulacion de 7
proyectos viales de baja complejidad.

2. Apoyar en la elaboracion del Diagndstico base de los 7 proyectos viales de baja
complejidad.

3. Gestionar visitas de campo en los lugares de cada uno de los proyectos.

4. Apoyar en el andlisis de la informacion recolectada en campo.

5. Apoyar en la revision del levantamiento topografico y estudio de suelo.

6. Apoyar en la revision los aforos de transito.

7. Apoyar en la elaboracion de documentos e informes de los proyectos.
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3. JUSTIFICACION:

Este proyecto se enfoca en resolver la necesidad de la utilizacién de una herramienta que
permita la visualizacion y control de datos y/o factores vitales actualizados pertenecientes a
un proyecto y que faciliten la toma de decisiones dentro del mismo, con el fin de llevar a
cabo un desarrollo y optimizacion de recursos optima, esta misma fue evidenciada durante
el desarrollo de las practicas dentro de la organizacién Universidad de Magdalena.

Previo a la realizacion de este proyecto se socializo con los tutores designados para
aceptacion del proyecto, los cuales se presentaron agradados con el mismo, manifestando
su apoyo su realizacion. Lo anterior permite ver que la implementacion de esta herramienta
realmente podria ayudar a la organizacion Universidad del Magdalena al control de las
tareas, actividades y procesos organizados dentro de un marco de proyecto.

Que factores permitiria mejorar la implementacion de este dashboard de ser implementado
dentro de los proyectos y/o llevados a cabo dentro de la organizacion Universidad del

Magdalena:

e Visualizacion actualizada de factores y recursos esenciales dentro de la parte
organizacional de los proyectos.

e Control de asignacion de tareas a los colaboradores que hacen parte de los
proyectos.

¢ Reduccion de la sobrecarga generada a colaboradores especificos es etapas

especificas del proyecto.
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e Visualizacion actualizada de las actividades completadas, pendientes, en curso y

atrasadas por desarrollar dentro del proyecto.

¢ Visualizacion actualizada de las fechas asignadas para desarrollar las actividades

que hacen parte del proyecto del proyecto.

e Visualizacion de un diagrama de Gantt que contiene la duracién de cada actividad a

desarrollar dentro del proyecto.

e Visualizacion del numero de actividades asignadas a cada colaborador responsable

dentro del proyecto para desarrollo.

e Permite una presentacion rapida, confiable y atractiva visualmente de parametros

utiles para la toma de decisiones dentro del proyecto.

Este proyecto puede ser escalado para su utilizacion dentro de procesos y/o proyectos en

distintas facultades y areas de la universidad, y su uso puede ser general tanto para su uso

en el control de procesos administrativos, como también puede ser implementado dentro de

la academia ayudando a profesores y estudiantes al desarrollo y presentacion de sus

proyectos grupales e individuales.

Debido a que la herramienta informatica sobre la que esta apoyada la creacién de este

Dashboard (Microsoft Excel) es de uso general este mismo puede ser mejorado y

personalizado dependiendo solo de la intencion de sus usuarios incluyendo otros

parametros a controlar dentro del mismo como:
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¢ Incluir comparaciones de cronograma de actividades proyectados vs cronograma
de actividades reales.
¢ Incluir control de presupuesto del proyecto.
e Cambiar la forma de actualizar datos dentro del dashboard.
e Cambiar el software y modo de alimentacion de datos o base de datos para
visualizar Dashboard.
e Personalizar aspecto visual de la Dashboard, entre muchos otros infinitos
cambios dependiendo de los procesos a los que se enfoque su utilizacion.
Lo anterior no solo ayudaria al control de los procesos y proyectos dentro de la
organizacion Universidad del Magdalena, sino que a su vez se convertiria en una
herramienta predeterminada para el control de procesos que se encontraria en constante
mejoramiento mejorando a su vez procesos académicos y por supuesto ayudando a personal

administrativo, docentes y estudiantes en general.
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4. GENERALIDADES DE LA EMPRESA:

41. NOMBRE DE LA EMPRESA

UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA

4.2.  INFORMACION BASICA

La Universidad del Magdalena es una institucion de educacion superior colombiana de
caracter publico a nivel departamental, sujeta a inspeccion y vigilancia del Ministerio de
Educacién Nacional, su sede principal se localiza en la ciudad de Santa Marta, capital del
departamento de Magdalena, su campus universitario se caracteriza por ser uno de los mas

grandes y sostenibles ambientalmente en la Region Caribe.

La Universidad del Magdalena en su Mision Institucional, afirma que “mediante la
investigacion y la proyeccion social, la Institucion contribuye a incrementar el acervo de
conocimiento al servicio del hombre y se vincula a la solucion de problemas econémicos,
ambientales, culturales, sociales y politicos de su entorno, haciendo énfasis en el desarrollo
humano sostenible y propiciando el reconocimiento y respeto de los valores que le conceden

identidad a la Region Caribe.”
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4.3. RESENA HISTORICA

La Universidad del Magdalena es una institucion estatal del orden territorial, creada mediante
ordenanza No. 005 del 27 de Octubre de 1958, organizada como ente autbnomo con régimen
especial, vinculada al Ministerio de Educacion Nacional en lo atinente a politica y planeacion

dentro del sector educativo.

Goza de personeria juridica otorgada por la Gobernacion del Departamento del Magdalena
mediante Resolucién 831 de diciembre 3 de 1974. Su objeto social es la prestacion del
servicio publico de educacion superior, mediante el ejercicio de la autonomia académica,
administrativa, financiera y presupuestal, con gobierno, renta y patrimonio propio e

independiente.

Se rige por la Constitucion Politica de acuerdo con la Ley 30 de 1992 y las demas
disposiciones que le son aplicables de acuerdo con su régimen especial y las normas que se

dicten en el ejercicio de su autonomia.

4.4, MISION

Su Misidn es formar ciudadanos éticos y humanistas, lideres y emprendedores, de alta calidad

profesional, sentido de pertenencia, responsabilidad social y ambiental, capaces de generar

desarrollo, en la Regién Caribe y el pais, traducido en oportunidades de progreso y
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prosperidad para la sociedad en un ambiente de equidad, paz, convivencia y respeto a los

derechos humanos. (Plan de Desarrollo 2010-2019).

45.  VISION

"En el afio 2020, la Universidad del Magdalena serd una Institucion de educacion superior
de tercera generacion (3GU) reconocida y acreditada por su alta calidad, destacada en el
ambito nacional e internacional por sus politicas de inclusion e innovacion y por su aporte el
desarrollo regional. Contara con un equipo de profesores con alta titulacién, comprometidos
con la investigacion, la transferencia de conocimiento y tecnologia a la sociedad, y la
formacion de talento humano en programas técnicos, tecnoldgicos, profesionales y de
posgrado en &reas estratégicas en consonancia con las tendencias globales, las fortalezas
internas y las oportunidades del entorno. Aportaré al desarrollo de Santa Marta, el Magdalena
y el Caribe a partir de un modelo de gestién incluyente e innovador que garantizara solidez
administrativa y financiera, un clima laboral arménico y un campus inteligente, amigable,
incluyente y sostenible, donde la multiculturalidad y biodiversidad del territorio se puedan
potenciar. Ofrecera diversas opciones para el ingreso, permanencia y graduacion de los
estudiantes de acuerdo con sus condiciones personales, econdmicas, sociales y culturales™.

(Plan de Gobierno 2016 - 2020).
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46. ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA
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FIGURA 1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA
FUENTE: https://www.unimagdalena.edu.co/Publico/EstructuraOrganizacional

47. CONTACTO DE LA EMPRESA
Linea Gratuita Nacional: 01 8000 180 504. PBX: (57 - 5) 4381000 — 4365000.
Direccion: Carrera 32 No 22 — 08 Santa Marta D.T.C.H. - Colombia. Cddigo Postal No.
470004.

Correo electronico: ciudadano@unimagdalena.edu.co
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5. SITUACION ACTUAL

Este proyecto se desarrolla desde la deficiencia que se evidencia al momento de hacerle un
seguimiento a proyectos implementados dentro de la experiencia como practicante dentro de
la Universidad, donde a pesar de contar con un manejo ordenado de la informacion carecia
de herramientas en las que se pudiesen controlar pardmetros vitales para el desarrollo de los
proyectos. Debido a lo anterior de evidencia un retraso al momento de delegar tareas y
algunas veces se hacia de forma errénea sobrecargando a personal especifico con actividades
Ilevando esto a un desarrollo mas lento de algunas tareas o actividades asignadas por los
lideres de proyecto a sus colaboradores, produciendo ademas estas cargas de tareas estrés a
las personas responsables de desarrollar las mismas. Ademas de que en ningin momento se
evidencio la utilizacion de un programa metddico para la asignacion, desarrollo y
visualizacion de las tareas pertenecientes a los proyectos asignados; aungue la ausencia de
este no interrumpid el desarrollo de las actividades dentro del desarrollo de los proyectos,
claramente la implementacién de uno hubiese permitido un mejor rendimiento de los
colaboradores de los mismos ya que en todo momento todos los involucrados hubiesen tenido
conocimiento de sus tareas asignadas, atrasadas del proyecto y actividades futuras a
desarrollar, ademas de las cargas por responsable todo de acuerdo al cronograma estipulado

para su desarrollo.
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6. BASES TEORICAS RELACIONADAS

Las &reas temaéticas y/o asignaturas en las cuales me apoye durante las practicas y el

desarrollo del actual proyecto, fueron:

Estadistica

Materiales de construccion
Topografia

Sistemas de informacion geografica
Dibujo para ingenieria
Geologia

Hidrologia

Hidraulica

Analisis estructural
Técnicas de construccion
Presupuesto y programacion
Pavimentos

Disefio geométrico de vias

Gestidn de proyectos
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7. DESARROLLO DE ACTIVIDADES:

A continuacion se describen de forma cronologica las actividades realizadas tanto en la
practica profesional como las referentes a la elaboracion del proyecto.

e Diciembre:

Inicio de practicas profesionales,

Asignacion de grupos de trabajo por parte del ingeniero tutor de practicas,
Primer acercamiento con la informacion de los proyectos asignados dentro del
grupo KFW Unimagdalena para apoyar su revision y eleboracion,

Apoyo en la revision de informes (visitas tecnicas y disefios geometricos de via)
pertenecientes a los proyectos asignados dentro del de grupo KFW
Unimagdalena,

Apoyo en el analisis de la informacion recolectada en campo pertenecientes a
los proyectos asignados dentro del de grupo KFW Unimagdalena,

Se busco la idea de proyecto de grado.

¢ Enero:

Apoyo en el analisis y revision de los presupuestos pertenecientes a los
proyectos asignados dentro del de grupo KFW Unimagdalena,

Apoyo en la revision y modificacion de informes (especificaciones tecnicas y
disefios geometricos de via) pertenecientes a los proyectos asignados dentro del
de grupo KFW Unimagdalena,

Apoyo en la elaboracion de documentos pertenecientes a los proyectos
asignados dentro del de grupo KFW Unimagdalena,

Se busco eligio la idea del proyecto y se incicio a definir el titulo, para los

lineamientos del proyecto de grado (con apoyo de los tutores de practica
profesional).

e Febrero:

Apoyo en la modificacion de documentos (certificaciones generales para cada
municipio) pertenecientes a los proyectos asignados dentro del de grupo KFW
Unimagdalena,

Apoyo en el analisis de la informacion recolectada en campo pertenecientes a
los proyectos asignados dentro del de grupo KFW Unimagdalena,
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Elaboracion de objetivos generales y especificos para los lineamientos del
proyecto de grado (con apoyo de los tutores depractica profesional).

Marzo:

Apoyo en la revision y modificacion de informes (Analisis de riesgo base,
estudio geologico y geotecnico) pertenecientes a los proyectos asignados dentro
del de grupo KFW Unimagdalena,

Apoyo en la elaboracion de documentos pertenecientes a los proyectos
asignados dentro del de grupo KFW Unimagdalena,

Se elaboro la justificacion, generalidades y situacion actual de la organizacion
para los lineamientos del proyecto de grado (con apoyo de los tutores de
practica profesional).

Abril:

Apoyo en la revision y modificacion de informes (estudio de suelos, hidrologico
e hidraulico, planos) pertenecientes a los proyectos asignados dentro del de
grupo KFW Unimagdalena,

Apoyo en la elaboracion de documentos pertenecientes a los proyectos
asignados dentro del de grupo KFW Unimagdalena,

Apoyo el revision del levantamiento topografico,

Se elaboro el item de bases teoricas relacionadas y desarrollo de actividades
para los lineamientos del proyecto de grado (con apoyo de los tutores de
practica profesional).

Mayo:

Apoyo en la revision y modificacion de planos (plan de manejo de trafico,
estudio ambiental) pertenecientes a los proyectos asignados dentro del de grupo
KFW Unimagdalena,

Se continuo desarrollando el item de desarrollo de actividades y se elaboraron
los items de cronograma, conclusiones y biografia para con esto culminar los
lineamientos del proyecto de grado y las actividades relacionadas con la practica
profesional (lo anterior con apoyo de los tutores de practica profesional).
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8. CRONOGRAMA:

SEMANAS
ACTIVIDAD

Apoyar el analisis de informacion
secundaria existente base para la
formulacion de 7 proyectos viales
de baja complejidad.

Apoyar en la elaboracién del
Diagnostico base de los 7
proyectos viales de baja
complejidad.

Gestionar visitas de campo en los
lugares de cada uno de los
proyectos.

Apoyar en el analisis de la
informacion recolectada en
campo.

Apoyar en la revision del
levantamiento topografico y
estudio de suelo.

Apoyar en la revision los aforos de
transito.

Apoyar en la elaboracién de
documentos e informes de los
proyectos.

Busqueda idea de proyecto de
grado (basado en problemas
identificados en la practica
profesional).

Asignacidn de titulo al proyecto
de grado.

Elaboracion de Presentacion
(proyecto de grado).

Elaboracion de objetivos y/o
funciones (proyecto de grado).

Elaboracion de Justificacidn
(proyecto de grado).

Elaboracidon de Generalidades de
la empresa (proyecto de grado).

Elaboracion de situacion actual
empresa (proyecto de grado).

Elaboracion de bases tedricas
relacionadas (proyecto de grado).

Elaboracion de Desarrollo de
actividades (proyecto de grado).

Elaboracion de Cronograma
(proyecto de grado).

Elaboracion de Conclusidn y lineas
futuras (proyecto de grado).

Elaboracion de Bibliografia
(proyecto de grado).
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9. CONCLUSIONES Y LINEAS FUTURAS

En conclucion este proyecto trato de forma general la importancia de la utilizacion de una
herramienta ofimatica que ayuda a la visualizacidon de factores y elementos que hacen parte
importante dentro de un proyecto, esto con el fin de permitir englobar aspectos vitales del
mismo en una sola vista, colaborando claramente a la toma de decisiones y mejorando el
desempefio por parte del 6 de los responsables dentro de un proyecto.

Se desarrollo la herramienta Dashboard de forma general, permitiendo que sus posibles
usuarios no tengan restricion de uso independientemente de la dependencia a la que
pertenezcan o tipo de proyecto con el que se quiera emplear, brindando un nivel de
personalizacion que solo tiene limite en la imaginacion de sus futuros usuarios.

A partir de este modelo de Dashboard y apoyandose de su guia anexa para la elaboracion de
uno, el usuario puede desarrollar nuevos modelos cada uno mas especifico que su predecesor
para permitir el control de elementos distintos dependiendo del area y dependencia donde se
les utilice, permitiendo el desarrolllo de un sin nimero de modelos Dashboard futuros que
sin duda alguna ayudaran mas en un futuro a muchos profesionales, docentes, estudiantes y

personal administrativo en general al momento de llevar el control de sus proyectos.
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2 ANEXOS
N° Relacion de Anexos
1 | DASHBOARD.xIsm (Dashboard ejemplo para gestion de proyectos
simples y tutorial guia para su uso y desarrollo).
2
3
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