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PRESENTACIÓN

Durante el proceso de prácticas trabajé  en el Programa de Cine y Audiovisuales de la Univer-

sidad del Magdalena desempeñándome como Diseñadora Gráfica,  a su vez apoyando  dife-

rentes tareas  como:  asistente de producción de la cuarta temporada de Ciudad Pantalla, apoyo 

en la gestión de la re-acreditación, realización de actividades de extensión y elaboración  de 

piezas publicitarias para la plataforma Videosferas. Sin embargo, cabe resaltar que el enfoque 

de mi proceso como practicante en el programa fue marcar un antecedente con respecto a la 

comunicación visual, usando  esta como una herramienta útil ya que a nivel global es conside-

rada como una de las formas revolucionarias para transmitir información y en el caso del 

mercadeo, lograr una relación  de tipo  directa entre el proveedor y el consumidor, esto 

también puede ser aplicado como institución educativa ya que al considerarse la comunicación 

visual como la transmisión de ideas las cuales pueden ser percibidas de una manera total o 

parcial con la vista , permite globalizar diferentes ideas y pensamientos, logrando una cercanía 

entre los diferentes entes de difusión y los distintos receptores. Haciendo uso  de las  herra-

mientas de  comunicación visual, para atraer a la mayor cantidad posible de actores usando el 

feed de Instagram, para crear publicaciones con información de interés para toda la comunidad 

estudiantil del programa de Cine y Audiovisuales, las historias de instagram usadas para 

promover la  interactividad por medio de preguntas, encuestas, cuestionarios, cuentas regresi-

vas, menciones y el uso de stickers, logrando así una cercanía y por último el envío de piezas 

informativas por medio del correo institucional y los grupos de Whatsapp propios del Progra-

ma. 
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Comunicación

OBJETIVO GENERAL

Crear una estrategia de comunicación visual usando como herramienta el diseño gráfico, cuya 

finalidad sea promover la identidad propia del Programa y una comunicación directa entre los 

estudiantes y este.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

1. Potencializar los canales de comunicación (redes sociales y correo institucional) para 

alcanzar a todos los actores posibles.

2. Plantear un método de comunicación pasando de lo textual a lo gráfico.

3. Elaborar la línea gráfica para el proceso de  autoevaluación con fines de reacreditación.

4. Difundir los logros alcanzados en el proceso de autoevaluación con fines de reacreditación. 
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Comunicación

JUSTIFICACIÓN

A lo largo del tiempo la comunicación ha sufrido una serie de transformaciones, abarcando 

todo tipo de campos, desde la parte primaria de la comunicación conocido como habla, pasan-

do por la  imprenta y hasta los grandes medios masivos que conocemos hoy en dia (Televi-

siòn, radio, redes sociales y demás plataformas) (Aguilera y Casero 2018). En la actualidad es 

común escuchar la palabra “comunicación visual” ya que se ha convertido en una de las 

herramientas más fuertes y llamativas para las diferentes estrategias de marketing y mercadeo 

(Acosta et al., 2018), esta comunicación  cada vez es más común verla en el  diario vivir ya 

que se puede decir que se ha convertido en parte de la vida cotidiana, convirtiéndose en un 

punto de encuentro entre las personas y la sociedad, pudiéndose afirmar que el diseño cobra 

vida cuando entra en  interacción con la gente (Costa, 2002).

Según Bruno Munari (1987) La comunicación visual es todo lo que nuestros ojos pueden ver 

desde una planta, el cielo, un cartel. La comunicación visual tiene la capacidad de provocar 

emociones, contribuyendo de una manera significativa a la respuesta que puede tener un 

usuario  frente a un producto o  servicio. Las diferentes estrategias visuales han tenido un gran 

éxito en el ámbito empresarial logrando posicionar marcas a nivel mundial, con grandes 

eslogan de campañas visuales, pero esto no solo se ha visto en el ámbito económico si no 

también en sectores políticos, educativos y hasta religiosos donde grandes masas son movidas 

y atraídas por diferentes efectos y campañas visuales  que logran una relación casi instantánea 

entre el visualizador y el promotor.

Teniendo en cuenta la influencia que ha demostrado tener la comunicación gráfica a la hora de 

incitar y promover diferentes emociones, estas prácticas tienen como finalidad promover una 

estrategia de comunicación visual cuya finalidad sea promover la identidad propia del Progra-

ma fortaleciendo los lazos entre el estudiantado y el Programa de Cine y Audiovisuales.
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Comunicación

GENERALIDADES DE LA EMPRESA

Misión: El Programa de Cine y Audiovisuales de la Universidad del Magdalena se propone 

formar realizadores libres, conscientes, críticos y creativos,   con alto sentido de la ética y la 

justicia social, con espíritu investigativo y de respeto a los derechos humanos, capaz de articu-

lar los saberes artísticos, cinematográficos, humanísticos y tecnológicos para la creación y 

producción de una narrativa autónoma, con imágenes que comuniquen y respondan a las 

exigencias de la expresión argumental y documental universal,  aportando al enriquecimiento 

y proyección de la cultura cinematográfica local, regional, nacional y al desarrollo de la 

industria audiovisual.

A través del proceso formativo se desarrollarán competencias investigativas, hermenéuticas, 

argumentativas y propositivas que, junto a la fundamentación ética, hará de los estudiantes y 

egresados personas integrales con capacidad de liderazgo.

Visión: El Programa de Cine y Audiovisuales de la Universidad del Magdalena se constituirá 

en un medio para la consolidación de la cultura audiovisual caribeña y colombiana, alcanzan-

do desde esta, identidad, reconocimiento nacional e internacional.

Sus profesores, estudiantes y egresados conformarán un grupo reconocido de realizadores y 

artistas con un alto nivel de competitividad y competencia, que desde unas concepciones 

estéticas óptimas y guiadas por principios éticos, lograrán universalizar sus creaciones proyec-

tándose con éxito.
G
eneralidades
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Comunicación

Aportará a la modernización comunicacional en materia de metodología educativa en los 

diferentes programas académicos de la Universidad del Magdalena. La enseñanza estará 

apoyada en las nuevas tecnologías multimediales y sus egresados trabajaran con competencia, 

en los nuevos formatos de producción con una mirada universal.

Historia: Con el auge actual de lo audiovisual en todas las actividades de la sociedad, educa-

ción, negocios, ciencia, arte y entretenimiento, los oficios que se relacionan con su producción 

y realización han tenido en los últimos años un auge inusitado. Se pueden contar por centena-

res las escuelas audiovisuales y por decenas de miles los estudiantes de cine, televisión, 

animación y disciplinas afines en todo el mundo. 

La Universidad del Magdalena consciente de su compromiso con la región creó en el año 

2002 la carrera profesional de Cine y Audiovisuales, el único programa de este tipo de la costa 

Caribe colombiana. El 20 de diciembre de 2012 le fue otorgada a este programa Acreditación 

por alta calidad mediante resolución No.16713 y el 28 de julio de 2017 le fue renovada la 

Acreditación de alta calidad mediante resolución No. 14783 del Ministerio de Educación 

Nacional.

El programa pretende educar profesionales especializados en las diferentes áreas del cine y el 

audiovisual, capaces de aplicar su conocimiento a cualquiera de los campos pertinentes a las 

formas y géneros narrativos audiovisuales. Entre las asignaturas que contempla su plan de 

estudios están incluidas tanto los aspectos teóricos y estéticos como los técnicos de la realiza-

ción audiovisual. Una Línea de Profundización de 10 créditos en Ficción, Documental, 

Animación, Historia, teoría y crítica audiovisual, y en Televisión y Medios digitales se ofrece 

a los estudiantes avanzados que así lo escojan.
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ORGANIGRAMA DE LA DEPENDENCIA O LA INSTITUCIÓN
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Directora técnica
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Coordinador de programa
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Coordinador de laboratorios
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Diseñador artístico de Videosferas
 diseñador gráfico de actividades

administrativas

Mariana Stand Ayala
Coordinadora de Proyectos
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Magnellys Vesga Acosta 
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Comunicación

FUNCIONES DE LA PRACTICANTE EN LA ORGANIZACIÓN

- Desempeñar el cargo de asistente de producción de la cuarta temporada del seriado “Ciudad 

pantalla”. 

- Diseñar piezas gráficas para la plataforma “Videosferas”, sus redes sociales, entre otros. 

- Apoyar la gestión de la re- acreditación del Programa de Cine y Audiovisuales. 

- Realizar actividades de extensión del Programa de Cine y Audiovisuales. 

- Diseñar piezas gráficas requeridas por el Programa de Cine y Audiovisuales.

- Apoyo en coordinación de eventos de extensión del Programa.

-Apoyo tecnico y visual en las plataformas de Zoom y Teams en diferentes reuniones y/o 

eventos virtuales del Programa.

-Diseño gráfico de piezas para eventos, comunicaciones, bienvenidas a estudiantes, Maste-

class, Diplomados y demás contenido para acompañar correos o publicar en la redes del 

Programa.

- Manejo de las redes sociales del programa y contenido de las mismas.
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Comunicación

PROPUESTA

Teniendo en cuenta las necesidades del Programa en cuanto al uso de la comunicación visual 

como una herramienta masiva de inclusión y acercamiento del estudiantado con el Programa 

de Cine y Audiovisuales, procedere a trabajar en una forma más ilustrativa de cómo presentar 

y difundir la información suministrada desde el Programa, dicha propuesta abarcaría medios 

que a lo largo del tiempo se han vuelto claves y cotidianos en la vida de cada persona como lo 

son Facebook, Instagram y plataformas de difusión como el Correo Institucional. 

La propuesta consta de diferentes formas visuales  como  son: El uso de historias, post, image-

nes ilustrativas y  diferentes recursos que están actualmente a la vanguardia del medio visual 

como lo son,  memes, encuestas electrónicas y diferentes métodos que permiten la interacción 

entre el estudiantado y el programa, teniendo como finalidad el fortalecer la inclusión y crear 

lazos significativos entre el cuerpo docente, estudiantes y todo aquel que haga parte del 

programa cine y audiovisuales. Una de las estrategias a utilizar en cuanto al uso de las redes 

sociales, será la elaboración de un cronograma  de publicación el cual consistirá en difundir 

contenido de interés para toda la comunidad estudiantil del Programa de Cine y Audiovisua-

les,  dicho cronograma será organizado teniendo en cuenta los días de la semana, teniendo esto 

presente se hará de la siguiente manera: Lunes: Buenas Noticias, Martes: Información sobre el 

Programa, Miércoles: Sabías que?, Jueves TBT, Viernes: Memes, incluyendo también diferen-

tes eventos como, lanzamientos, bienvenidas, premios, horarios de atención y diferentes 

eventualidades; manejando una armonía entre cada elemento que conformen las piezas a  

Propusta
Presentación

17



Comunicación

realizar, logrando siempre atraer al público objetivo con colores, formas y fuentes agradables 

y acordes a estudiantes de este Programa.

Programas como Photoshop, Illustrator y Premiere serían claves para llevar esta propuesta, ya 

que facilitan los medios  para la elaboraciòn de imágenes, videos, edicion de fotos, piezas 

gráficas entre otros usos que permitirán un efecto sinérgico de impacto entre lo visual y lo 

comunicativo, logrando una difusiòn más eficaz de la informaciòn.
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CRONOGRAMA Y RESULTADOS

Durante los seis meses que tuve la oportunidad de realizar mis practicas profesionales en el 

Programa de Cine y Audiovisuales, desarrollé diferentes piezas visuales con el fin de publici-

tar e informar sobre cada evento, lanzamiento e información suministrada a los estudiantes, las 

cuales eran difundidas por diferentes medios, como: Fans Pages de Facebook, Instagram, 

grupos de Whatsapp y Correo Institucional,  al igual que la creación de diferentes estrategias 

con el fin de atraer más seguidores a nuestras redes sociales.

Por esta razón he decidido dividir el cronograma  en los tres procesos más destacado que  

realicé: 

 1. Redes Sociales

 2. Proceso de Autoevaluación con fines de reacreditación

 3. Lanzamientos / eventos

20



Justificación

Redes
Sociales

A lo largo del desarrollo de las prácticas laborales pude realizar más de 150 publicaciones en las 

redes sociales del Programa, entre publicaciones en el feed y en las historias de Instagram, 

poniendo en evidencia así, que en promedio durante este tiempo pude realizar una publicación 

por día laboral, generando así una conexión más eficaz y de recordación entre el Programa y sus 

estudiantes y egresados, trayendo como resultado una mejor aceptación, interactividad y la 

suma de más de 300 seguidores nuevos en Instagram
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Redes
Sociales

Encuesta en Instagram al finalizar las prácticas

Esta encuesta deja como evidencia que la comunicación visual dentro del Programa de Cine y 

Audiovisuales es fundamental, porque la conexión entre el Programa y los estudiantes/egresados 

tiene mayor sinergia por medio del uso de estas herramientas, que cada día se convierten más en 

algo cotidiano y natural. 

30
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El logro más significativo para mi en este tiempo fue poder poner mis conocimientos a favor 

de mi Programa para el proceso de Autoevaluación con fines de Reacreditación de Alta Cali-

dad, en el cual tuve la oportunidad de estar desde uno de los primeros momento, el encuentro 

con Empleadores o Sector Productivo, realizando las primera piezas, 

Continuando con la elaboración de las diapositivas presentadas ante el decano, luego ante el 

Consejo de la Facultad y finalmente ante el Consejo Superior de la Universidad del Magdale-

na, la realización y difusión por correos electrónicos institucionales del resumen de Autoeva-

luación con fines de Renovación de la Acreditación Institucional de Alta Calidad y finalizando 

con la publicación en el feed e historias de instagram y facebook de la misma. 

Reacreditación
Proceso de

Autoevaluación
con fines de

Imagen enviada a los correos de los invitados y utilizada de
fondo para portada en la reunión de Zoom

Realización de ocho piezas ¿sabías que? con el fin de dar
a conocer a este sector los logros alcanzados
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Portada de las Diapositivas

Ficha técnica de los participantes en el proceso de autoevaluación
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Resumen de los logros alcanzados 2017 - 2020

Portadas por factores

D
ia

po
si

tiv
as

D
ia

po
si

tiv
as

33

Figura 25

Figura 26



Reacreditación
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Información por cada factor

Resultado final del proceso de Autoevaluación
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Portada del resumen de Autoevaluación, enviada a los correos de los estudiantes, docentes y egresados
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1. Una participación activa del cuerpo estudiantil, docentes y egresados con el Programa de 

Cine y Audiovisuales, por medio del uso de plataformas de interacción y difusión.

2. La elaboración de piezas gráficas las cuales podrán brindar información clara acerca de 

eventos y lanzamientos presentes y futuros, pasando de lo textual a lo gráfico.

3. La creación de una línea gráfica para el proceso de autoevaluación con fines de reacredita-

ción.

IMPACTOS ESPERADOS
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Finalizando las prácticas profesionales se tiene una gran satisfacción del deber cumplido, ya 

que pude poner en práctica lo aprendido durante mi formación académica,  cumpliendo a 

cabalidad con cada uno de los objetivos propuestos al inicio de mis prácticas, siendo un apoyo 

incondicional en cada una de las tareas del  Programa donde mi ayuda era requerido.

Se logró el objetivo propuesto el cual consistió en conseguir una  participación más activa de 

los estudiantes con el programa de Cine y audiovisuales por medio de las diferentes platafor-

mas de comunicación, dándole al programa una identidad propia a los ojos del estudiantado.

La experiencia dentro del programa me permitió adquirir nuevas habilidades y destrezas que 

me servirán a futuro en mi vida laboral, a pesar de que todo se desarrolló en pandemia esto no 

fue impedimento para alcanzar los objetivos esperados y estrechar lazos de hermandad con el 

equipo de trabajo, sin lugar a duda me llevo una de las mejores experiencias dentro de mi 

formación.

CONCLUSIÓN
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Al iniciar las prácticas en el programa de Cine y audiovisuales supe que había adquirido un 

compromiso grande, entrar al mundo laboral es completamente diferente a la academia y en 

este caso realizarlas directamente con el Programa que me formó como profesional, hacía que 

mi nivel de responsabilidad y excelencia fuera mayor. 

Pude aprender de forma más eficaz y rápida los softwares que en clases los profesores impar-

ten , además, logré poner al servicio del programa mis conocimientos e ideas con la retroali-

mentación de cada uno de mis compañeros y de esta forma obtener mejores resultados dentro 

de este.

También tuve a mi cargo  trabajos como: llamadas, redactar correos, hacer cartas, realizar 

listados, administrar reuniones virtuales, comunicarse con docentes, estudiantes y egresados 

entre otros, que no hacían parte de mi perfil pero que sin duda alguna me formaron como una 

profesional más integral, puesto que anteriormente no solía hacer este tipo de labores. 

Las limitaciones fueron principalmente desarrollar las actividades anteriormente mencionadas, 

pero gracias al excelente equipo de trabajo pude seguir adelante  y aprender rápidamente, cada 

uno de ellos tuvo paciencia conmigo y siempre estaban dispuestos a ayudarme. 

CRÍTICA DEL TRABAJO
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