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1 FICHA DE IDENTIFICACION

1.1 Cddigoy Nombre del Curso 004052201

ADMINISTRACION DE PERSONAL

1.2 Unidad Académica Responsable del Curso

Programa de Administraciéon de Empresas

1.3 Ubicacién curricular

Componente Curricular Pre-Requisitos Co-Requisitos
Formacion Prof_?_zllg?]?(ljatmzﬁéje Gerencia del Derecho Laboral NA
1.4 Créditos Académicos
Créditos HAD HTI Proporcién HAD:HTI
3 51 102 1.2

1.5 Descripciéon resumida del curso

El curso busca a través de su contenido tematico, acercar al estudiante a la comprension de los
diferentes topicos que definen la administracion y gestion de personas en un contexto organizacional,
los procesos técnicos que se desarrollan dentro de ésta y sobre todo herramientas administrativas
gue les permita tomar decisiones. Apoyamaos el curso en los siguientes objetivos:

e Conocer y comprender los nuevos conceptos, teorias y practicas que se han desarrollado a
través del tiempo en el campo de la Administracion del Talento Humano.

e Identificar y estudiar analiticamente los diferentes procesos técnicos basicos que se
desarrollan en las organizaciones para atraer y mantener el talento humano idéneo en la
organizacion.

e Disefiar modelos administrativos de administracién del talento humano general, aplicables a
cualquier tipo de organizacion.

e Realizar practicas académicas empresariales que permitan al estudiante familiarizarse y
contrastar la teoria en la practica empresarial.

1.6 Elaboracién, Revision y Aprobacion

Elaboro Revisé Aprobo
Docente de Area Edwin Chac6n Velasquez Acta 012 Consejo de programa
Director de Programa de Diciembre 2011
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2 JUSTIFICACION

La Administracién de Empresas a través del tiempo ha tenido un exigente reto, este se refleja en el
hecho que ha sido permanente el cambio tanto en nuestro entorno de los negocios como en la teoria
administrativa. Vemos como el mercado mundial se ha globalizado y reagrupado haciendo la
competencia mas dura; como consecuencia de estos cambios acelerados, las empresas han tenido
gue variar sus estrategias y la gerencia del talento humano juega un papel protagonico dentro de
estas transformaciones, lo cual se ve reflejado en la orientacidon que éste debe realizar en los proceso
de basicos de disefio, vinculacién , capacitacion y desarrollo, evaluacion y control del talento Humano
idéneo en las organizaciones, actividades basicas para el crecimiento o debilitamiento de estas.

Dada la necesidad de fortalecer el area basica de formacién profesional, vemos como los
componentes de administracién y organizaciones especificamente el de la gerencia de personal, se
hacen indispensables en la formacion de profesionales capaces de articular los conceptos tedricos
administrativos con la capacidad de despertar la conciencia del valor central del talento humano en
las organizaciones, asi como el desarrollo de las competencias necesarias para dirigir grupos
humanos, promover su desarrollo y alcanzar un adecuado desempefio organizacional.

La comprension por parte del estudiante de los procesos técnicos administrativos en el area de
personal, se constituyen por si mismos en una herramienta administrativa que facilitara la direccién y
control del personal dentro de la organizacién, y por ende su direccionamiento a la consecucion de
los objetivos estratégicos de la organizacion.

3 COMPETENCIAS A DESARROLLAR

3.1 Competencias Genéricas

Basandonos en los estudios realizados por el proyecto Tuning para América Latina en lo que respecta
a las competencias genéricas y especificas que le son inherentes al administrador de empresas, se
potenciaran las siguientes a través de la catedra

. Identificar y optimizar los procesos de negocio de las organizaciones.

. Desarrollar, implementar y gestionar sistemas de control administrativo.
. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

. Conocimientos sobre el area de estudio y la profesion

3.2 Competencias Especificas

e Ejercer el liderazgo para el logro y consecucion de metas en la organizacion.

e Administrar y desarrollar el talento humano en la organizacion.

¢ |dentificar aspectos éticos y culturales de impacto reciproco entre la organizacion y el entorno
social.
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o Mejorar e innovar los procesos administrativos.
¢ Comprension y adaptacion a las culturas empresariales y organizacionales de la region y el pais.

4 CONTENIDO Y ESTIMACION DE CREDITOS ACADEMICOS

Unidades Temaéticas Temas Tiempos
N Nombre N Nombre THADP THTlp Total
1.1 | Presentacion del profesor y los estudiantes 0.5 1
1.2 | Socializacion de expectativas del Curso 0.5 1
1 INTRODUCCION 1.3 | Evaluacion de entrada 0.5 1
14 Identifigacién e integracibn de temas vy 05 1
contenidos del curso
FUNDAMENTOS DE 2.1 | Origenes de las relacu_)n.es dc?l, Trabajo 1 2
LA 2.2 | Conceptos sobre administracion de personal 1 2
2 ADMINISTRACION 2.3 | Naturaleza de la administracion de personal 1 2
DE PERSONAL 2.4 | Propdsito de la administracion de personal 0.5 1
25 | El sistema de la administracion de personal 0.5 1
3.1 | Elton Mayo 1 2
3.2 | Douglas McGregor 1 2
TEORIAS 3.3 | Abraham Maslow 1 ’
3 APLICADAS 3.4 | Frederick Herzberg 1 2
3.5 | Max Weber 1 2
3.6 | Mclleland David 1 2
4.1 | Proceso de reclutamiento 1 2
PROCESO DE 4.2 | Proceso de seleccion de Personal 11|22
4 VINCULACION DE -
PERSONAL 4.3 | Proceso de contratacion 1 2
4.4 | Proceso de induccion 1 2
5.1 | Disefio de puestos, modelos 1 2
ANALISIS Y DISENO | 5.2 | Enfoque motivacional 1 2
> DE CARGOS 5.3 | Descripcion y analisis de puestos 11| 2| 2
5.4 | Estructura, métodos y etapas 11| 2| 2
61 Fundamentos de la capacitacion y desarrollo 1 )
3 de personal
6 CAPACITACION Y 6.2 | Objetivos, tipos 1 2
DESARROLLO 6.3 | Deteccion de necesidades 1 2
6.4 | Programa de capacitacion 10 1] 2|2
; ADMINISTRACION 71 Evaluacion del desempefio, objetivos, P P P
DE PERSONAL beneficios, métodos
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Unidades Teméticas Temas Tiempos
N Nombre N Nombre THADP THTlp Total
7.2 | Sistemas de informacion 1 2
8.1 | Definiciénes, contextualizacion 1 2
8.2 Tipos de re_rpuneracién, contratos, modelos de T P
8 SALARIOS compensacion
8.3 | Sistemas de asignacion salarial 1 2
8.4 | Liguidaciones, prestaciones 2 4
9.1 | Beneficios y servicios 1 1] 2|2
CALIDAD DE VIDA 9.2 | Higiene, seguridad y calidad de vida 1 1] 2|2
9 EN EL TRABAJO 9.3 | La seguridad en las empresas 1 1] 2|2
9.4 | Creacion de un entorno laboral Sano y seguro 1 1] 21| 2
SISTEMA GENERAL | 10.1 | Sistema de proteccion en salud 10 1]2]2
10 DE SEGURIDAD 10.2 | Sistema de fondo de pensiones y cesantias 1 (1] 2|2
SOCIAL 10.3 | Sistemas de riesgos profesionales 11| 2|2
Total 38 (13|76 |26 | 153
Créditos Académicos 3

5 PRACTICAS ACADEMICAS (Laboratorio y Salidas de Campo)

Temética Actividad Tema Recursos Tiempo (h)

6 PROPUESTA METODOLOGICA

El docente en cumplimiento con el contenido programatico facilitara bibliografia y fuentes para la
aprehensién de conceptos y técnicas referentes a la tematica, esto lo hara el primer dia de clase con
la entrega del microdisefio a los estudiantes. Las actividades dentro del aula de clase se daran con
una metodologia de participacion por parte de los actores. El curso se ofrece en la modalidad de
discusion participativa, haciendo énfasis en la asimilacion de los conceptos y sus implicaciones para
las organizaciones. Se desarrollaran clases magistrales y se apoyara el fortalecimiento de algunos
conceptos a través de casos, talleres, mesas redondas, ensayos, estudio de casos, juego de roles y
videos. La consulta permanente por parte del estudiante de los temas tratados y sus apreciaciones
sobre los mismos sera de constante evaluacion por medio de ensayos.
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En las clases magistrales orientadas por el docente, se asignara material contemplado en la
bibliografia del curso y articulos o documentos adicionales para lectura fuera del aula, con los cuales
el estudiante pueda generar su propio conocimiento, acercandose de esta forma cada vez mas al
modelo de ensefianza basado en créditos académicos.

Las clases se alternaran con exposiciones desarrolladas por parte de los estudiantes sobre temas
complementarios del curso y la ejecucion de presentaciones orales cortas, de modalidad grupal, con
las cuales se socialicen los “reportes escritos” que se plantean como trabajo auténomo para el
desarrollo de temas especificos de ciertos capitulos del curso. Estas actividades seran dirigidas por el
docente, quien ademas complementara los aspectos que ameriten consideraciones adicionales
durante las clases.

El docente y los estudiantes traeran ejemplos empresariales cotidianos para discusion en el aula de
clases. Las evaluaciones se realizaran teniendo en cuenta lo acordado entre el docente los estudiante
al principio de semestre.

7 ESTRATEGIAS Y CRITERIOS DE EVALUACION

Primer corte Segundo corte Tercer Corte
Parcial 125 parcial 125 final 100
Participacion, Participacién, asistencia y
asistencia y 25 . 25 Sustentacion 50
. puntualidad
puntualidad
Practica académica | 50
Total 150 Total 150 Total 200
N Nombre Justificacion
1 Video beam y computador Para la proyeccion de material de reflexion
2 Tablero acrilico, marcadores Para la orientacion y construccién de conocimiento
3 Material bibliografico de consulta y | Para la direccidon y estudio de las clases, ademas de crear
paginas Web reflexién sobre los temas estudiados

9 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

9.1  Libros y materiales impresos disponibles en la Biblioteca y Centros de Documentacién de la Universidad
[1] BOHLANDER George, SNELL Scott, SHERMAN Arthur. Administracion de Recursos Humanos.
Decimo segunda edicién Thomson Learning. México 2001.
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9.1 Libros y materiales impresos disponibles en la Biblioteca y Centros de Documentacion de la Universidad

[2] CHIAVENATO, ldalberto. Administracibn de Recursos Humanos, quinta edicion. editorial MC-
Graw Hill, México 1999.

[3] CHIAVENATO, Idalberto, Administracién de Recursos Humanos, octava edicion. 2007 editorial
MC-Graw Hill, México 2003.

[4] Desler Gary, Varela Ricardo. Administracion de Recursos Humanos. Pearson- Prentice Hall.
Segunda edicion. México 2004.

5. APONTE, José Castillo. Administracion de Personal. Ediciones ECOE. Bogota. 1993.

9.2 Libros y materiales digitales disponibles en la Biblioteca y Centros de Documentacién de la Universidad

1. Bases de datos en demostracion: Ebrary, E libros, Science Direct and Proquest

9.3 Documentos y Sitios Web de acceso abierto a través de Internet

[5] www.gestionhumana.com
[6] www.acrip.com.co

[7] www.revistadinero.com
[8] www.revistasemana.com

9.4 Otros Libros, Materiales y Documentos Digitales

[9] ARIAS, GALICIA. Fernando. Administracién de Recursos Humanos. Editorial Trillas, México
1991.

[10] BERNAL, Cesar Augusto. Metodologia de la Investigaciéon para Administracion y Economia,
Editorial Prentice Hall. Bogota, 2000.

[11] BENEITONE. Pablo, ESQUETINI. Cesar, GONZALES. Julia, MARTY MALETA. Maida, SIUFi.
Gabriela. TUNING AMERICA LATINA. Reflexiones y Perspectivas de la Educacion Superior en
América Latina. Publicaciones Universidad de DEUSTO. Alfa Europe Aid, Co-operation oficce.
Espafia. 2007.

[12] BERMUDEZ, Héctor. Algunas nociones acerca del pensamiento de sistemas. (En preparacion
para su publicacion por la Universidad EAFIT). “; Hacia un management del alma? Acerca de la
psicologia conductista en las organizaciones. (En preparacion para su publicacion por la
Universidad EAFIT).

[13] CHANLAT, Alain y Renée BEDARD. La administracién, una cuestion de palabra. En Revista
Tecnologia Administrativa, U. de A. Vol., XI N° 25, Sept —Dic 1997, pag. 79. Medellin.

[14] Cbdigo Laboral Colombiano. LEGIS. 2008

[15] DAZA, Alexander. Universidad del Magdalena. Instituto de Postgrado. Diplomado en Gerencia del
Talento Humano. Citado 09 de junio de 2008. Disponible en:
http://cids.unimagdalena.edu.co/postgrados/Diplomados/Dip%20TALENTO%20HUMANO/DipTale
ntoHumano.html

[16] DAZA, Alexander, TRESPALACIO, Alberto, RUIZ, Jorge. Fundamentos Econdmicos vy
Empresariales. Instituto de educacion Abierta y a Distancia. IDEA. Universidad del Magdalena.
2005.

[17] DRUKER, Peter. Los desafios de la gerencia del siglo XXI, editorial norma, Bogota 2000.

[18] GUTIERREZ, R / AVELLA, L. Aportes y Desafios de la Responsabilidad Social Empresarial en
Colombia. En base de datos Portal de la Fundacién Empresarios por la Educacion. En linea:
Citado 10 de Julio de 2008. Disponible en:
http://www.fundacionexe.org.co/wps/PA_1_0_15H/pdf/aportes.pdf

[19] JACKSON, Terence. Evaluacion del desempefio, ¢cémo medir resultados?. Editorial Legis.
Bogota, 1993.
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9.1 Libros y materiales impresos disponibles en la Biblioteca y Centros de Documentacion de la Universidad

[20] Mc ADAMS, Jerry L. Premiar el desempenfo. Editorial Diaz de Santos. Madrid, Espafia. 1998.

[21] Ley 100. Ministerio de la Proteccion Social. 1993

[22] MARINO, Hernando. Gerencia de Calidad total. Tercer mundo editores. Bogota 1993.

[23] MENDOZA, José Maria, las funciones administrativas. Ediciones Uni norte, segunda edicién,
Barranquilla, 1995.

[24] REYES PONCE. Agustin. Administracion de Personal. Editorial Limusa. México. 1996.

[25] TORRES, Carlos Eduardo. Administracion y manejo de personal. Conferencias Curso. Santa
Marta 1997.
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