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INTRODUCCION

En este proyecto observaremos el trabajo realizado y los procesos
gue se siguieron para aportar en el desarrollo y mantenimiento del
modulo de impuestos prediales contenido en la segunda version de la
plataforma web del portal de impuestos ofrecido por la alcaldia de la

ciudad de Santa Marta y desarrollado por la empresa SITIAPP SAS.

Donde se busca implementar una metodologia agil como SCRUM, la
cual nos permitira tener un seguimiento en el analisis, cumplimiento y
desarrollo de calidad con los requerimientos inicialmente presentados
en la primera version en conjunto con los nuevos solicitados para la
segunda version y los cuales también se tendran en cuenta para la

reestructuracion de la arquitectura y disefo l6gico del proyecto.
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1. OBJETIVOS Y/O FUNCIONES

1.1.0bjetivo General:

Desarrollar el médulo de impuesto predial para la versién 2.0 del portal
tributario de la alcaldia distrital de Santa Marta

1.2.Objetivos Especificos:

1. Especificar los requerimientos del modulo del impuesto predial en el portal
de impuestos.

2. Definir el disefio légico para el modulo del impuesto predial en el portal de
Impuestos.

3. Cadificar funciones del médulo del impuesto predial en el portal de
impuestos.

4. Operacionalizar la fase de pruebas en el médulo del impuesto predial en el

portal de impuestos.

1.3.Funciones del practicante en la organizacién:

Andlisis y Desarrollo de requerimientos.
Testing de aplicaciones software.

Desarrollo de software Frontend en Angular.

w0 nN P

Desarrollo de Software Backend en Java con Spring.
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2. JUSTIFICACION:

La empresa SITIAPP SAS se dedica a ofrecer soluciones tecnolégicas e
innovadoras para los servicios de gestion de impuestos territoriales. Actualmente
cuenta con un portal web de impuestos en la ciudad de Santa Marta, el cual le
permite a los usuarios realizar el pago de sus obligaciones, efectuar sus
declaraciones a través de firmas electronicas, imprimir facturas, consultar el

calendario, entre otros servicios.

Gracias al portal actual ofrecido, muchos contribuyentes logran diariamente
cumplir con sus deberes y consultar la informacion de sus obligaciones, sin
embargo, la empresa SITIAPP SAS decide realizar una segunda version de la
plataforma, replanteando una nueva arquitectura de software, aplicando el uso de
microservicios para conseguir una mayor rapidez, y por consiguiente, también
propone cambios en el disefio de las interfaces de usuario buscando tener un
mejor manejo de la informacién y asi proporcionar una mejor experiencia al cliente
en cuanto a funcionamiento y a adaptabilidad de las ventanas en pantallas de

diferentes dispositivos con acceso a internet.

Es por esto por lo que se decide realzar el médulo de los impuestos prediales que
conformarian la segunda version de la plataforma web del portal tributario,
teniendo en cuenta el uso de herramientas como Java, Spring Framework y
Angular con TypeScript, para la construccion de un software de calidad y que

cumpla con los requerimientos solicitados por el cliente.
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3. GENERALIDADES DE LA EMPRESA:

llustracion 1. Logo de la empresa SITIAPP SAS

4.1 Logo.

En la ilustracion 1, se muestra el logo de la empresa Soluciones Innovadoras

En Tecnologias De La Informacion S.A.S.

4.2 Razo6n Social:

Soluciones Innovadoras En Tecnologias De La Informacién S.A.S. Sigla
SITIAPP S.AS.

SITIAPP es una sociedad por acciones simplificadas matriculada el martes 8
de noviembre de 2016 con domicilio registrado en la ciudad de Barranquilla.
Esta empresa se dedica a proveer soluciones de software a la medida de las
necesidades, servicios de consultoria, planeacion, levantamiento, disefio,
construccion y mantenimiento de aplicaciones corporativas, soportadas con el
uso de herramientas de Ultima generacién y metodologias agiles para

garantizar la consecucién de sus proyectos.
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4.3 Mision:

Generar valor a la gestion de nuestros clientes a través de la implementacion
de soluciones innovadoras que contribuyan al logro de sus objetivos
organizacionales y al crecimiento personal y profesional de nuestro recurso

humano.

4.4 \ision:

En el 2023 ser reconocidos en Colombia como expertos en implementacién
de tecnologias orientadas al mejoramiento de procesos tributarios y/o

misionales en entidades publicas y privadas.

10




Informe de Practicas Profesionales como
Opcidon de Grado

4.5 Organigrama:

La empresa estqd formada, por un CEO, desarrolladores seniors fullstack,
desarrolladores juniores fullstack, consultores tributarios, una auxiliar
administrativa y los practicantes, tal como lo observamos en la llustracion 2.

Organigrama general de SITIAPP SAS

Yian Manjarres

CEOQ - Gerente

Bertha Vanegas Hiler Martinez Felipe Ariza Andres Mejia
Full Stack Senior Developer Full Stack Senior Developer Full Stack Senior Engineer Full Stack Senior Engineer
Juliana Olarte Leonel Garcia
Consultora Tributari Alex Or'tega Full Stack Junior Developer

nsultora Tributaria Practicante

Alfredo Almarales

Antonio Lorduy Ana Buenahora Full Stack Junior Developer
Consultor Tributaria Practicante

Jean Vazquez

Katlyn Pefia Full Stack Junior Developer

Auxiliar Administrativa

llustracion 2. Organigrama general de SITIAPP SAS

11
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catastral
Matricula
inmobiliaria

APP DE IMPUESTOS

Vinculacion de
Inmue
Pagos PSE

- Factura
unificada
Factur
orriente
Facturas
vencidas

- Factura:

PLATAFORMA DE GESTION DE IMPUESTOS
PORTAL DE IMPUESTOS
CHATBOT TRIOBUTARIO TELEGRAM Y WHATSAPP

APP GERENCIAL

llustracion 3. Mapa de la solucién tributaria de SITIAPP SAS

12
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4. SITUACION ACTUAL

El portal web de impuestos de la ciudad de Santa Marta que ofrece la empresa
SITIAPP SAS cuenta con distintos modulos relacionados a la gestion tributaria,
entre esos, el modulo para los impuestos prediales y prediales unificados. Esta
plataforma actualmente se encuentra en produccion desde el afio 2019, esta
desarrollado con herramientas como JavaFx y PrimeFaces. Hasta el dia de hoy se
le sigue dando soporte debido a que, en comunicacion con el cliente, se tiene
conocimiento de la necesidad de ir afladiendo nuevas funcionalidades solicitadas.
Ademas, la empresa también cuenta con equipo humano especializado en
consultoria tributaria encargado de solucionar problemas relacionados a la gestion
de obligaciones para ayudar al cliente cuando se presentan inconsistencias acerca

de la informacion presentada dentro del software.

En el proceso de comunicacion de la empresa con el cliente, al recibir quejas y
reclamos, observan que muchos de los usuarios suelen presentar falencias al
momento de utilizar el aplicativo web, tales como respuestas inesperadas, o
funcionamientos inesperados, muchas veces debido a la gran cantidad de
interacciones en la que se ve implicado el usuario al momento de navegar dentro
del software o incluso por cargas lentas que se deben al gran tamafio del software

donde se maneja una gran volumen de informacion.

13
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La funcionalidad de impresion de facturas, pertenece al modulo de impuestos
prediales unificados y que aparece en el dashboard de inicio cuando se accede al
sistema. La factura por imprimir depende de la opcion que escoja el usuario
acerca del tipo de factura, donde cada vez que el usuario selecciona un tipo de
factura, ocurre una recarga para mostrar mas opciones dentro de la ventana, esto
hace que el proceso sea lento y que el usuario pueda no pueda operar el software
de una manera confiable. En la ilustracion 3 se puede observar el proceso de

negocio correspondiente a la impresion de la facturacion de impuesto predial.

Modelo de negocio del proceso de impresion de facturas:

Impresion de facturas

Selecciono factura
anterior o
unificada?

Selecciond factura

para abeno?

Selecciond convenio
de pago?

Escoger fecha

Escoger tipo de

de pago

factura

Se selecciona

tipo de estado
de cuenta

Y (
S Ingresar valor
del abono
-

Se distribuye el
valor del abono

Se genera
factura en PDF

Lo

No
El usuario tiene convenio
de pago?

5 Si

.
»

Se produce mensaje
de alerta por no tener

un convenio activo

Se genera factura del
periodo a pagar del
convenio en pdf

llustracion 4. BPMN, modelo de negocio del proceso.
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5. BASES TEORICAS RELACIONADAS

5.1 Ingenieria del software:

Segun Sommerville en su libro Ingenieria del software; “La ingenieria del software
es una disciplina de la ingenieria que comprende todos los aspectos de la
produccion de software desde las etapas iniciales de la especificacion del sistema,

hasta el mantenimiento de éste después de que se utiliza”.1

5.2 Programacion orientada a objetos:

La programacion orientada a objetos es definida por O. Velarde de Barraza en
2005 “como una técnica o estilo de programacion que utiliza objetos como bloques
esenciales de construccién. Los elementos basicos de la POO son: objetos,
mensajes, métodos y clases”.? Este paradigma de programacién se usa
preferiblemente en la construccién de un software con fragmentos de cdédigos

cortos y reutilizables.

1 Sommerville, lan. Ingenieria del software. 7= ed. Madrid: Pearson educacion, 2005.
2 Velarde de Barraza, M. Murillo de Velasquez, GOmez de Meléndez y Castillo de Krol, Introduccion
a la programacion orientada a objetos. México: Pearson educacion, 2005.

15
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informacion o datos estructurados, que normalmente se

almacena de forma electrénica en un sistema informético.

lustracion 5. Icono representativo de
sistema de gestion de bases de datos (DBMS). En conjunto, “Bases de datos”

Normalmente, una base de datos esta controlada por un

los datos y el DBMS, junto con las aplicaciones asociadas a ellos, reciben el
nombre de sistema de bases de datos, abreviado normalmente a simplemente
base de datos.? La ilustracién 5 muestra un icono representativo de la base de

datos.

5.4 Base de datos de Oracle:

La empresa de Oracle define su base de datos como: “una coleccion de datos
tratados como una unidad. El propdsito de una base de datos es almacenar y
recuperar informacion relacionada. Un servidor de base de datos es la clave para

resolver los problemas de gestion de la informacién.”

ORACLE

lustracion 6. Logo de ORACLE

8 Oracle.com. ¢ Qué es una base de datos? {En linea}. {Consultado el 25 de septiembre 2022}.
Disponible en https://www.oracle.com/co/database/what-is-database

4 Oracle. Introduction to the Oracle Database. {En linea}. {Consultado el 25 de septiembre 2022}.
Disponible en https://docs.oracle.com/cd/B19306_01/server.102/b14220/intro.htm

16
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5.5 Frontend:

Segun un articulo de Pragma, El front-end de una pagina web es “todo con lo que
el usuario interactia. Desde el punto de vista del usuario, el front-end es sinébnimo
de interfaz. Desde el punto de vista del desarrollador, es el disefio de la interfaz y

la programacioén que hace que la interfaz funcione correctamente™.
5.6 Backend:

En un articulo escrito en Pragma, se define como “Todo lo que ocurre antes de
gue la pagina se muestre en un navegador web forma parte del back-end. Son
todas las partes de un sitio web que los usuarios no ven. En otras palabras, back-
end vendria a ser el “detras de camaras” de cualquier accion que se realice en la

pagina web.” Se puede decir que no es accesible para los usuarios.®

5.7 Git:

En la documentacion de Git encontramos que se define como
“Git es un sistema de control de versiones distribuido gratuito

Q} it
y de codigo abierto diseflado para manejar todo, desde IIusraciOn?.gogodel

5 ) sistema de control de
proyectos pequenos hasta proyectos muy grandes, con rapldez versiones Git.

y eficiencia.”” El logo representativo de git se puede observar

en la ilustracion 6.

5 Clara Yzu de Assis, Qué es back-end y front-end: conoce sus diferencias. {En linea}. {Consultado
el 25 de septiembre 2022}. Disponible en https://www.pragma.com.co/blog/author/clara-
yz%C3%BA-de-assis

6 Ibid.

7 Git. Git --everything-is-local. {En linea}. {Consultado el 25 de septiembre 2022}. Disponible en
https://git-scm.com/

17
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5.8 Framework:

Investigando en Wild Code School se define: “Se trata de un conjunto de
herramientas sofisticadas que hacen posible que los desarrolladores sean mas
eficientes en el disefio web, entre otras cosas. Ofrece una arquitecturay
componentes de software listos para usar y reutilizables”.®2 Ademas este asegura a

seguir buenas précticas y a tener un cédigo mantenible.

5.9 Angular:

Angular es una plataforma y un framework para crear aplicaciones de una sola
pagina en el lado del cliente usando HTML y TypeScript. Angular esta

escrito en TypeScript. Implementa la funcionalidad basica y

opcional como un conjunto de bibliotecas TypeScript que importas

en tus aplicaciones.® La ilustraciéon 7 muestra el logo de framework

de angular. lNustracion 8. Logo
representativo del
framework Angular.

8 Wild Code School. ¢ Qué es un framework? {En linea}. {Consultado el 25 de septiembre 2022}.
Disponible en: https://www.wildcodeschool.com/es-ES/blog/que-es-un-framework

9 Docs Angular. Introduccion a los conceptos de Angular. {En linea}. {Consultado el 25 de
septiembre 2022}. Disponible en: https://docs.angular.lat/guide/architecture#introducci%C3%B3n-
a-los-conceptos-de-angular

18
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5.10 Typescript:

“TypeScript es un lenguaje de programacion de alto nivel que
implementa muchos de los mecanismos mas habituales de la
programacion orientada a objetos, pudiendo extraer grandes I S

beneficios que seran especialmente deseables en aplicaciones justracion 9. Logo

. representativo del
grandes, capaces de escalar correctamente durante todo su tiempo  enguaje Typescript

de mantenimiento”.1°

5.11 Spring Framework:

Dentro de la documentacion oficial podemos encontrar la siguiente definicion:

“Spring es un proyecto de cédigo abierto que proporciona un enfoque simplificado

. : 711 1 ’
y modular para crear aplicaciones con Java’. c:) Sprlng

lustracion 10. Logo del framework Spring

5.12 Spring boot:

Azure lo define Spring boot como “un médulo especifico que zggltng

se compila como una extension del marco de Spring”. 12 Hlustracion 11. Logo de Spring Boot

10 Bach John, Alves Claudia. TypeScript: TypeScript para principiantes (Spanish Edition), 2021, pag
1.

11 Azure. ¢ Qué es Java Spring Boot? {En linea}. {Consultado el 25 de septiembre 2022}. Disponible
en: https://azure.microsoft.com/es-mx/resources/cloud-computing-dictionary/what-is-java-spring-
boot/

12 1bid.
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6 DESARROLLO DE ACTIVIDADES:

6.1 Fase de Analisis:

En la fase de analisis se trabaj6 inicialmente la construccion de los
requerimientos funcionales y no funcionales, para lo cual se realizé una
revision de manuales del software anterior. Adicionalmente se realizaron
entrevistas a los consultores tributarios de la organizacion. De esta fase se

obtuvieron los siguientes requerimientos mostrados en la tabla 1.

Tabla 1 Requerimientos funcionales

ID REQUERIMIENTO DESCRIPCION
Especificacion de | Se analizan y se describen los requerimientos
1 | requerimientos a realizar para el médulo de impuestos
prediales.
Impuesto predial unificado- | Se reciben los datos del usuario que solicita
solicitar usuario acceso | registrarse, se verifica si este usuario no ha
dashboard realizado una peticion antes a través de su
2 correo 0 numero de identidad y se le envia un
correo para la confirmacion de el mismo. Tal
como se evidencia en la llustracion 12. Pagina
para solicitud de registro de usuarios.
impuesto predial unificado - | Se reciben los datos del usuario que solicita
Inicio de sesion al | acceso y se le permite ingresar al momento
dashboard de verificar sus credenciales por la
3 contrasefla. La interfaz de usuario de esta

funcionalidad se observa en la llustracion 13.
Pagina de inicio de sesion al dashboard del

portal.
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Portal tributario/impuesto | Se obtiene el numero total de pagos
predial - consulta de | realizados segun el contribuyente.
4 numero de pagos
realizados.
Portal tributario/impuesto | Se obtiene numero acuerdos de pagos segun
predial - consulta de | el contribuyente.
> numero acuerdos de
pagos.
Portal  tributario/impuesto | Se obtiene numero de procesos de cobro
predial - consulta de | segun el contribuyente.
° numero de procesos de
cobro.
Portal tributario/impuesto | Se obtiene el saldo total por pagar segun el
7 | predial - consulta de saldos | contribuyente.
por pagar.
portal  tributario/impuesto | Se obtiene el numero total de facturas
predial - consulta de | pendientes segun el contribuyente.
® numero de facturas
pendientes.
portal  tributario/impuesto | Se realiza consulta de la informacién del
predial - consulta | usuario como el numero predial, el uso del
? informacion general. inmueble, el estrato, el area del terreno y area
de construccion.
portal  tributario/impuesto | Se obtiene una lista de los avaltios con el afio
10 predial - consulta avaltos. | de vigencia y el valor del avallo catastral.
1 portal tributario/impuesto | Se obtiene una lista de las facturas del

predial - consulta facturas.

contribuyente, con el afio de vigencia, valor
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facturado, descuento, saldo aplicado, valor

total valor pagado y saldo pendiente.

portal  tributario/impuesto | Se obtiene una lista de pagos activos, con
12 | predial - consulta pagos. fecha de pago, medio de pago, entidad y valor
pagado.
portal  tributario/impuesto | Se obtiene una lista de distintos cobros por
predial - consulta gestion | contribuyente, de los cuales se despliega otra
13 de cobro. lista que muestra la informacion de las
facturas asociadas a un cobro.
portal  tributario/impuesto | Se obtienen los listados de transacciones
14 | predial - consulta | rechazadas, aprobadas, fallidas y pendientes.

transacciones PSE.

15

portal  tributario/impuesto

predial - consulta

informacién de convenios.

Se de

mostrandolos por fecha, valor, cuotas, valor

obtiene una lista convenios,

de la cuota, cuota inicial, descuento, total y
estado.

16

portal  tributario/impuesto
predial - consulta de
convenios, facturas vy

cuotas asociadas.

Se obtiene lista de facturas con vigencia y su
valor, también la lista de cuotas con el valor
de cada una, el plazo, el saldo y el valor
pagado.

17

impuesto predial - consulta

estado obligacion.

Se consulta el estado de obligacién predio, el
namero de referencia y la fecha de la

solicitud, y de obligacion empresa.

18

impuesto predial - vincular

obligacion.

Se realiza una busqueda del inmueble a
vincular, puede ser por NIT, identificacién,
referencia, direccion o matricula inmobiliaria,

para registrar la solicitud con la referencia
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catastral perteneciente al inmueble.

impuesto predial — | Se genera archivo en pdf de recibo oficial de
19 | impresion de facturas vy | pago, ya sea resumido o detallado, segun la

pagos electronicos. cantidad a pagar.

6.2 Fase de desarrollo:

En esta fase se realiza el desarrollo de los requerimientos analizados en la fase
anterior, haciendo uso de HTML, CSS y Angular con Typescript para la
materializacion de las vistas y las paginas que observaremos en las siguientes
ilustraciones, ademas, se realizan las funcionalidades correspondientes a
consultas o registros por medio del uso de microservicios con Java Spring y para
la autenticacion al modulo, se hace uso de Spring Security, las cuales no se
podran evidenciar dentro del presente informe debido a que se firmd un acuerdo
de confidencialidad en el contrato ofrecido por SITIAPP SAS. A continuacion, se
observaran unas de las interfaces de usuario que conforman parte del modulo del

impuesto predial desarrollado:

En la llustracion 12. Se observa la interfaz de usuario desarrollada para solicitar
poder ser registrado como un usuario con acceso dentro del portal de impuestos,
el cual registra correo, nombre, tipo de identificacion y el numero de su

identificacion.
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SANTA CAMBIO
Portal de Impuestos 509
Tramite en linea - Alcaldia de Santa Marta =0 S

@

Solicitud de Usuarios

Portal de Servicios
Tributarios

tado Ciudadano:

d p B F 2

©
B
a8

llustracion 12. Pagina para solicitud de registro de usuarios.

En la ilustracion 13, se evidencia la pagina para iniciar sesion, donde puede
ingresar un usuario recién solicitado o antiguo que ya tenga vinculaciones
registradas de sus predios, para el cual ingresa el correo con el que se registro y
la contrasefia por defecto que el sistema le envia al momento de solicitar un

usuario o la de su preferencia al momento de cambiarla estando dentro del portal.
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fT) Portal de Impuestos 2 250 @
c A :

Tramite en linea del Impuesto Predial Unificado —

Servicios en Linea
Impuesto Predial Unificado

Inicio de sesid
Bienvenido, digite s

Impresion de facturas

Pagos PSE

Pagos por tarjeta de crédito
Consulta informacion de propietarios

Consulta de saldos

llustracion 13. P4agina de inicio de sesion al dashboard del portal.

En la ilustracion 14, podemos observar la pagina del dashboard a la cual se
redirecciona un usuario que ha ingresado correctamente sus credenciales
registradas en el portal de impuestos y que ademas tiene uno o mas predios
vinculados a su usuario. Dentro de este sitio, puede observar la informacién
general correspondiente al inmueble que tiene asociado como; los propietarios,
namero predial, direccion, tipo de uso del inmueble y las medidas de este.
También puede observar las caracteristicas correspondientes al cumplimiento de
sus obligaciones relacionadas al impuesto predial, como pagos realizados, numero
de facturas pendientes, convenios de pagos (si tiene), procesos de cobro,
transacciones electronicas realizadas, entre otros. Ademas, cuenta con distintas
como imprimir facturas, pagar en linea, vincular obligacién (en caso de querer
asociar otra), puede ver el estado de sus vinculaciones, y realizar simulaciones de

convenios que puede solicitar con la alcaldia de Santa Marta.
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an @y SANTAMARTA
W Elcambio os IR

Dashbeard de impuestos

Impuesto:  PREDIAL UNIFICADO v Seleccione: 0103000002120901900..

Informacién del inmueble

B e racrunss

B Paoanentines

VINCULAR OBLIGAGION

[}

ESTADO VINCULACIONES

' SIMULADOR D CONVENIoS

[][} i3 SANTAMARTA
W Elcambio es[(TIEDY

Facturas pendientes Pagos

3 $ 466.200

$4.016.716 de saldo pendiente 1 Pagol(s)

Convenios de pago

No tiene

oc

Buenas tardes, ANA MARIA BUENAHORA DIAZ

¢? Cambiar contrasefia

€] cCe

Procesos de cobro

$0

0 proceso iniciado

PROPIETARIOS

NOMERE

g MORALES AMAYA HECTOR-ELIAS
€C: 7630502

ENTIFICACION

llustracion 14. Inicio del dashboard en impuesto predial.

Dashboard de impuestos

Impuesto:  PREDIAL UNIFICADO v Seleccione:  0102000002280005000. v

{ REGRESAR
Opciones de Facturas

Facturas

@® Pago total

COP $ 8.008.029

Pago vigencia actual

COP$O

O Pago vigencias anteriores

COP $ 8.008.029

Estados de Cuenta

B FECHAS

& IMPRIMIR

Cuota Acuerdo de Pago

COPS$0

O Abono
COPO

O Pago vigencias especificas

COPO

© Restmen () Detallado

llustracion 15. Pagina de impresion de facturas.
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SANTA MARTA I
W/ Dashboard de impuestos Buenos dias, ANA MARIA BUENAHORA DIAZ

Impuesto:  PREDIAL UNIFICADO L 4 Seleccione:  4700100000000001020. v

Facturas pendientes Pagos Convenios de pago Procesos de cobro

Informacién del inmueble

15 $785.761 No tiene $6.321.194
$27.861.700 de saldo

pendiente 3 Pago(s) 0 cuotas pendientes 1 proceso iniciade

PAGOS

IMPRIMIR FACTURAS :

E%’) PAGAR EN LINEA

5,

ot

VINCULAR OBLIGACION

B CONSULTA OBLIGACIONES

llustracion 15. Dashboard del impuesto predial.

6.3 Fase de pruebas

En esta fase, se realizan pruebas manuales por parte de la persona encargada
de las asesorias tributarias perteneciente a la empresa SITIAPP SAS, la cual
realizd las pruebas de cada uno de los requerimientos que fueron solicitados
por el cliente. Los resultados de las pruebas realizadas por médulos fueron
documentados detalladamente, clasificando por aquellas funciones que iban
desempefiandose correctamente, las que no respondian como se esperaba, y
aguellas sugerencias de cambios en textos o funcionalidades por afiadir. Por lo
cual en el tiempo de esta fase se fueron desarrollando o cambiando distintos
componentes en relacion con lo solicitado hasta cumplir satisfactoriamente con
lo solicitado por el cliente. Por motivos de confidencialidad no pueden ser

adjuntados los documentos que registran las pruebas realizadas.
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7 CRONOGRAMA:

1 |=| Fase 1: ficar los requisitos del médulo a d

Determinar las necesidades para el desarrollo del médulo

3 DX inar las ici para el del médulo
4 Evaluar que los s sean i sin ambi
% | =| Fase 2: Disefiar & img un patrén

8 Definir la arquitectura a llevar a cabo

7 Definir las interfaces del software

© | =) Fase 3: Codificar ef software

9 Solicitar usuario acceso al modulo

10 Cambio y recuperacion de contrasefia

1 Consulta de informacién de un inmueble por tarjetas en dashboarc
12 Consulta informacion general de un inmueble
13 Consulta de tablas en dashboard

14 Funcionalidad pagos en linea

15 Funcionalidad para vincular obligaciones

16 Consulta del estado de obligaciones

17 Funcionalidad de simular

18 Funcionalidad para consultar e imprimir facturas

19 | =] Fase 4; Realizar la fase de pruebas del software para detectar falenci

20 Realizar pruebas estaticas

21 Realizar pruebas dinamicas

22 Corregir errores y/o optimizar funciones

23 Aplicar cambios solicitados por el cliente

24 |=| Fase 5: Desplegar el software

25 0 jonalizar el i del softy

25 o] ionalizar Ia i ion y activacion de softy

llustracion 16. Cronograma de actividades: 20 de febrero a 13 de marzo.
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mar 20 mar 27 abr3 abr 10

abr 17 abr 24

p Vi 5S: DI LM M Y VIS B L MM VY S DR MM Y 8D LM MY VS DL MM VS B R MM

i +

! t

|

. 1

llustracion 17. Cronograma de actividades: 20 de marzo a 24 de abril
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may 8 may 15 may 22 may 29

- M M3 Y S D MM Y VY S R L MM Y Y S B e MM g VS

Zheml

llustracién 18. Cronograma de actividades: 01 de mayo a 5 de junio

30




Informe de Practicas Profesionales como
Opcion de Grado

10

DL MM ) VS

llustracién 19. Cronograma de actividades: 12 de junio a 17 de julio
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il 31
L MM
‘ |
| ?
| |
|
[
]
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| |
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o e e !
I 1 s 1 1 3 N
[ 1 ] S

llustracién 20. Cronograma de actividades: 24 de julio a 21 de agosto
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8 CONCLUSIONES Y LINEAS FUTURAS

De los logros alcanzados en el periodo de préacticas desarrollando el médulo de
impuestos prediales de la segunda versién del portal de impuestos de la ciudad de

Santa Marta, podemos mencionarlos enumerando los siguientes aspectos:

El desarrollo del médulo de impuestos prediales en la segunda version del portal
de impuestos fue completado con éxito, cumple con los requerimientos solicitados
por el cliente, representa la informacion necesaria de una manera mas organizada
gracias al nuevo disefio que se le dio, también se observa que funciona mas
rapido gracias a que se logré desarrollar la arquitectura de microservicios y
ademas es adaptable a distintas pantallas. La empresa SITIAPP SAS, logra
desplegar el producto satisfactoriamente, y se compromete a darle soporte,
siempre y cuando se necesite, debido a que es un producto que cumple con los

estandares de escalabilidad.

Gracias al proceso de creacion del médulo que aport6 al software que se trabajé
en conjuntos con demas profesionales, se logré poner en practica el trabajo en
equipo, ademas también se adquirieron conocimientos mas avanzados acerca del
manejo de las herramientas implementadas, como el uso de los frameworks de
Angular con typescript y de Java Spring en la aplicacion de la arquitectura de

microservicios.
Puesto que la construccion del médulo exhibido en el presente informe aporté en

la creacion de la segunda version del portal de impuestos cuyo uso esta dirigido

para las personas que cuentan con obligaciones tributarias, se podria considerar
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la ejecucion de una nueva version de la plataforma de gestion integral de
Obligaciones, la cual va dirigida para el uso por parte de los funcionarios de la
Secretaria de Hacienda de la ciudad de Santa Marta, basandose en la misma
arquitectura desarrollada en el presente proyecto. Ademas también existe la
posibilidad del desarrollo de un asesor virtual dentro del portal de impuestos para
que los contribuyentes pueda reportar funcionamientos no deseados dentro de la
aplicacion, tener una guia o un contacto directo con algun experto encargado que
pueda ser de su ayuda para resolver aguellas dudas relacionadas a la informacion

mostrada.
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