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1 Identificacién del Curso

1.1 Cddigo 1.2Nombre del Curso | 1.3 Pre-Requisito 1.4 Co-Requisito
TEORIA DE LAS
ORGANIZACIONES Y
3022801 DELA N.A. N.A.
ADMINISTRACION
15 No. Créditos | 1.6HAD 1.7 HTI 1.8 HAD:HTI
4 68 136 1:2
19 Horas 1.10Horas
' resenciales aula presenciales 1.11 Horas Espacios | 1.12 Total Horas
P laboratorio/Salida Virtuales HAD
clase
campo
30 4 34 68
Obligatorio [ — | Optativo 1 Libre 1
Teorico 1 Practico 1 Teorico/Practico [_]

1.13 Unidad Académica Responsable del Curso

Programa Tecnologia en Gestién Hotelera y Turistica- por ciclos propedéuticos

1.14 Area de Formacioén

Profesional
1.15 Componente No aplica 1
Administracion y organizaciones

2 Justificacién del Curso

El estudio de las organizaciones ha tenido una evolucion en la literatura académica desde diversos
lentes tedricos: la ingenieria, la economia, la sociologia, la psicologia y la sociologia; lo que ha
permitido entender la organizacibn como una creacion humana que tiene el propdsito de lograr
objetivos mediante la interaccién del trabajo humano y los recursos fisicos y digitales. En el contexto
del siglo XXI esta organizacién es cada vez mas diversa y compleja, puesto que todas las actividades
y relaciones sociales estan mediadas, de una u otra forma, por las organizaciones. Por lo tanto, se
hace imprescindible que los estudiantes de las disciplinas administrativas tengan una vision general
del pensamiento organizacional que les permita comprender su aplicacién practica en la gerencia y
administracién de las organizaciones en sus distintos niveles jerarquicos.
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El enfoque de la asignatura “Teorias de las Organizaciones y de la Administracion” plantea una
construccion interdisciplinaria en el que cada una de estas areas aborda una o varias aristas
especificas de la dindmica organizacional. De igual manera, la asignatura considera que la
administracién es, a su vez, una construccion teorica interdisciplinar que tiene como base las ciencias
sociales y humanas.

Por otra parte, el estudio de las organizaciones es uno de los mddulos especificos de las pruebas de
estado SABER PRO, que se aplican a los futuros graduados de las disciplinas administrativas en el
Pais, en particular, este médulo propende por la evaluacion del grado de conocimiento y comprensién
los fundamentos que conforman las teorias organizacional y administrativa, asi como el aporte que
realizan otros campos disciplinares al estudio de las organizaciones. Adicionalmente, se evalla si el
estudiante puede interpretar dichas teorias para entender las realidades y fendomenos
organizacionales, y si desde ellas puede proponer alternativas para optimizar la gestién de las
organizaciones.

3 Competencias por Desarrollar

3.1 Competencias Genéricas

Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis.

Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.

Capacidad de trabajo en equipo.

Capacidad de comunicacion oral y escrita.

Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion.
Habilidad para trabajar en forma auténoma.

3.2 Competencias Especificas

e Comprender el pensamiento organizacional de la empresa que permite identificar el origen, las
teorias existentes y sus creadores, los fundamentos y su relacion con la administracién de las
organizaciones y las empresas desde su inicio hasta la actualidad.

e Conocer el contenido propio de las teorias organizacionales y los pensadores que han surgido
en la evolucion de la literatura académica.

e Comprender los elementos que caracterizan a las organizaciones como objeto de estudio de
la administracion.

e Aplicar los elementos de las teorias organizacionales a la practica administrativa de las
organizaciones.

4 Resultados de Aprendizaje del Curso

RA del programa: Aplica eficientemente los procesos administrativos, contables y financieros en la
prestacion sostenible de servicios Turisticos y Hoteleros.

RA del curso:
e Distingue los conceptos y teorias organizacionales asociados a la gestion de las
organizaciones.
e Explica los elementos principales de cada teoria organizacional en su influencia en la
practica administrativa.
e Integra el andlisis de las teorias organizacionales a la practica administrativa de las
organizaciones.
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5 Programacion del Curso

HAD HTI
; ; - Traba
Unidad Tematica | Sman Contenido de Aprendizaje SUEENEE | ACIVICEEES aula | Espaci [ T2 o [ To
a s Aprendizaje | g 0 | gisigi | Indep [ Horas
ase | virtual |drgg| endie
nte
1 Presentacion decllzgase y Reglas de No Aplica No Aplica 5 5 4 4| 12
2 I_Defln!mon_d_e Admlnlstramony _ Prueba tipo 2 2 4 41 12
3 Organizacion. Visiones desde las distintas Uiz 5 5 4l 12
disciplinas quiz.
4 Lo que hacen los gerentes. Habilidades del | Prueba tipo 5 5 4 4| 12
Administrador quiz.
Control de
Las Mapa lectura
Organizaciones 5 ) mental con | jngividual.
como objeto de ~ Presentacion de las te(,)rl_as. los Presentacion
estudio de la 5 organizacionales y Enfoque clasico: Taylor | principales oral por 2 2 4 41 12
Administracién y Fayol elementos equipos de
de las trabajo.
teorias. Foro de
Prueba | piscusion.
escrita
6 Evaluacion Unidad I. mdmplual 2 2 0 81| 12
estilo
SABER
PRO.
Ent del 7 Enfoque Humanista Prueba tipo| Control de 2 2 4 41 12
Oggsrsl’ase as 8 Teoria Neoclasica quiz. lectura 2 2 4 41 12
Organizacionales 9 Enfoque Estr_ucturghsta MarIJa F)IndIVIdua_I., 2 2 4 [4] 12
10 Enfoque Sistémico mental con | Presentacion | > | 2 4 lal 12
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los oral por
principales | equipos de
11 Enfoque de la Contingencia elementos trabajo. 4 12
de las Foro de
teorias. Discusion.
Prueba
escrita
., : individual
12 Evaluaciéon Unidad II. estilo 0 12
SABER
PRO.
13 Nuevos enfoques de las Teorias Prueba tipo 4 12
Organizacionales quiz.
Organizaciones Turisticas en la era de la
] industria 4.0 Prueba ino Control de
14 Cédigo Etico Mundial del Turismo- Articulo | " 'U€Pa tip lectura 4 12
5. El Turismo actividad beneficiosa para los quiz. individual.
paises y comunidades de destino Estudio de
Organizaciones Sostenibles en la era de la E . Caso
Industria 4.0 studio de
) . 15 . 4 .. . . . caso 2 12
Hacia dénde van Cadigo Etico Mundial del Turismo- Articulo aplicado
las Teorias 3. El Turismo factor de desarrollo sostenible
Organizacionales Salida de Campo a Organizacién Turistica: | Reporte de
Nuevos enfoques de las Teorias salida de
16 Organizacionales y Organizaciones campo por 2 12
Turisticas Sostenibles en la era de la equipos de
Industria 4.0 trabajo Salida de
Prueba Campo a
escrita Organizacion
17 Evaluacién Unidad Il individual 0 12
estilo
SABER
PRO.
Total 68 136 204
Créditos Académicos
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6 Préacticas de campo (Laboratorios y Salida de Campo)

Unidad Fundamentaci Evidencias | Actividade Recursos Tiemp | Seman
Tematica On Teodrica S o (h) a
Aprendiza
je
Nuevos El estudiante
enfoques de las | integra y aplica
o Teorias el andlisis de Bus para el
lll. Hacia donde . ; Reporte de .
. Organizacional las teorias b desplazamien
van las Teorias N salida de ;
o esy organizacional to hacia la 4 14
Organizacional 7 P campo por L
Organizaciones | es a la practica . organizacion
es . L . equipos P
Sostenibles en | administrativa turistica
la era de la de las
Industria 4.0 organizaciones

7 Mecanismos de Evaluacién del Aprendizaje

Mecanismos, Semana de
Resultado de Aprendizaje Mediacién de Evaluacion Criterios y/o Evaluacién
Rubricas
Conceptos basicos de .
. O L Quizes,
Distingue los conceptos Yy | administracion y -
. ok A Presentacion oral
teorias organizacionales | organizaciones y la :
. - ) g, por equipos Yy 6
asociados a la gestion de las | identificacion de las ,
o . Prueba escrita
organizaciones. diferentes  escuelas  del | ..
: . tipo Saber TyT
pensamiento organizacional
. Postulados principales de | Quizes,
Explica los elementos . N o
rincipales de cada teoria cagia teoria organlzamonal, Presentac_lon oral
P L . .| ubicandolos en una situacion | por equipos Yy 12
organizacional y su influencia especifica de la practica | Prueba escrita
en la practica administrativa. pect . P .
administrativa. tipo Saber TyT
s Aplicacion practica de los ,
Integra el andlisis de las P practic Quizes, Reporte
7 o postulados principales de ,
teorias organizacionales a la P S de Salida de
- o . cada teoria organizacional en . 16
practica administrativa de las L L . Campo, Estudio
o la practica administrativa de
organizaciones. A de Caso
las organizaciones.
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8 Valoracién de los Resultados de Aprendizaje

Valoracién

Fundamentos
Cualitativos

Sobresaliente

Destacado

Satisfactorio

Basico

No
Cumplimient
0

Distingue los
conceptos y
teorias
organizacionale
s asociados ala
gestion de las
organizaciones.

El estudiante
distingue
totalmente los
conceptos y
teorias
organizacionale
s ylas
contrasta en la
gestion de las
organizaciones

El estudiante
distingue
adecuadamente
los conceptos y
teorias
organizacionale
s ylas
interpreta en la
gestion de las
organizaciones

El estudiante
distingue
algunos de los
conceptos y
teorias
organizacionale
s

El estudiante
distingue pocos
conceptos y
teorias
organizacionale
s

El estudiante no
distingue los
conceptos y
teorias
organizacionale
s

Explicalos
elementos
principales de
cadateoria
organizacional y
su influencia en
la practica
administrativa.

El estudiante
explica de
manera critica y
argumentativa
los elementos
principales de
cada teoria
organizacional y
su influencia en
la practica
administrativa

El estudiante
agrupay
diferencia los
elementos
principales de
cada teoria
organizacional y
su influencia en
la practica
administrativa

El estudiante
clasifica
algunos
elementos
principales de
cada teoria
organizacional y
parte de su
influencia en la
practica
administrativa

El estudiante
asocia algunos
elementos de
cada teoria
organizacional y
parte de su
influencia en la
préactica
administrativa

El estudiante
refleja
dificultades en
la comprension
de los
elementos
principales de
cada teoria
organizacional y
su influencia en
la practica
administrativa

Integra el
andlisis de las
teorias
organizacionale
s ala préctica
administrativa
de las
organizaciones.

El estudiante
integra
adecuadamente
el analisis de
las teorias
organizacionale
s a la practica
administrativa
de las
organizaciones

El estudiante
interpreta el
analisis de las
teorias
organizacionale
s a la practica
administrativa
de las
organizaciones

El estudiante
interpreta
algunos
elementos del
andlisis de las
teorias
organizacionale
s en la practica
administrativa
de las
organizaciones

El estudiante
comprende de
manera bésica
el analisis de
las teorias
organizacionale
s en la practica
administrativa
de las
organizaciones

El estudiante
refleja
dificultades
andlisis de las
teorias
organizacionale
s en la practica
administrativa
de las
organizaciones

9 Recursos Educativos y Herramientas TIC

N Nombre Justificacion Contenlqlo .de
Aprendizaje
Realizacion de las sesiones de clase , »
. . ; L Unidades teméticas
1 Aula fisica con video beam presenciales y las actividades de LI
aprendizaje descritas en el item 8 T
Aula digital en plataforma Realizacion de las Sesiones de clase Unidades teméticas
2 . remotas y las actividades de
Brighspace L ) P [, 11,
aprendizaje descritas en el item 8
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oo 2] 9 ,

Director de Programa Decano Facultad
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