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1. PRESENTACION

Este informe es presentado como requisito final de las practicas profesionales, contiene
la descripcion de las actividades, funciones asignadas y desarrolladas durante este
proceso en la Oficina de Tecnologia de Informacién de la Gobernacién del Magdalena.

La oficina de tecnologia de la informacion esta encargada de soportes, capacitacion,
administracion y gestién de todas las paginas web internas y externas de la gobernacion
como, por ejemplo https://www.gobernaciondelmagdalena.gov.co

También en la digitalizacion de las bases de datos de los proyectos que se esten realizando
la entidad publica, como lo son los de becas del cambio, feria de la equidad, entre otras.
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2. OBJETIVOS Y/O FUNCIONES

2.1.  Funciones del practicante en la organizacion:

1. Apoyar en el disefio de componentes y modulos para portales web.

2. Apoyar disefio gréafico de piezas y componentes de contenido para portales
web.

Digitalizacion de bases de datos.

Brindar soporte y capacitacion en el uso, administracion y contenido de la
pagina web.

Apoyar como soporte de mantenimiento y reparacion de quipos de computo.
Soporte de telecomunicaciones a eventos.

Coadyuvar en el cargue de informacion de trasparencia y Gobierno Digital.
Entre otras actividades asignadas por el superior.

P w

N o
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3. JUSTIFICACION:

La oficina de Tecnologia de la Informacién, en sus funciones cumple ser transversal con respecto a
todas las dependencias, como oficina dirigimos la gestién del fomento y difusion del conocimiento
mediante el uso de las tecnologias de la informacion, la implementacién de redes de conocimiento y
la capacidad de transferir tecnologia a las regiones mas apartadas del departamento del Magdalena.

Por lo tanto, el practicante cumple un rol fundamental dentro de la oficina, ya que permite que su
aprendizaje y el desarrollo de sus tareas, sea de gran apoyo para dar respuesta a las distintas
necesidades y requerimientos que debe cumplir esta dependencia y asi mismo favorece el avance de
toda la organizacion.
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La Gobernacion del Magdalena es una entidad encargada de la promocién del desarrollo Socio-
Econdmico, Cultural y Ambiental de su territorio, con el fin de satisfacer las necesidades basicas
de la comunidad. Cuenta con recursos fisicos y humanos para la formulacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacidn de politicas, programas y proyectos orientados a mejorar la calidad de
vida de sus habitantes, cumpliendo con las disposiciones legales y enmarcados en un proceso
institucional de mejoramiento continuo.

Ubicacion
Carrera 1 No.16-15 Palacio Tayrona (como se aprecia en la ilustracion 1) — Santa Marta, Codigo
Postal 47004.

Mision

La Administracion Central Departamental del Magdalena debe ejecutar las competencias de
planificacion, coordinacion y mediacién entre lo nacional, regional y local, garantizando
condiciones de competitividad que propicien el crecimiento sostenible en lo econémico y social
del Departamento, dentro de un marco juridico, democratico y participativo.

Vision

En el 2020, la comunidad habitante del departamento del Magdalena disfrutard de un ambiente
de paz y convivencia solidaria, en la que el respeto por la legalidad, las instituciones democraticas
republicanas, los derechos humanos y la sostenibilidad ambiental son la expresion corriente de
nuestra forma de vivir la vida, junto con la eterna alegria caribe que nos caracteriza y de un nivel
de vida elevado, equitativo, incluyente producto de un territorio altamente competitivo.
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Resefia historica

El actual Departamento del Magdalena, perteneciente a la costa Colombiana del Caribe fue una
de las zonas inicialmente descubiertas del territorio nacional, pues desde 1499 fueron bordeadas
sus costas, mientras que solo 38 afios mas tarde don Gonzalo Jiménez de Quesada comenzo la
Conquista del Imperio Chibcha y fund6 a Bogota, cuando ya Santa Marta tenia gran prestigio
como base de las expediciones hacia el interior. Desde aquella temprana época se emprendio el
reparto politico del Nuevo Reino de Granada en Gobernaciones que recibieron distintos nombres
y eran vastos territorios asignados a los mas importantes conquistadores. El poco conocimiento
de la tierra no permitid establecer limites determinados entre una y otra Gobernacion, salvo el
caso de variaciones geogréaficas naturales plenamente identificables; de aqui surgio la usurpacion
de territorios y por consiguiente las represalias de los conquistadores que en muchas ocasiones
terminaron en tragico desenlace.

Inicialmente el territorio del departamento del Magdalena pertenecio a la Gobernacién de Nueva
Andalucia, cuya costa se extendid desde el Cabo de la Vela hasta el Golfo de Uraba. Luego hizo
parte de la Gobernacion de Santa Marta, situada sobre la margen derecha del Rio Magdalena, una
vez fraccionada la Nueva Andalucia.

Hacia el afio 1535, siendo Gobernador y Capitan General de la Provincia de Santa Marta Don
Pedro Fernandez de Lugo, se efectud la division politico-administrativa en los territorios de esta
region, quedando separada de la Gobernacién de Cartagena por el Rio Magdalena.

Con el descubrimiento de nuevas tierras y la organizacion de la Presidencia de Santa Fe en 1564,
la parte que hoy pertenece al departamento del Magdalena, se incluyé como Provincia de la
mencionada Presidencia.

Cuando fue creado el Virreinato de Santa Fe en 1724, la citada region conservo el caracter de
Provincia con la denominacion de Santa Marta; suspendido el virreinato en 1726 y restablecido
en 1746, continud hasta la época de la independencia, en la cual conservé la provincia con la
denominacion anterior.

En la actualidad la gobernacién cuenta con 16 oficinas, entre las cuales tenemos de Planeacion,
de Talento Humano, de Turismo, de Tecnologia de la Informacidn, Tesoreria, entre otras; al igual
que cuenta con 9 secretarias entre las cuales citamos General, de Educacion, de Hacienda Entre
otras.

A continuacidn, se describe la dependencia donde realizado mis practicas profesionales que es la
Oficina de Tecnologia de la Informacién:
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Funciones de la dependencia

Dirigir la gestion del fomento y difusion del conocimiento mediante el uso de las tecnologias
de la informacién en las comunidades, la implementacion de redes de conocimiento y la
capacidad de transferir tecnologia a las regiones més apartadas del Departamento.

Orientar al interior del Departamento y sus municipios, los lineamientos de las politicas y
directrices emanadas por el Gobierno Nacional en materia de Tecnologia, Innovacion y
Gestion del conocimiento.

Fomentar una cultura basada el desarrollo tecnolégico y a la innovacion en los municipios
del Departamento.

Orientar y prestar asistencia técnica a los municipios para la formulacién del plan de
Tecnologia Municipal.

Fortalecer la capacidad en aspectos relativos a la tecnologia en el Departamento del
Magdalena, para actuar a nivel nacional en los eventos que este requiera.

Promover la calidad de la educacion formal, particularmente en la educacion media, técnica
y superior para estimular la participacion y desarrollo de las nuevas generaciones de
investigadores y emprendedores del desarrollo tecnolégico.

Promover, articular y proyectar los esquemas organizacionales de gastos en los municipios,
para potenciar el desarrollo en materia tecnoldgica.

Formular y aplicar los lineamientos y procesos de infraestructura tecnoldgica en la
Administracion Central Municipal, en materia de software hardware, redes y
telecomunicaciones, acorde con los pardmetros gubernamentales para su adquisicion,
operacion y mantenimiento.

Desarrollar estrategias para lograr un flujo eficiente de informacion sectorial e intersectorial
para promover a la Administracion Central ante la ciudadania, como parte de la rendicion de
cuentas a la sociedad.

Disefiar estrategias, instrumentos, herramientas con aplicacién de la tecnologia de la
informacion y las telecomunicaciones, para brindar de manera constante y permanente un
buen servicio al ciudadano.

Realizar las demas funciones que surjan de la naturaleza de la dependencia o le sean
asignadas por autoridad competente.
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5. SITUACION ACTUAL

Todas las entidades publicas manejan sus propias redes sociales, base de datos y paginas web,
es muy favorece tener un acceso y mejor calidad de los servicios publicos desde una doble
perspectiva, esto sirve para brinda una mejor facilidad a la informacion, reducir el tiempo de
respuesta y gasto de los tramites. Los usuarios de las paginas web pasan a ser unos ciber-
ciudadanos, esto da la posibilidad de que todo sujeto residente del departamento, fuera del pais
o0 cualquiera persona interesada pueda interactuar con nosotros, asi puede estar informado de
cualquier actualidad, evento o noticias que pase en el departamento.

En el momento en que se inicid la pagina estaba en modificacion y actualizacién por
requerimiento del Ministerio de Tecnologia de la Informacién, se tenia que hacer una
migracién de informacién como eran (los decretos, leyes, gacetas departamentales y otras mas),
como también las modificaciones de fotos o parrafos informativos en la nueva pégina de la
Gobernacidén del Magdalena.

Al mismo tiempo estaban las Ferias de la Equidad, programa que oferta la Gobernacién en sus
municipios y corregimientos, en el software que se manejaba de ellas se realiz6 la depuracion
de la informacion, por lo que su proceso de registro estaba en constante actualizacion y cada
vez se le agregaban campos obligatorios se iba teniendo una base de datos confiable y precisa
de los datos recogidos.
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6. BASES TEORICAS RELACIONADAS

En la consecucidn de las practicas para el desarrollo de sus actividades se requirié del apoyo
de conceptos aprendidos durante el proceso académico de la carrera, tales como los que se
enuncian a continuacion:

LENGUAJE DE PROGRAMACION: se conoce al lenguaje de programacion como
el conjunto de instrucciones que describen una serie de érdenes, datos y algoritmos
(instrucciones para resolver un problema), para crear aplicaciones o programas que
puedan controlar un dispositivo. Esto permite la comunicacion entre maquina y
programador, este interactia mediante una interfaz con programacion, que facilita la
comunicacion con el usuario final [1].

TELEMATICA: es la uni6n entre dos areas que son la informatica y la tecnologia de
la comunicacion o también llamada telecomunicaciones. Nos permiten involucrar los
diferentes tipos de tecnologia que son la de envio, recepcion y almacenamiento de los
datos a través de instrumentos de telecomunicaciones, llamadas telematicas de
vehiculos, GPS, entro otros dispositivos. La telematica en la actualidad tiene muchas
aplicaciones en diferentes &mbitos, se utiliza frecuentemente en vehiculos [2].

APLICACIONES MOVILES (APP): en los tiempos de antes solo los computadores
de escritorio y los portatiles eran los que podian ejecutar software. Los programas y
aplicaciones no tienen exclusividad para estos equipos. Existen dispositivos moviles
como tables y teléfonos inteligentes, que estan disefiado para ejecutar aplicaciones, nos
facilitan el trabajo y en el dispositivo comprimen toda una variedad de herramientas y
accesorios Utiles para la vida cotidiana. Son muy parecidos en su forma categorica a
los programas de las computadoras y no se debe comparar con las versiones maviles,
las paginas de internet son completamente diferentes en todos sentidos, mientras una
necesita actualizacion, la otra se actualiza en la pagina web. [3]

DIGITALIZACION DE BASES DE DATOS: es muy importate parametrizar las
bases de datos de tus clientes, ayuda a reducir los tiempos de respuesta de los procesos,
esto automatiza las actividades que se realizan con ayuda de un programa que tiene
como funcién almacenar y categorizar la informacion [4].

Pagina 10 de 24




.

Informe de Practicas Profesionales como ﬁ
GOBERNACION DEL

Opcion de Grado MAGDALENA

La fuerza
del cambio I

7. DESARROLLO DE ACTIVIDADES:

1) CARGUE DE INFORMACION DE TRASPARENCIA Y GOBIERNO
DIGITAL.
% Cargue de informacion

En esta etapa se cargd toda la informacion en la nueva pagina de la gobernacion
(https://www.gobernaciondelmagdalena.gov.co), que respectivamente fue
descargada de la pagina vieja (https://www.magdalena.gov.co) todo se subio a
Memphis docs, es una biblioteca virtual donde se encuentras todos los
documentos de la gobernacidn (ilustracion 2), al crear un nuevo documento se
llena la informacion necesaria para después guardarlo en la biblioteca
(ilustracién 3).

Usuarios Do
Heramientas Biblioteca de documentos ~HE
® \wppakery Page
é‘-uilderE ¥ rage xnﬁadirnuevo GGl ¢ Edician Por Lotes | & Mover porlotes | W Eliminacion Por Lotes A Opciones
Ajustes
Carpetas
A seo i
Layerslider WP Normatividad ~ Servidios de atenabn a la ciudadania  Pacto porla Transparencia ~ Gobemacion  Contratacion  Planeacion  Control  Presupuesto
dyersliger v
Duplicate Post Gaceta Departamental
LatePoint
Memphis Docs (' Nombre Descargas Versidn Ultima modificacion v
. . & Normatividad
Slider Revolution
I Decretos

Video PopUp

W Ordenanzas

Administrador de [ T—

archivos WP
W Actas
Image Hover Wiees
LiteSpeed Cache M Circulares
¥) Defender Pro (] Nombre Descargas Versidn (ttima modificacion

Loco Translate

lHustracion 2. Memphis Docs.
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Propiedades del archivo

Nombre l

Cargador de archivos Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec,

Folder l Mormatividad e
ersion l 1.0
Date l 2022/04/11 10:36
File Status l Publico - [Todos pueden ver este archiva]  « l
Post Status l Publicado "l

Show Social Apps

Downloadable By Non

Members
Contnbutors
pos de roles permitidos
Tags
Categories Contratacion -
Contratacion - Contratistas
Contratacidn - Servidores Plblicos
Control Disaplinaric -
Description Viual || HTML

e =

llustracion 3. Afladir documentos.
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¢ Crear las entradas a la pagina
Una vez cargado los documentos se crean las entradas de cada archivo que esta
en la biblioteca Memphis Docs, se llena con la informacion que especifico el
ingeniero y su respectiva imagen (ilustracion 4), que es lo que se aprecia en la
pagina de la Gobernacién (ilustracion 5).

Opcionss de pantallz Ayuda v
Editar la entrada

This theme ing plugins: Contact Form 7. Duplicate Post and Elementor @

The following phugin nesds to be updated to its latest version to ensure miximunm compatiblity with this theme: Be Theme Header Builder.
Begin installing plugins | Begin updating plugin | Dismiss this notice

‘ DECRETO 075 DE 7 DE ABRIL DE 2022 | Publicar

Enlace itpsfusww gobernaci cojdecreto-075-de-T-de-abril-de-2003) [ sae |
Be Ecit with BeBuider

Vista praviz de los cambios

9 Estado: Publicada Exitar

‘ & Rz madios | | ) Aacic presenacian de diapositivas | ‘ & Add F:um‘

Visual | HTML @& Visibilidad: Publica Editer
BDEE‘D o = i Publicsdo k8 Abr 2022 2 las 1235
Edita
DECRETO @75 DF 7 DE ABRTL DE 2822, "POR MEDIO DEL CUAL SE CONCEDEN UMAS VACACTONES ¥ SE ORDEMA UM PACO AL GOBERNADOR CARLOS EDUARDD CATCEDD OMAR™ ==
o] zado el Abr 8, 2022 2113:38
[odocs single-file="21477" || Editar

(7] Legibilidag: Sien
(/] SEC: No disponible

Mover 3 pagslera

Formato

Categorias
tima edfician por Diego Gomez el & de abril de 2022 a las 1338 B
Todas las categarizs  Mis wilizadas
Pest Options Brefies e ol Beduilder kBok? (& Docs-Mormatividad Principal
2 Cocs-Normatividad-

Be Decretos

Hacer principsl

DECRETO 075 DE 7 DE ABRIL DE 2022 SANTA MARTA

- N - - sensaridn:
Ul Etiguetas v CLategonas ~ @‘ 6
Wiefita!
31 o 11kmih 2407
LT ad:
— dSpEjadD 5_:

R il 1011.18mbar
indice uv:
1
mar i jue
3025 3025C  30425T

- ¥ &

Fronfisticn del empo Santa Marta, Colombla +

[N

Decreto

DECRETO 075 DE 7 DE ABRIL DE 2022, «POR MEDIO DEL CUAL SE CONCEDEN UNAS VACACIONES ¥ SE ORDENA UN PAGO AL GOEERNADOR

CARLOS EDU.

DECRETO 075 DE 7 DE ABRIL DE 2022 - O

llustracién 5. Visualizacion en la pagina.

ARDO CAICEDO OMAR»

|
.

g ]

E E

DECRETD D75 DE 7 DE ABRIL DE 2022.paf o Do i 2022/04/08 13:33
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2) BRINDAR SOPORTE Y CAPACITACION EN EL USO, ADMINISTRACION
Y CONTENIDO SISPDET

Se realiz6 la capacitacién y registro de usuarios del Sistema de Informacion para el
Seguimiento al Plan de Desarrollo Territorial, orientando a las secretarias o
dependencias en el uso del SISPDET, mostrado la pagina de inicio (ilustracion 6),
asignando a cada persona un usuario y contrasefia, se hizo soporte a la plataforma
para hacer unas mejoras en la modificacion de la informacion como el porcentaje de
los hitos y creacion nuevos proyectos que estan en el plan de desarrollo (ilustracion

’ <z !<

#
DelCambio

#ProyectosDelCambio

Iniciar sesion para continuar.

&  Usuario

& Clave

Iniciar sesion

GOBERNACION DEL La fuerza
MAGDALENA | del cambio

llustracién 6. Pagina de inicio SISPDET.

Péagina 14 de 24



Informe de Préacticas Profesionales como
., GOBERNACION DEL
Opcion de Grado MAGDALENA

La fuerza
del cambio I

1 | Lafuerza
del cambio

DANIEL CABARCAS CASTRO Usuarios

PROFESIONAL DE APOYO

% Administrador v Usuario Nombres Apellidos
Médulos
Formularios
Roles
5 ~
Usuarios Ll L
Cargos Login Nombres Apellidos Estado
acaceres Alvaro Enrique Caceres Villamizar Activo V4 Q
4 Parametrizacion <
acastillo Alvaro Castillo Bolafio Activo S Q
€ Plan de desarrollo <
admin Administrador del Sistema Activo S Q
@ Reportes 4 agranados Andrea Marcela Granados Romero Activo S Q
aoliveros Andrea Carolina Olivero Alvares Activo S Q
n 2 3 4 5 | Siguiente | Ultimo

GORERNACIGHDEL | La fuerza
MAGDALENA | del cambio

DANIEL CABARCAS CASTRO Plam de DeSarrO"O

PROFESIONAL DE APOYO
€ Administrador < Pais Departamento Municipio
. Seleccione ~ Seleccione ~ Seleccione v
% Parametrizacion ~
Institucion
Plan de desarrollo
3 Seleccione ~
Revolucién
Movilizacion
Programa
Acciones Plan de Desamolio
Proyectos Descripeion Institucion Fecha de Inicio Fecha de Terminacion
Indicador MAGDALENA RENACE 2020-2023 GOBERNACION DEL MAGDALENA 01/07/2020 31/12/2023 &S Q
% Plan de desarrollo <
4P Reportes <

llustracién 7. Configuracién del SISPDET.

3) DIGITALIZACION DE BASES DE DATOS DE FERIAS DE LA EQUIDAD

Se realiz6 una depuracion y digitalizacion de la base datos de ferias, con el
proposito de entregar un dato confiable de la cantidad de personas que asistieron a
estas en cada municipio del departamento, generandose un informe con gréficas
de la informacion al gobernador y entregar un estadistico que se visualiza por
municipios, géneros u otro tipo de variable cuantitativa o cualitativas.
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4) CARGUE DE INFORMACION DE TRASPARENCIA Y GOBIERNO
DIGITAL.
% Cargue de informacion
Cada oficina envia documentos que se requieren cargalos en la biblioteca virtual
de la Gobernacién, Memphis docs (ilustracion 2), al crear un nuevo documento
se llena la informacion necesaria para después guardarlo (ilustracién 3).

% Crear las entradas a la pagina
Una vez cargado los documentos se crean las entradas de cada archivo que esta
en la biblioteca Memphis Docs. se llena con la informacion que especifico el
ingeniero y su respectiva imagen (ilustracion 4). Que es lo que muestra la pagina
de la gobernacion (ilustracion 5).

5) APOYAR COMO SOPORTE DE MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
QUIPOS DE COMPUTO DE LABORATORIO VIVE DIGITAL.

Se realizo6 el mantenimiento y limpieza de 20 equipos del laboratorio de Vive Digital
cambiando los discos duros (HDD) o mecénicos de 1TB por disco duros (SSD)
solidos de 256GB, previamente la instalacion del sistema operativo, paquete de
office, otras herramientas para el funcionamiento de los equipos (ilustracion 8).

lustracién 8. Mantenimientos de computadores.
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6) PRUEBAS DE HUMO DEL SISTEMA DE INFORMACION DE CONTROL
INTERNO.

Se realizaron pruebas del sistema de informacion de control interno para detectar
todos los problemas que se pueden presentar en el aplicativo web, como disefio,
bug en el guardado, en la edicién y en la creacion del sistema (ilustraciones 9 y
10). Que es especificamente para la Oficina de Control Interno para llevar un
control de las reuniones, comités, mesas publicas, consejos, comisiones que hace
cada oficina de la Gobernacion.

Sistema de Informaclén Control Interno

Consejos

CONSEJO TERRITORIAL DE PAZ

Oflcina de Paz y Victimas

Hombre de la Seslén: Fecha de la Ssslan

Descripolan del eventa reallzads en la Seslan

Process de seleceldn de NUevos Consej para pletar quorum y sesl . Borrader de Decreto pendlente por
reulslén de Oficlna Asesora Juridioa.

w— wy

: i
somnnantn b0, | Ly husven
MAGDALEMA  dsi combie

lustracion 9. Prueba de edicion.
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llustracion10. Prueba de creacion.

7) DIGITALIZACION DE BASES DE DATOS DE FERIAS DE LA EQUIDAD

Se realizd una depuracion y digitalizacion de la base datos de ferias, para tener un
registro previo de las personas que asistieron el afio pasado a éstas, por ende, se
requiere una minuciosa revision de la informacion y validar que sea un registro
verdadero, para posteriormente guardalo y tener un registro anticipado de las
anteriores.

8) PRUEBAS DE HUMO DEL SISTEMA DE DIGITURNO DE FERIA DE LA
EQUIDAD

Se realizaron pruebas del sistema de digiturno de las Ferias de la Equidad para
detectar todos los problemas que se pueden presentar en el aplicativo web, como
disefio, bug en el guardado, en la edicion y en la creacion del sistema. Est4
disefiado para el registro, asistencia y turno de la feria de la equidad que se vendran
en el mes de abril en cada municipio y corregimiento del departamento para
brindar los diferentes tipos de servicios para la comunidad.
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9) SOPORTE DE REDES DE DATOS Y PUNTOS ELECTRICOS DE
TRANSMISION EN EL CALL CENTER EDIFICIO BOLIVAR 7 PISO

Se realizd la instalacion de la red cableada UTP para 100 estaciones de trabajo,
con sus respectivos puntos de datos con topologia estrella y norma T568B,
también se hizo la de 1 router y 3 switch. Al igual que el montaje de la red
eléctrica en 100 estaciones y sus tomas eléctricas, como también de un call center
para llamadas y mensajes de los proyectos de la Gobernacion como por ejemplo
los programas de Becas del Cambio, entre otros.

10)ACTULIZACION DEL GABINETE DE LA PAGINA DE LA
GOBERNACION POR CODIGO API

Se realizo el cambio de gabinete en algunas oficinas y secretarias por lo cual se
modificé el perfil profesional, foto y experiencias laborales que estan en la pagina
mediante el cddigo Api (ilustracion 11), para tener la pagina actualizada
(https://www.gobernaciondelmagdalena.gov.co/gabinete/) con algunos cambios
que se dieron el este afio entrante de personal capacitado para el puesto por
jubilacion de este cargo.

® + 0

+ 72 X

Gabinete Departamental

B @
SECRETARIA DEL INTERIOR SECRETARIA DE HACIENDA
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lustracion 11. Edicion del gabinete.

11) SOPORTE DE REDES DE DATOS Y PUNTOS ELECTRICOS DE

TRANSMISION EN LA OFICINA DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION

Se realizo la instalacion de la red cableada UTP para 8 estaciones de trabajo, con
sus respectivos puntos de datos con topologia estrella y norma T568B, también se
hizo la instalacion de 1 router y 1 switch, al igual que la instalacién de la red
eléctrica en 8 estaciones y sus tomas eléctricas, con el propdsito de la ampliacion

y mejora de los puestos de la Oficina Tecnologia de la Informacion, permitiendo
pasar de 5 puestos de trabajos a 8 puestos.
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8. CRONOGRAMA:

Debido a que las actividades realizadas fueron de apoyo a procesos de la Oficina, no se
requirié de un cronograma para las mismas.
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9. PRESUPUESTO:

No se requirié de un presupuesto, para la realizacion de las actividades propias de la practica.
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10. CONCLUSIONES Y LINEAS FUTURAS

Con el presente informe se resalta la importacion del practicante en las diferentes funciones
asignadas como por ejemplo (redes, base datos, pagina web, entre otras.), donde se
desempefid en apoyo y soporte en la Oficina de Tecnologia de la Informacion de la
Gobernacion del Magdalena. Este apoyo proporciond un mejor rendimiento en las funciones
de la Oficina, ya que esta tiene una gran responsabilidad con el gobierno digital.

Se realizé la digitalizacion en la mayoria de las oficinas donde se requeria agilizar este
proceso, teniendo presente que toda la informacion la manejaban de forma manual, lo que
llevaba a que no era factible obtener una informacion confiable, precisa y rapida. Esta
digitalizacién sirve para mostrar en tiempo real el avance y el progreso de los proyectos
presentados por la Gobernacion.

Agradezco el apoyo de los ingenieros, técnicos y jefe de la Oficina de Tecnologia de la
Informacion, que me permitieron aprender a desarrollar las diferentes funciones establecidas
en ésta, lo que fortalecio mi autonomia profesional en mi campo de accion, ya que siempre
estuvieron dispuestos a ensefiar y transmitirme sus conocimientos.
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