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1 Ficha de Identificación 

1.1 Código y Nombre del Curso 

04092605 - INGLES V - TEAM WORK 
1.2 Unidad Académica Responsable del Curso 

Programa de Negocios Internacionales  

1.3 Ubicación curricular 

Componente Curricular Pre-Requisitos Co-Requisitos 

Área de Idiomas Ingles IV- Company History N/A 

1.4 Créditos Académicos 

Créditos HAD HTI Proporción HAD:HTI 

2 96 192 1:2 

1.5 Descripción resumida del curso   

BENCHMARK- PRE-INTERMEDIATE TO INTERMEDIATE SECOND PART 
 
Este interesante y estimulante material de 24 unidades ( solo se verán 12. De la unidad 13 a la 24) está diseñado para 
aquellos estudiantes de negocios por su versatilidad, dinamismo y vocabulario, con situaciones de la vida cotidiana 
empresarial, sus problemas y soluciones, además que fortalece las habilidades de comunicación en el área de trabajo con 
ejercicios de escucha, lectura, habla, escritura  y  gramática necesarios para las personas que necesitan Ingles para trabajar 
en negocios en un mundo globalizado. Pero aquí se va  
Este libro en su parte final ofrece una preparación para una certificación de BEC ( Business English certifícate) que lo 
acreditara como una persona conocedora del área de los negocios y empresas. 
 

1.6 Elaboración, Revisión y Aprobación 

Elaboró Revisó Aprobó 

Rubén Muñoz 
Docente Catedrático 

Carlos Alberto Labarcés Ballestas 
Director Académico del Programa de 

Negocios Internacionales 

Acta de Concejo de Programa No. 014 
de Diciembre de 2011 
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2 Justificación 
 

Por muchos años, el inglés ha sido el idioma representativo del comercio,  de la ciencia y de la tecnología nivel mundial, de 
ahí que  en este mundo moderno, todos los profesionales, especialmente aquellos que estudian programas de directa 
relación con la internacionalización y globalización de  este, como los profesionales en Negocios Internacionales, 
potenciales líderes y futuros participes en los procesos políticos, diplomáticos y económicos del país, deben tener un alto 
nivel de competitividad e idoneidad en inglés. Razón por la cual, la Universidad del Magdalena ha venido estructurando una 
política asertiva en cuanto a la enseñanza de algunas lenguas extranjeras, más específicamente del inglés,  como pieza 
clave en la internacionalización de la educación y parte fundamental de un mundo globalizado que exige ciudadanos 
honorables y profesionales integrales con una visión muy acertada acerca de los aspectos culturales, sociales, académicos, 
económicos y tecnológicos.  
 
En este orden de ideas, el programa de Negocios Internacionales de la Universidad del Magdalena, busca que sus 
estudiantes logren el desarrollo de procesos cognitivos y competencias comunicativas en el idioma inglés por medio de la 
creación de los espacios formativos apropiados para el aprendizaje. Por otro lado, el compromiso social de la universidad es 
lograr una reforma educativa para  disminuir las desigualdades sociales y económicas del país; para lograr dicho objetivo se 
hace necesario diseñar, implementar y ejecutar programas de calidad, que metodológicamente vayan a la vanguardia con 
las tendencias pedagógicas y que cumplan con estándares internacionales mediante los cuales se asegure el desarrollo de 
competencias sólidas en lenguas extranjeras, en éste caso el Inglés. Así, el programa de Negocios, a través del desarrollo y 
potenciación de competencias comunicativas y habilidades de pensamiento debe formar en sus estudiantes las bases para 
lograr una comunicación efectiva en este idioma que les permita desenvolverse en todos los contextos donde ellos 
interactúen, campo profesional, ámbito social, espacios lúdicos, situaciones cotidianas entre otros. 
 
Es por todo lo anterior que en esta asignatura se deben adquirir conceptos fundamentales acerca de negociación en el 
idioma inglés, y desarrollar habilidades de habla, escritura y comprensión de textos de naturaleza oral o escrita, si se desea 
tener un alto nivel de competitividad y alcanzar el éxito profesional. Cabe anotar que la temática seleccionada en los textos, 
junto con el tipo de actividades planteadas por el docente han sido elegidas con cierto criterio, para desarrollar todos 
aquellos procesos que caracterizan a un profesional de los negocios internacionales. 
 

 
 
 
 
 
 
 

3 Competencias a Desarrollar 
 

3.1 Competencias Genéricas 

 COMPETENCIAS COGNITIVAS, los estudiantes deberán ser capaces de buscar soluciones a los problemas que 
se presenten en la clase, tener un pensamiento crítico frente a la materia, formular preguntas, 
investigar información relevante, emitir juicios documentados, uso eficiente de la información, dirigir 
observaciones, investigaciones, inventar y crear cosas nuevas, analizar datos, presentar datos, expresión oral y 
escrita; 

 CAPACIDAD PARA APRENDER, los estudiantes deben mostrar interés en mejorar su nivel de ingles a través de 
actividades escritas, orales y auditivas; 

 COMPETENCIAS METACOGNITIVAS, a la hora de desarrollar autorreflexión y autoevalución; 

http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/norma/norma.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/basda/basda.shtml
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 COMPETENCIAS SOCIALES, como conducir discusiones y conversaciones, persuadir, cooperar, trabajar en 
equipo; desarrollando trabajos en grupo para facilitar el aprendizaje de sus compañeros, competirán conocimientos 
e ideas referentes a la materia en cuestión; 

 DISPOSICIÓN AFECTIVA, como perseverancia, motivación, iniciativa, responsabilidad, 
autoeficacia, independencia, flexibilidad (Tait y Godfrey, 1999) 

 ACTITUDES; Los estudiantes mostraran entusiasmo, optimismo, persistencia y búsqueda de la excelencia en la 
materia. 

 INNOVACIÓN Y CREATIVIDAD, los estudiantes mostraran interés en el desarrollo de las actividades estipuladas 
en la clase y lo harán de una manera creativa e innovadora, con el fin de facilitar su aprendizaje. 

 RESPONSABILIDAD, los estudiantes deberán mostrar que poseen la capacidad para entregar sus trabajos a 
tiempo, presentar los exámenes y quizzes correspondientes a la materia en los plazos establecidos. 

3.2 Competencias Específicas 

 SPEAKING, comunicarse eficazmente tanto en el salón de clase como en un ambiente de trabajo en Ingles, no 

solo en temas relacionados con negocios sino en temas de la cotidianidad como son clima, programas de 

televisión, viajes, reuniones sociales.  

 LISTENING, escuchar, comprender, asimilar e interpretar eficientemente el Ingles dentro del ámbito académico 

como laboral, las diferentes pronunciaciones, permitiéndole al estudiante interactuar de manera autónoma y segura 

de sus respuestas. 

 READING, Leer poniendo en práctica los niveles de lecturas necesarios para la comprensión y asimilación 

adecuada de los contenidos del curso, así como los contenidos de temas cotidianos y aquellos propios de su 

carrera. 

 WRITING, Organizar ideas, pensamientos, propuestas, proyectos en textos comprensibles e idóneos, con sentido 

completo y claro a pesar de no ser el Ingles la lengua nativa. 

 GRAMMAR, en gramática se busca conocer e implementar las reglas y principios que regulan el uso de la lengua 
Inglesa, al igual que la organización adecuada de las palabras dentro de una oración, para que esta posea un 
sentido completo y claro. 

 
 
 
 
 

4 Contenido y Estimación de Créditos Académicos 
 

Unidades Temáticas Temas Tiempos 

N Nombre N Nombre 
HAD HTI 

Total 
T P T P 

1 DEVELOPING CONTACTS 

1.1 Business network 0.5 0.5 1 1 3 

1.2 
Conversation when meeting someone for the first 

time 
0.5 0.5 1 1 3 

1.3 Present perfect and past simple 0.5 0.5 1 1 3 

2 CULTURAL ISSUES 

2.1 Marketing in china 0.5 0.5 1 1 3 

2.2 Cultural awareness 0.5 0.5 1 1 3 

2.3 Describing habits and customs 0.5 0.5 1 1 3 

2.4 Vocabulary to describe gifts 0.5 0.5 1 1 3 

http://www.monografias.com/trabajos28/saber-motivar/saber-motivar.shtml
http://www.monografias.com/trabajos33/responsabilidad/responsabilidad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/indephispa/indephispa.shtml
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Unidades Temáticas Temas Tiempos 

N Nombre N Nombre 
HAD HTI 

Total 
T P T P 

3 TEAMWORK 

3.1 Team-building events 0.5 0.5 1 1 3 

3.2 Creating good teams 0.5 0.5 1 1 3 

3.3 Discussing teams and teams projects 0.5 0.5 1 1 3 

4 ENTERTAINING CLIENTS 

4.1 A restaurant review 0.5 0.5 1 1 3 

4.2 Writing a tank you letter to a host 0.5 0.5 1 1 3 

4.3 Discussing ways of entertaining guests 0.5 0.5 1 1 3 

4.4 Vocabulary to describe graphs 1 1 2 2 6 

5 COMPANY FINANCES 

5.1 Halma: a secretive success 1 1 2 2 6 

5.2 A presentation by a company finance director 1 1 2 2 6 

5.3 Discussing company information 1 1 2 2 6 

6 INVESTMENTS 

6.1 Shares and the stock Exchange 1 1 2 2 6 

6.2 Men´s and women´s investments 1 1 2 2 6 

6.3 
Role-play: a conversation with the financial 

advisor 
1 1 2 2 6 

7 STARTING UP 

7.1 Kalido: an article of funding 1 1 2 2 6 

7.2 
Radio interview: The marketing director of a 

business support service 
1 1 2 2 6 

7.3 
Writing letters to express interests in a new 

product 
1 1 2 2 6 

7.4 Giving a summary of an article 1 1 2 2 6 

8 JOB APPLICATION 

8.1 Writing your own CV 1 1 2 2 6 

8.2 Letters applying for a job 1 1 2 2 6 

8.3 Discussing what to include in the CV 1 1 2 2 6 

9 RECRUITMENT 

9.1 Preparing for an interview 1 1 2 2 6 

9.2 Radio interview on work situations 1 1 2 2 6 

9.3 Discussing applicants for a post 1 1 2 2 6 

9.4 Employment vocabulary 1 1 2 2 6 

10 STAFF DEVELOPMENT 

10.1 Advertising for training courses 1 1 2 2 6 

10.2 360 degree feedback 1 1 2 2 6 

10.3 Filling in a form 1 1 2 2 6 

10.4 Discussing ways of giving feedback to staff 1 1 2 2 6 

11 STAFF FACTS AND FIGURES 

11.1 Use of emails: a business report 1 1 2 2 6 

11.2 Writing part of a business report 1 1 2 2 6 

11.3 Discussing company policies on absenteeism 1 1 2 2 6 

12 DESCRIBING STATISTICS 

12.1 Interpreting bar charts 1 1 2 2 6 

12.2 Listening to statistics information 1 1 2 2 6 

12.3 Describing figures and trends 1 1 2 2 6 

12.4 Vocabulary to describe graphs 1 1 2 2 6 
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Unidades Temáticas Temas Tiempos 

N Nombre N Nombre 
HAD HTI 

Total 
T P T P 

Total 49 47 98 94 288 

Créditos Académicos 2 

 

5 Propuesta Metodológica 
 

La asignatura será desarrollada a través de un marco teórico y clases magistrales, donde se busca identificar el vocabulario 
y los temas de gramática relevantes de acuerdo a la temática que se estén tratando. Con dicha información, el estudiante 
realizará ejercicios de comprensión de lectura y gramática, discutirá temas de la vida cotidiana y desarrollará ejercicios 
auditivos y debate. 
 
Es decir, se priorizarán las actividades oral y auditiva y la comprensión lectora como mecanismos para estimular el 
desempeño eficiente de los estudiantes en el plano de la interacción con el conocimiento dentro y fuera del aula, pero sin 
dejar de lado la parte escrita. 

 
En la implementación de la propuesta para Inglés II se impone el uso de la creatividad, el aprendizaje autónomo, la 
interacción entre pares, dentro del marco de la realización de talleres, dinámicas, ejercicios prácticos de la mano de 
recursos variados y actuales. 
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6 Estrategias y Criterios de Evaluación 

El sistema de evaluación del curso se realizará mediante la combinación de varios componentes: entre los que se destacan: 
exposiciones, talleres, actuaciones (role-plays) trabajos, participación, compromiso, asistencia y exámenes. 
 

a. Tres evaluaciones o quizzes: (por 10 puntos en cada seguimiento) o presentaciones individuales o en grupo de 
ciertos temas vistos en las unidades los cuales son importantes en el aprendizaje del idioma. 

b. El desarrollo comportamental presentado; (10 puntos en cada seguimiento) Asistencia, participación y 
motivación. 

c. Tres exámenes parciales escritos: (80 puntos en los 2 primeros seguimientos y 90 en el último) En donde se 
evaluará las habilidades de lectura, uso del idioma, la escucha y la escritura. 

d. Tres exámenes parciales orales: (30 puntos en todos los seguimientos). En exposiciones a través de un 
cuestionario de 12 a 15 preguntas por cada unidad, el cual será proporcionado por el docente al inicio del 
semestre. 

e. Una dramatización en parejas (Role-play) Sobre situaciones reales en esa área de trabajo o una entrevista con 
una persona extranjera. (Por 40 puntos en el último seguimiento). 
 

SEGUIMIENTOS COMPONENTE CALIFICACIÓN (%) 

PRIMERO  150 30 

 EXAMEN 80  

 ORAL 30  

 QUIZ (3) 30  

 ACTUAR 10  

SEGUNDO  150 30 

 EXAMEN 80  

 ORAL 30  

 QUIZ (3) 30  

 ACTUAR 10  

TERCERO  200 40 

 EXAMEN 90  

 ORAL 30  

 QUIZ (3) 30  

 ROLE-PLAY 40  

 ACTUAR 10  

TOTAL  500 100 

 
 

 
 

7 Recursos Educativos 
 

N Nombre Justificación 

1 Humanos (comunidad educativa). Hacen posible el desarrollo de la asignatura. 

2 
Físicos: aula, portátil, videobeam, grabadora, 
T.V, reproductor de DVD.   

Para la aplicación de conceptos y afianzamiento de temas. 

3 Bibliográficos 
Es el material de apoyo para el estudiante y el docente para el 
desarrollo curricular. 

4 Páginas Web Trabajo autónomo.  
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8 Referencias Bibliográficas 
 

8.1 Libros y materiales impresos disponibles en la Biblioteca y Centros de Documentación de la Universidad 
1.  Libro IBG (International Business Glossary) José Julián Bonilla – Rubén Darío Muñoz – Editorial Unimagdalena 

2. English Grammar in use by Raymond Murphy. Cambridge. 

8.2 Libros y materiales digitales disponibles en la Biblioteca y Centros de Documentación de la Universidad 
1. www2.cambridge.org/interchangearcade/main.do 

2. www.Cambridge.org/9780521671163 Información de este libro 

3. www.ompersonal.com.ar 

4. www.longman.com/business/students/. 

5. Ompersonal. Curso gratis de todos los niveles 

6. You-tube. Vocabulario de hotels 

Ejercicios de escucha y lectura: 

1. www.ielts.studyau.com 

2. www.esl.lab.com 

Ejercicios de gramàtica: 

1. www.english.friends.net 

2. www.learnenglish.org.uk 

3. www.englishclub.com 

4. Actividades para hablar: 

5. http://towerofenglish.com 

 

 
 

http://www.cambridge.org/9780521671163
http://www.ompersonal.com.ar/
http://www.longman.com/business/students/
http://www.ielts.studyau.com/
http://www.esl.lab.com/
http://www.english.friends.net/
http://www.learnenglish.org.uk/
http://www.englishclub.com/
http://towerofenglish.com/

