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1. PRESENTACION

El presente informe contiene informacidn referente a las funciones encaminadas al
desarrollo de las précticas profesionales en Ingenieria Ambiental y Sanitaria realizadas
por la estudiante Alba Cristina Saballeth Ramos en la empresa ESSMAR E.S.P., como
requisito de grado para optar al titulo de Ingeniero Ambiental y Sanitario.

Por medio de la realizacién de las practicas profesionales la Universidad del Magdalena
le permite a los estudiantes complementar sus capacidades profesionales llevando los
conocimientos adquiridos en las aulas a situaciones tangibles que dejan de ser
controladas por el sistema educativo y generan un entorno de realidad profesional que
permite adquirir experiencia en el campo y adsorber nuevos conocimiento de la
practica; ademas le permite al estudiante por medio de asesoria y presentacion de un
proyecto de grado mostrar la calidad académica del mismo y dejar le un aporte de sus
conocimientos a la empresa.

En este se realiza una descripcion precisa y detallada de las actividades realizadas por la
estudiante en la empresa que con llevan a la innovacioén del proyecto de grado que dara
solucidn a la problematica relacionada con el aprovechamiento de los residuos sélidos
organicos identificada por la estudiante en el desarrollo de sus funciones de practicas.
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2. OBJETIVOS Y/O FUNCIONES

2.1. Objetivo General:

e Aumentar el aprovechamiento de los residuos sélidos organicos de la zona urbana
de la ciudad de Santa Marta

2.2.  Objetivos Especificos:

e Disminuir los puntos critico en la ciudad
e Proporcionar estudios y disefios para el tratamiento de RSO
e Apropiada disposicién final de los RSO

Disminuir los impactos Reducir el valor de la tarifa
ambientales (fuentes de de aseo para los usuarios
contaminacion y GEl)

T T T !

Reducir el uso de Disminuir el volumen de || Generar ingresos
recursos para toneladas a disponer en por la venta del
obtencion de materias el relleno sanitario material
primas

] T !
Aprovecharlos _residu&s'sqwos organicos de la zonaurbana
de la ciudad de Santa Marta

I 7, |

Disminuir los Proporcionar estudios Apropiada
puntos critico en la y disefios para el disposicion final de
ciudad tratamiento de RSO los RSO

llustracion 1. Arbol de objetivos.
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2.3.  Funciones del practicante en la organizacién:

e Revisary actualizar la informacion documental de seguimiento a las actividades de
seguimiento del PGIRS

e Apoyar la ejecucién del plan de trabajo anual de la direccion de aseo y
aprovechamiento

e Velar por el cumplimiento de los requisitos legales ambientales aplicables a la

empresa

e Apoyar en la construccién de los proyectos de manejo de residuos sdlidos de la
empresa

e Desarrollar charlas y capacitaciones en educacidon ambiental sostenible y economia
circular

e Realizar labores de campo, haciendo seguimiento a las labores proyectadas por la
direccién de aseo y aprovechamiento

e Brindar apoyo antes las autoridades internas y externas que se realizan en el periodo
de practicas

e Crear informes de las inspecciones y la gestion del area.

3. JUSTIFICACION

La ESSMAR E.S.P. desde el area de aseo y aprovechamiento tiene el deber de vigilar y hacer
realidad las acciones dictadas en el PGIRS Distrital el cual se compone por 14 programas los
cuales dictan las directrices a realizar referentes a toda la produccién de residuos sélidos de
la ciudad de Santa Marta.

Actualmente este documento guia se encuentra desactualizado ya que al momento de su
creacion este fue basado en la resolucion 1045 del 2003 y un aiio después de la creaciéon
del mismo se derogd la anterior nombrada con la resolucién 0754 del 2014, por lo cual la
ESSMAR E.S.P. desde el drea de aseo y aprovechamiento tiene el deber de presentar un
plan estructural basado en las politicas actualizada que le permita al distrito cumplir con a
la sociedad con un servicio optimo, eficaz y sostenible en el manejo de los residuos sélidos.

Ahora bien, con el actual PLAN DE DESARROLLO DEL DISTRITO DE SANTA MARTA 2020,
unanimemente aprobado, se consignd tres (3) aspectos fundamentales que van de la mano
con la actualizacion del PGIRS, los cuales son:

1.-Impulsar un programa de Reciclaje y Separacién en la Fuente.

2.- Poner en funcionamiento unas ECA’S.
3.- y una Escombre Distrital
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Fundamentados en el plan de desarrollo y la busqueda de una mejora continua para el plan
de gestién integral de los residuos sélidos (PGIRS), debemos buscar el camino de cambiar la
forma tradicional en la que disponemos los desechos e ir adoptando nuevos enfoques de
transformacién y reutilizacidon de los residuos que permitan mejorar la gestién ambiental
de la ciudad, en busca del desarrollo y mejoramiento de la calidad de vida de los samarios.

Orientados en la maximizacion del aprovechamiento de los residuos, incorporando
materiales al ciclo productivo o aplicandolos para la generacidn de energia. Asi se reducen:
la demanda por materias primas virgenes -y los impactos de su extraccién-; la generacion
de gases efecto invernadero, producidos en el relleno sanitario y el impacto asociado a la
salud de los ciudadanos.

El manejo integral de residuos sdlidos orgdnicos se convierte entonces en una prioridad
para la gestion ambiental de la ciudad, en busca del desarrollo y mejoramiento de los
ciudadanos. Este manejo implica la adopcién de todas las medidas necesarias en las
actividades de consumo responsable, prevencion, reduccion y separacion en la fuente,
almacenamiento, transporte, aprovechamiento, valorizacion, tratamiento y disposicion
final de estos residuos en condiciones que propendan por el cuidado de la salud humanay
del ambiente. Realizar el manejo integral de este tipo de residuos trae consigo unos
beneficios muy provechosos como lo es disminuir la problematica que viven las poblaciones
aledaiias al relleno sanitario, que en ultimas son las personas mas afectadas con el mal
manejo de los residuos organicos, la disminucién de los puntos criticos por la errada
disposicion final y otros que también van dirigidos a la salud humana, la economia, el
ambiente y la sociedad.

Teniendo en cuenta que actualmente la informacién referente a el aprovechamiento de los
residuos sélidos organicos en la ciudad se presenta con un horizonte nulo, la presentacion
de este proyecto busca generar los estudios que permitan la generacién de planes y disefios
necesarios para el tratamiento de los residuos sélidos orgdnicos en la ciudad y de esta
manera potencializar las labores de la empresa en la construccion de la politica publica, la
generacion de capital econédmico para el sostenimiento de esta y dar parte en la solucién a
las problemdticas ambientales que se vine presentan en la ciudad.

4. GENERALIDADES DE LA EMPRESA

4.1. Ubicacion

Km 7 Troncal del Caribe, calle 70 N° 12-418 Bodegas Gaira
Santa Marta — Magdalena - Colombia
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4.2. Resefa histdrica

El decreto 282 de 2016 por medio del cual se crea LA ESSMAR E.S.P. por el cual modifica el
decreto 986 del 24 de noviembre de 1992, se amplia el objeto de la Empresa de Servicios
Publicos de Aseo del Distrito de Santa Marta “ESPA E.S.P.” y se Cambia su Denominacion
por la de Empresa de Servicios Publicos del Distrito de Santa Marta “ESSMAR E.S.P”
(CONSULTE DECRETO 282 DEL 2016)

4.3. Numero de empleados

Actualmente la ESSMAR E.S.P. cuenta con 421 empleados de planta y 33 empleados por
contrato de prestacién de servicios.

4.4,  Planeacién estratégica
e Mision

Garantizar la prestacion de servicios publicos, directamente o a través de un tercero,
generando valor publico al Distrito de Santa Marta.

e Visidn

En el afio 2025, seremos reconocidos a nivel nacional por nuestros altos estandares de
calidad en la prestacién de servicios publicos y desarrollo sostenible.
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llustracion 2. Mapa de procesos de la empresa.

w SC‘GM“'OG ELECTRO

DL DBTHI0 DF SANTA MARTA

Pagina 8 de 20



Informe de Practicas Profesionales como
Opcion de Grado

ESSMAR ESP
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

4.6. Mapa de procesos
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llustracion 3. Mapa de procesos de la ESSMAR E.S.P.
4.7.  Productos y/o servicios

e Alumbrado Publico
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El Alumbrado Publico es un servicio publico no domiciliario que se presta con el objeto de
proporcionar exclusivamente la iluminacidn de los bienes publicos y demds espacios de libre
circulacién, con transito vehicular y peatonal, dentro del perimetro urbano y rural.

Comprende el conjunto de luminarias, redes eléctricas, transformadores y postes de uso
exclusivo, los desarrollos tecnoldgicos asociados al servicio de alumbrado publico, y en
general todos los equipos necesarios para la prestacion del servicio de alumbrado publico

gue no forman parte del sistema de distribucién de energia eléctrica.
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e Servicio de Aseo

El servicio de aseo se presta mediante de la interventoria a el operador encargado
INTERASEO S.A. E.S.P. haciéndole seguimiento a las operaciones y servicio que esta realiza.

Se brinda el servicio de recoleccién de escombros a privados y poda ramajeo y limpieza de
areas publicas.

e Servicio de Acueducto y Alcantarillado

La ESSMAR E.S.P. es la encargada de operar, vigilar y suplir las redes de acueducto vy
alcantarillado del Distrito de Santa Marta brindando una distribucién continua a toda la
poblacidn y asegurando se de prestar un servicio eficiente.

5. SITUACION ACTUAL

5.1. Problema central

Limitado aprovechamiento de los residuos sélidos organicos en la zona urbana de la ciudad
de Santa Marta.

5.2.  Descripcion de la situacion existente respecto al problema

Actualmente en la ciudad la empresa encargada de la prestacidon del servicio de recoleccién
de los residuos sdlidos se encuentra implementando los programas de corte de césped,
poda y ramajeo de arboles dando cumplimiento a las acciones dictada en el Plan de Gestidn
Integral de Residuos Sélidos — PGIRS -. Como resultado de estas acciones en el distrito se
produce un aproximado de 90 Ton mensuales de residuos de poda y césped, las cuales sin
ser tratadas ni aprovechadas son dispuestas directamente al relleno sanitario, ademas de
esto en Santa Marta los residuos se componen en su mayoria, por residuos de jardin y
orgdanicos. Estas proporciones se mantienen constantes durante toda la vida util del Relleno
sanitario, por tanto, las toneladas dispuestas por cada tipo de residuo aumentan conforme
a la tasa de generacion de residuos estimada en 3.76% anual. La distribucién por tipo de
residuo es consistente con las actividades econdmicas del distrito: turismo, pesca,
comercio, actividad portuaria y produccién de productos de base agricola. Por otro lado, la
proporcién de residuos organicos del distrito (47%) es un poco mayor a la registrada en
otros paises como India (38.6% de los residuos son orgdnicos), México (36.20%), Brasil
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(30%); pero para el contexto colombiano, se reporta dentro de los valores registrados en
ciudades como Cali (75%), Bucaramanga (50.3%), Bogota (65%).

Actualmente en la ciudad se reportan diariamente entre 15 y 20 puntos criticos diarios que
ante los intentos de la empresa prestadora de servicio para mantener el control se
mantienen persistentes. Esta condicion que se presenta ademas de las actividades
cotidianas de los domicilios de la urbe en los que tampoco se percibe un conocimiento sobre
el manejo y aprovechamiento de residuos organicos con llevan a que se agoten en tiempo
récord la vida util del relleno sanitario a disposicion de la poblacién y aumenten los impactos
ambientales por gases de efecto invernadero (GEl).

Segun el estudio de Modelacién de la produccién de metano en el Relleno Sanitario Parque
Ambiental Palangana (Santa Marta) elaborado por Maysson Esmi Armenta Rivas, Liseth
Dayana Sierra Camargo y Andrés M. Vélez Pereira (2016) por medio de dos modelos de
estimacion de emisiones llamados IPCC y Coreonostds; determinaron que el alto porcentaje
de residuos putrescibles es directamente proporcional a la generacion de biogas y metano;
debido a que la descomposicion anaerobia que produce biogas en los rellenos, depende en
gran parte del contenido organico (desecho de jardin, comida y papel que se generan en el
hogar) que se dispone en él. Este estudio presento un crecimiento exponencial de la
produccion de metano, el modelo Corenostds proyecto que la mayor generacién de CH4
seria en el afio 2019 con un resultado de emision de 1593 Ton/afio de CH4; mientras que el
IPCC tiene su punto maximo en el afio 2020 con 2.949 Ton/afo de CH4.

También es importante tener en cuenta la economia que en estos tiempos afecta tanto a
nuestra sociedad. Actualmente la ciudad de Santa Marta con una poblacién de 499.192
habitantes, segin datos del Censo Dane 2018. Se maneja una tarifa de disposicion final de
residuos de $31.080 para el estrato 4, la cual al ser comparada con la de ciudades como
Bogotda, Medellin y Barranquilla en las que la tarifa de aseo no supera los $27.000 siendo
estas ciudades con una mayor area limitrofe y mayor nimero de habitantes, lo cual nos deja
el panorama de que nuestra tarifa pasa por encima de estas con una diferencia de $4.080,
este alto costo en Tarifa de disposicidn final se debe a la falta de estrategias en la ciudad
para lograr la disminucién de toneladas que van a para a el relleno sanitario y la desmedida
produccion de los residuos sélidos sin mitigacidon que se da por los residentes.

Teniendo en cuenta las razones anteriores, sobre la débil estrategia de reciclaje, conductas
inadecuadas en el manejo de los RSO asociadas a los usuarios, aumentd en la cantidad de
Tarifa del Tratamiento y Disposiciéon Final (TDT) en el relleno y la débil gestién ambiental en
el Distrito que han creado un horizonte gris en el futuro de los servicios ecosistémicos se
hace oportuno disefiar una propuesta o modelo integral para el manejo de los residuos
solidos organicos dentro de los criterios del marco legal de la prestacion del servicio de aseo
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para el Distrito de Santa Marta, que a su vez tenga en cuenta actividades de transformacion
y comercializacién. Pensando como unidad administrativa y espacio fisica adecuado a las
necesidades demandadas por los procesos de transformacidn, permitiendo apoyar los
programas determinados en la actualizacién del PGIRS, aportando al cumplimiento social,
ambiental y legislativo del Distrito, al desarrollo comunitario-rural, mitigacion de problemas
ambientales y conservacién de ecosistemas.

5.3.  Magnitud del problema

Cero (0) estudios, planes y disefos para el tratamiento de residuos orgdnicos en la ciudad
de Santa Marta.

6. BASES TEORICAS RELACIONADAS

A continuacién, se describen las areas tematicas y asignaturas que sirvieron para el
desarrollo del proyecto y las funciones y actividades durante la practica profesional que me
permitieron llevar a cabo la resolucién del proyecto:

AREAS TEMATICAS
Area Componente Asignatura Actividad de aplicacién

Apoyar en la construccion
de proyectos de manejo
de residuos sélidos.
Labores en campo de
seguimiento a lo
proyectado por el area de

Ingenieria Saneamiento Residuos solidos | aseo.

aplicada basico Apoyo en auditoria
externa realizada por el
area.
Apoyar en la ejecucion del
plan de trabajo anual del
area.

Comportamiento en el
ambito laboral teniendo
Formacion Econdmico Etica profesional en cuenta las normas y
complementaria | administrativas principios aplicados en la
profesion.
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Formacion
complementaria

Formacion

complementaria

Ingenieria
aplicada

Ingenieria
aplicada

Ingenieria
aplicada

Econdmico Gestion

administrativas proyectos
Econdmico Economia
administrativas ambiental

Gestion ambiental = Legislacidon
ambiental

Estudio
Gestion ambiental = Evaluacidn
Ambiental

Gestion ambiental

de

de

Apoyar en la construccion
de proyectos de manejo
de residuos sélidos.

Desarrollar  charlas vy
capacitaciones en
educacion ambiental
sostenible y economia
circular.

Apoyar en la construccion
de proyectos de manejo
de residuos sélidos

Revisar y actualizar Ia
informacién documental
de seguimiento a las
actividades de
seguimiento del PGIRS
velar por el cumplimiento
de los requisitos legales
ambientales  aplicables
por la empresa.

Revisar y actualizar Ia
informacién documental
de seguimiento a las
actividades de
seguimiento del PGIRS
velar por el cumplimiento
de los requisitos legales
ambientales  aplicables
por la empresa.

Revisar y actualizar Ia
informacién documental
de seguimiento a |las
actividades de
seguimiento del PGIRS
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Formacion
investigacion

Formacion
optativa

Formacion
optativa

Formacion
optativa

Formacion
general

Sistemas de

Gestidn

Ambiental

en Formacién en Metodologia de

investigacion la investigacidn
Profundizacion Tramites
profesional ambientales
Profundizacion Educacion
profesional ambiental
Profundizacion Producciéon mas
profesional limpia

Expresion oral vy
Formacidn general argumentacion.

velar por el cumplimiento
de los requisitos legales
ambientales  aplicables
por la empresa.

Apoyar en la construccion
de proyectos de manejo
de residuos sélidos

Revisar vy actualizar Ia
informacién documental
de seguimiento a las
actividades de
seguimiento del PGIRS
velar por el cumplimiento
de los requisitos legales
ambientales  aplicables
por la empresa.

Desarrollar charlas vy
capacitaciones en
educacion ambiental
sostenible y economia
circular.

Desarrollar charlas vy
capacitaciones en
educacion ambiental
sostenible y economia
circular.

Apoyar en la construccién
de proyectos de manejo
de residuos sélidos

Desarrollar charlas vy
capacitaciones en
educacion ambiental
sostenible y economia
circular.
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Procesos lectores Crear informe de las
y escriturales inspecciones y gestiones
como tal del area.

Tabla 1. Descripcion de dreas temdticas.

7. DESARROLLO DE ACTIVIDADES

En el proceso de practicas profesional se desarrollé el proyecto “ELABORACION DE ESTUDIO
PARA EL DISENOS DE UNA PLANTA DE APROVECHAMIENTO DE RESIDUOS ORGANICOS EN
LA ZONA URBANA DE LA CIUDAD DE SANTA MARTA” para optar al grado de ingenieria
ambiental y sanitaria, este se anexa a este documento en el anexo 1.

para la resolucion del mismo se estuvieron desarrollando las siguientes actividades en el
periodo de practicas:

e Revisar y actualizar la informacién documental de seguimiento a las actividades de
seguimiento del PGIRS

e Apoyar la ejecucién del plan de trabajo anual de la direccion de aseo y
aprovechamiento

e Velar por el cumplimiento de los requisitos legales ambientales aplicables a la

empresa

e Apoyar en la construccion de los proyectos de manejo de residuos sélidos de la
empresa

e Desarrollar charlas y capacitaciones en educacién ambiental sostenible y economia
circular

e Realizar labores de campo, haciendo seguimiento a las labores proyectadas por la
direccién de aseo y aprovechamiento

e Brindar apoyo antes las autoridades internas y externas que se realizan en el periodo
de practicas

e Crear informes de las inspecciones y la gestion del area.
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8. CRONOGRAMA:

De acuerdo a las funciones y las actividades realizadas en el periodo de practicas se expone el siguiente diagrama de Gantt.

SEMANAS
FASES ACTIVIDAD 1/2(3|4(5|6|7|8|9(10|11 12|13 14|15 16|17 |18 |19 |20
Revisar y actualizar la informacién documental de seguimiento a las actividades de seguimiento del PGIRS
Velar por el cumplimiento de los requisitos legales ambientales aplicables a la empresa
FASEI ['Realizar labores de campo, haciendo seguimiento a las labores proyectadas por la direccién de aseo y
aprovechamiento
Crear informes de las inspecciones y la gestidn del area.
Apoyar la ejecucion del plan de trabajo anual de la direccion de aseo y aprovechamiento
Desarrollar charlas y capacitaciones en educacion ambiental sostenible y economia circular
F/?ISE Brindar apoyo antes las autoridades internas y externas que se realizan en el periodo de practicas
Apoyar en la construccién de los proyectos de manejo de residuos sélidos de la empresa
Velar por el cumplimiento de los requisitos legales ambientales aplicables a la empresa
F?\fE Dotacion de proyectos.

Tabla 2. Cronograma de actividades.
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9. CONCLUSIONES Y LINEAS FUTURAS

Las funciones realizadas en el periodo de prdacticas me permitieron identificar la
problematica asociada al proyecto presentado y reconocer las soluciones futuras que se
podian plantear. Con la ayuda y asesoria obtenida por parte del tutor empresarial obtuve
las herramientas necesarias para la resolucidn del proyecto el cual tiene un gran valor para
los procesos de actualizacién en el marco de cumplimiento legal de la empresa.

Aportando con este un impulso en los términos de actualizacién del PGIRS Distrital, lo que
significa que no es un aporte solamente a la empresa sino a la gestién realizada con los
residuos soélidos en la ciudad.
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ANEXOS

Enumere los anexos que sustentan el informe, por ejemplo: registros audio visuales, procedimientos
y o formatos desarrollados, plan estratégico de la empresa, politicas sectoriales, diagnésticos
realizados, investigaciones desarrolladas, estudios técnicos, monitoreo del entorno, entre otros

NO

Relacion de Anexos

1

Documento técnico del proyecto, Elaboracién de estudios para el disefio
de una planta de aprovechamiento de residuos organicos en la zona

urbana de la ciudad de Santa Marta

2 | Constancia de sensibilizacion a Institucion Educativa la Milagrosa
4 | Presentacion de capacitacion sobre Posconsumo y RAEE
5 | Informe sobre el poliuretano de baja densidad
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