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1 FICHA DE IDENTIFICACION

1.1 Cdbdigoy Nombre del Curso

OPT_0013 - ORGANIZACION Y DIRECCION

1.2 Unidad Académica Responsable del Curso

Programa de Administraciéon de Empresas

1.3 Ubicacion curricular

Componente Curricular Pre-Requisitos Co-Requisitos
Formacioén Profesional - Ll'n_ea de Administracion | Planeacion Estr_atégica N:A
y Organizaciones y Prospectiva
1.4 Créditos Académicos
Créditos HAD HTI Proporcion HAD:HTI
4 68 136 1-2

1.5 Descripcion resumida del curso

El curso busca consolidar un espacio de formacion integral, en cual el estudiante de Administracion
de Empresas adquiera competencias que le permitan identificar, interpretar, analizar y argumentar
respecto a los diferentes conceptos y teorias inherentes al proceso de organizacion y direccion, a fin
de que pueda ir configurando un mapa mental respecto a cémo funcionan las organizaciones y cuéales
pueden ser los posibles problemas y escenarios a los que se va a enfrentar en el mundo asi como las
posibles formas de solucionarlos.

Lo anterior, sumado al conocimiento ofrecido en las demas areas disciplinares y complementarias de
la carrera, permitirAn formar a un Administrador de Empresas integral, capaz de ofrecer soluciones
qgue propicien el desarrollo y el bienestar de la region y el pais; aspecto este, que coadyuvara a que
esta casa de estudios cumpla con su mision, y Proyecto Educativo Institucional.

1.6 Elaboracion, Revisiony Aprobacién

Elaboré Reviso Aprobé
Docente de Area Edwin Chac6n Velasquez Acta 012 Consejo de programa
Director de Programa de Diciembre 2011
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2 JUSTIFICACION

Pese a que a veces se pasa por desapercibido, las organizaciones y su administraciéon desde hace
mas de dos siglos se han vuelto asuntos sumamente complejos. El gigantismo empresarial surgido
después de la revolucion industrial y los procesos de globalizacion han hecho que las préacticas
ordinarias de la administracién empirica de otrora no funcionen eficientemente, surgiendo asi la
necesidad de conocer, analizar, interpretar y aplicar nuevos conceptos y teorias que regulen el
accionar de las organizaciones como nuevo fenémeno de la sociedad. En ese orden, los procesos de
organizacion y direccién no son ajenos a esta problematica y demandan los mismos requerimientos,
maxime si se tiene en cuenta que en la actualidad, las nuevas organizaciones empresariales actian
como micro-sociedades y en consecuencia el entendimiento y manejo de las mismas no resulta ser
una tarea facil.

Por lo anterior, adquirir competencias en tal sentido permitir4 al profesional de la administracion de
empresas contar con el conocimiento necesario para poder disefiar estructuras agiles, flexibles,
dinamicas e idéneas en las que se utilice de la mejor manera posible el capital humano que tenga
bajo su cargo, propiciando con ello la eficiencia y la eficacia organizacional en el marco de una
pertinente relacion entre satisfaccion en el trabajo y productividad, ausentismo y rotacion.

Dicho de otra forma, se hace necesario que el futuro profesional de la Administracion de Empresas
conozca en profundidad cuales son los conceptos y teorias que cimientan dichos procesos
administrativos asi como sus y aplicaciones, de tal manera que desde su papel de estudiante pueda ir
configurando un mapa mental respecto a como funcionan las organizaciones y cuales pueden ser los
posibles problemas a los que se va a enfrentar en el mundo organizacional y las posibles formas de
solucionarlos.

Lo anterior, sumado al conocimiento ofrecido en las demas areas disciplinares y complementarias de
la carrera, permitiran formar un administrador integral capaz de ofrecer soluciones que propicien el

desarrollo y el bienestar de nuestra region y el pais; aspecto este, que coadyuvard a que esta casa de
estudios desarrolle su Proyecto Educativo Institucional y cumpla con su mision.

3 COMPETENCIAS A DESARROLLAR

3.1 Competencias Genéricas

Integridad en la formacion profesional, reflejada en altas competencias axiolégicas y el é&rea
disciplinar, las cuales le permitiran dimensionar los problemas y soluciones del espectro
organizacional, administrativo y de gestion asi como de la vida cotidiana, con base en una
perspectiva sistémica que le permitira ser completamente consciente de su responsabilidad social
como profesional de las Ciencias Empresariales y Economicas y el rol que esto connota en el
desarrollo econémico de una nacion.

Cadigo: DO-F03

Version: 02 Aprobado: 10/04/2014 Pagina 2 de 6



Universidad del Magdalena

Vicerrectoria Académica
Microdisefio Organizacion y Direccidn

3.2 Competencias Especificas

e Interpretativas:
» |dentificar los diferentes conceptos y teorias propias del proceso de organizacién y direccion.
* Interpretar las diferencias y similitudes conceptuales y tedricas inherentes a los proceso de
organizacion y direccion.
* Interpretar el estado desarrollo conceptual y teérico de los proceso de organizacién y
direccion.

e Argumentativas:
» Explicar los diferentes usos o aplicaciones de los conceptos y teorias de los procesos de
organizacion y direccion.
» Emitir juicios criticos sobre las ventajas y desventajas de las aplicaciones de cada una de los
conceptos y teorias de los procesos de organizacion y direccion en el marco de una solucién
optima.
* Argumentar las diversas variaciones que ha sufrido a través de los afios el estado del arte del
proceso de organizacion y direccion asi como su incidencia en la gerencia actual.

e Axiologicas:
* Los contenidos del curso, las estrategias didacticas a utilizar y la orientacién del docente,
contribuirdn a desarrollar en el estudiante, las siguientes capacidades de comportamiento,
necesarias en el entorno en que llevard a cabo su futuro desempefio laboral:
* Proceder siempre en el marco de la Constitucion, las Leyes y los Estatutos o Reglamentos del
escenario en el que esté inmerso (como estudiante actual, en sus practicas profesionales y su
desempefio profesional).
» Desarrollar las acciones propias de su desempefio y compromiso en el marco de los valores y
principios sociales de orden fundamental, tanto como estudiante como futuro Administrador de
Empresas.
* Respetar a sus semejantes, ser sociable, tolerante, cooperador y colaborador.
» Actuar de manera responsable, siendo puntual, honesto, trasparente y equitativo.

4 CONTENIDO Y ESTIMACION DE CREDITOS ACADEMICOS

Unidades Tematicas Temas Tiempos
HAD HTI
N Nombre N Nombre T1p T p Total
11 |L@  Estategia y - lal 5 g | g | 5 | gp
Organizacion
12 Conceptqs y Fundamentos de 31116 5 12
la Organizacion
1 ORGANIZACION 13 Dlse,nqs Mecanicistas Y| 3 1 6 > 12
Organicos
1.4 | Estructuras Convencionales 31116 ]2 12
1.5 | Estructuras Contemporaneas 3 1 6 2 12
1.6 | Factores Contingenciales| 3 | 1 | 6 2 12
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Organizacién
17 Pr,oc_eso Organizacion en lo 3 1 6 > 12
Puablico
1.8 | Primer Seguimiento 3| 1|6 2 12
19 Conceptos y I_:und_a,mentos del 31116 5 12
Proceso de Direccion
2.1 | Grupos y Equipos de Trabajo 3116 2 12
2.2 | Motivacién Organizacional 3| 1|6 2 12
2.3 | Segundo Seguimiento 3|1 |6 2 12
24 leera_zgo _ en las 31116 5 12
Organizaciones
2 DIRECCION 2.5 | Comunicacion Organizacional | 3 | 1 | 6 | 2 | 12
Resolucion de Conflictos y
2.6 Negociacion 3|16 )2 12
27 Tgller 3 del Proceso de 31116 > 12
Direccion
2.8 | Tercer Seguimiento 3|16 2 12
Total 51 |17 |102| 34 | 204
Créditos Académicos 4

5 PRACTICAS ACADEMICAS (Laboratorio y Salidas de Campo)

Temética Actividad Tema Recursos Tiempo (h)

6 PROPUESTA METODOLOGICA

El curso se desarrollara aplicando diversas estrategias metodoldgicas que permitiran consolidar el
objetivo propuesto. En ese sentido, el docente impartira clases magistrales soportadas con ayuda
audiovisual que permitiran hacer mas dindmico y expedito el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Bajo esta metodologia se desarrollara la médula de las unidades tematicas que constituyen el curso.

El proceso se complementara con dinamicas alternativas, tales como debates académicos
desarrollados por los estudiantes y moderados por el docente, con los cuales se busca brindar una
participacion activa y critica al estudiante en el desarrollo de la clase. También se desarrollaran
talleres individuales y grupales en los que se permitirda el uso de textos y guias para su resolucion,
metodologia ésta que permite que el proceso de aprendizaje no redunde simplemente en
memorizacion y que a su vez estimula el trabajo en equipo y la capacidad de liderazgo de los
participantes. De igual forma, se programaran exposiciones que realizaran los estudiantes a fin de
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empoderarlos y coadyuvarlos a que vayan venciendo el temor de hablar en publico o propiciar la
optimizacion de las competencias orales, haciendo asi que las sesiones no terminen siendo un sélo
un monologo del profesor.

La metodologia a desarrollar, también implicara la realizacion de quices y trabajos escritos (extra-
clase), dinamicas mediante las cuales se pretende propiciar y garantizar el desarrollo del trabajo
auténomo que exige el nuevo sistema de formacién por créditos académicos y que servird de soporte
0 apoyo colateral al proceso de aprendizaje necesario para cumplir el objetivo trazado en este curso

7 ESTRATEGIAS Y CRITERIOS DE EVALUACION

Articuladas a las diversas competencias que se desean crear en el estudiantado, se desarrollaran
diversas estrategias para evaluar, entre ellas resaltan las siguientes: Mediante las exposiciones y
debates académicos, se evaluaran las competencias orales del estudiantado, teniendo como criterio
su capacidad para interpretar, analizar y argumentar.

Por medio de los talleres individuales, se evaluaran las competencias para escribir, a partir de la
capacidad para interpretar, analizar y argumentar documentos que recientemente ha tenido la
oportunidad de leer. A través de los talleres grupales y los trabajos escritos extra-clase, se evaluaran
las competencias para escribir y su destreza para integrarse y deliberar con sus semejantes, a partir
de sus capacidad para interpretar, analizar y argumentar de manera colectiva (trabajo en equipo).

Mediante los quices, se evaluara el proceso de trabajo autbnomo que el estudiante periédica y
recurrentemente debe estar llevando a cabo en su hogar. Para tal efecto, se tendra como criterio la
capacidad de interpretar las teorias esbozadas en las sesiones de clases anteriores.

A través de los parciales, se evaluaran las competencias individuales para escribir, a partir de la
capacidad para interpretar, analizar y argumentar los conceptos y teorias esbozados en clase. Sera el
principal indicador para determinar el desempefio del estudiante asi como para establecer un proceso
de retroalimentacién idéneo. Por medio de la puntualidad, la disciplina, seriedad, el respeto hacia los
demas y la ética mostrada en la dinamica de la clase y en el cumplimiento de los compromisos se
evaluaran cualitativa o cuantitativamente las competencias axiolégicas.

8 RECURSOS EDUCATIVOS (Equipos y Software)

N Nombre Justificacion
1 Video Beam Necesidad de proyectar imagenes, videos, textos, etc.
2 Tablero Necesidad de un PC que procese el material a proyectar
3 Marcadores Acrilicos y | Necesidad de escribir, dibujar, etc, temporalmente en el
Borradores tablero
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[1] AKTOUF (2009). La Administracion entre Tradicion y Renovacion. Cali: Ediciones Universidad del
Valle. Cuarta Edicién en Espariol.

[2] CHIAVENATO (2004). Introduccién a la teoria general de la administracion. 5% Edicion Mc Graw
Hill.

[3] DAVILA, Carlos. Interamericana. Organizacionales y Administracion. Bogota. Interamericana.

[4] HEILRIEGEL, SLOCUM, WOODMAN. “Comportamiento Organizacional” 8 Edicion. Thompson
Editores.

5] KOONTZ, H Y WEIHRICH, H. Administracion. Una Perspectiva Global. Editorial: Mc. Graw-Hill.
Mexico.

6] MINTZBERRG, H Y otros, El proceso Estratégico: Conceptos, contextos y casos. México, 1997.
Editorial Prentice Hall.

[71 MURILLO, G; ZAPATA, A; MARTINEZ, J. y colaboradores (2007), Teorias Clasicas de la
Organizaciéon y el Management. Bogota: ECOE Ediciones & Universidad del Valle.

8] Robbins (2004). “Comportamiento Organizacional”. 10 Ediciéon Editorial Prentice Hall.

[9] Robbins y Coulter (2005). Administracion. 8va Edicion. Editorial Prentice Hall.

[10] ZAPATA; MURILLO, MARTINEZ y colaboradores (2008), Teorias Contemporaneas de la
Organizacién y el Management. ECOE Ediciones & Universidad del Valle.

9.2 Libros y materiales digitales disponibles en la Biblioteca y Centros de Documentacion de

la Universidad

Bases de Datos universidad del magdalena.

9.3 Documentos y Sitios Web de acceso abierto a través de Internet

1] http://elsevier.com/

[2] http://www.jstor.org/

[3] http://www.sciencedirect.com/science

[4] http://www.icesi.edu.co/cdee/innovando/

[5] http://rcientificas.uninorte.edu.co/pensamiento.php

[6] http://cuadernosadministracion.javeriana.edu.co/

[7] revinnovar_bog@unal.edu.co

[8] http://www.redalyc.org/

[9] http://www.allbusiness.com

[10]  http://www.proquest.co.uk/en-UK/

[11]  http://site.ebrary.com

[12]  http://www.e-libro.com/

9.4 Otros Libros, Materiales y Documentos Digitales
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