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2. PRESENTACIÓN

2.1. Generalidades

El presente documento tiene un informe general del desarrollo de las prácticas
profesionales, realizadas por el estudiante Jurgen Javier Lopez Leon en la empresa
Ferrocarriles del Norte de Colombia- Fenoco S.A como requisito de grado para optar
al título de Ingeniero Civil.
Las prácticas profesionales del programa de Ingeniería Civil de la Universidad de
Magdalena, permiten al estudiante proyectar su formación académica en el sector
constructivo y operativo, además el desarrollo de las prácticas profesionales
permiten:

● Aplicar los conocimientos, destrezas y competencias desarrolladas durante el
proceso formativo en la universidad, a situaciones específicas en el campo
laboral.

● Establecer vínculos entre la universidad y otros sectores de la región, tanto
público como privado, para la puesta en marcha de convenios que permitan
el desarrollo de prácticas profesionales de futuros estudiantes.

● Apropiar las experiencias obtenidas en la práctica profesional para desarrollar
competencias, habilidades, destrezas y criterios que generarán
oportunidades para la realización profesional del estudiante.

2.2. Periodo de prácticas

La práctica profesional se ejecutará por un periodo de seis (6) meses con una
intensidad horaria mínima de 40 horas semanales. Se efectuarán desde el 22 de
Agosto de 2022 hasta el 22 de Febrero de 2023 según lo estipulado en el acta de
legalización de prácticas profesionales en la oficina de la dirección de prácticas
profesionales DIPPRO de la Universidad del Magdalena.
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3. OBJETIVOS

3.1. Objetivos generales

Elaborar una estrategia eficiente para llevar seguimiento del nivel de combustible del
equipo de vía y maquinaria amarilla.

3.2. Objetivos específicos

● Identificar la deficiencia en el conocimiento del estado del combustible en la
máquinas al final de la jornada

● Crear un formulario para recopilar la información del nivel al momento final
del turno

● Analizar el rendimiento galones de combustible entre horas de trabajo
● Proponer un dia de tanqueo estimado con la información analizada
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4. JUSTIFICACIÓN

En toda obra civil se busca mediante el mantenimiento evitar el deterioro de la
misma, así como la corrección de imperfecciones que pueden surgir con el paso del
tiempo ya sea por deterioro natural o eventos que se pueda generar por
circunstancias especiales; es así cuando este es esencial si busca conservar el
nivel óptimo de servicio, realizándose mediante trabajos programados en puntos
vulnerables previamente analizados.

Las estructuras ferroviarias no son exentas de este tipo de actividades, por el
contrario requiere monitoreo e intervenciones permanentes ya que debido a su
geometría de vía, tipo de infraestructura y capacidad de carga presentan
afectaciones constantes, requiriendo monitoreo diario.

Entendiendo esto surge el cuestionamiento ¿ Cómo llevar a cabo el mantenimiento
de una manera eficiente y sostenible ?

Fenoco S.A para dar solución a este problema se apalanca del uso de maquinaria
especializada en el cuidado de una estructura ferroviaria, con esta garantiza el
cumplimiento de los estándares técnicos y refleja unos costos operativos rentables
para la empresa.

Para alcanzar esta rentabilidad en las máquinas se debe llevar a cabo una vigilancia
exhaustiva en los recursos necesarios para su operación efectiva , una de las
formas de llegar al resultado de una sostenibilidad es el seguimiento del combustible
A.C.P.M para tener una medición real el rendimiento de la horas trabajadas con la
cantidad de combustible gastado.
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5. GENERALIDADES DE LA EMPRESA
Ferrocarriles del Norte de Colombia ( FENOCO S.A. ) se encuentra ubicada en la
carrera 20 calle 2da en la entrada del barrio San Fernando en la ciudad de Santa
Marta.

FENOCO S.A es la empresa colombiana que tiene a cargo la administración de la
concesión de la red férrea del Atlántico, que tiene una cobertura desde Chiriguaná -
Cesar hasta la Sociedad Portuaria de Santa Marta. Dando acceso a usuarios para
que con su equipo rodante movilice todo tipo de carga. Realiza el control del tráfico
férreo, mantenimiento y construcción sobre 246 Kilómetros de línea férrea.

5.1. Reseña histórica

FENOCO S.A. es una empresa colombiana que tiene a su cargo la administración
de la concesión de la vía férrea en el norte de Colombia, la cual está comprendida
entre Chiriguaná, en el departamento del Cesar y Santa Marta, en el departamento
del Magdalena, dicho contrato es vigilado y controlado por la Agencia Nacional de
Infraestructura.

En el año 1999, FERROVÍAS y Ferrocarriles del Norte de Colombia S.A., celebraron
el contrato, mediante el cual se entregó a FENOCO S.A., en concesión la Red
Férrea del Atlántico para su construcción, rehabilitación-reconstrucción,
conservación, operación y explotación.
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FENOCO S.A. brinda el acceso a usuarios para que con sus equipos rodantes
movilicen todo tipo de carga, dentro de las empresas vinculadas con FENOCO S.A.
encontramos a DRUMMOND LTDA y PRODECO, empresas carboneras que se
benefician de la red ferroviaria del norte del país para comercializar su producto.
Debido al tráfico constante de carga, FENOCO S.A. debe velar por el control del
mismo, así como también, del mantenimiento y conservación de los 246 Kilómetros
con los que cuenta la vía férrea.

Con 26 trenes por sentido al día circulando por la vía, FENOCO posibilita el
transporte de más de 40 millones de toneladas de carbón al año, una cifra que
espera ser superada a lo largo de los años y para esto, FENOCO S.A. ha venido
trabajando en la ampliación de la vía férrea, a la fecha, ha construido 165.4
kilómetros de la segunda vía férrea que corresponden a las zonas rurales de El
Paso, Bosconia, El Copey, Algarrobo, Fundación, Guamachito, Iberia, Río Frío y
Ciénaga.

Actualmente, FENOCO S.A. presenta un avance del 85% en la construcción de la
línea paralela a la existente, y de esta manera, al culminar la construcción de la
segunda línea, podrán movilizarse aproximadamente 90 millones de toneladas de
carbón al año.

5.2. Misión

FENOCO S.A. es una empresa que provee al país de una plataforma para el
desarrollo sustentable del modo ferroviario, tanto para el transporte de pasajeros
como de carga, haciendo un uso eficiente de los recursos e incorporando los más
altos estándares de seguridad, calidad y confiabilidad.

5.3. Visión

Contribuir al progreso del país mediante soluciones sustentables, innovadoras y de
alta tecnología, que permitan entregar un servicio de transporte de pasajeros de
excelencia y aumentar considerablemente la participación en el mercado de
transporte de carga.
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5.4. Principios de la empresa

● Seguridad: Fortalecimiento de los análisis oportunos de riesgos, generando una
cultura del autocuidado y aseguramiento nuestra operación y del bienestar de
nuestra gente y comunidades.

● Respeto: Operaciones realizadas bajo el más estricto cumplimiento de las
normas y procedimientos en un ambiente de cordialidad y solidaridad con
nuestros grupos de interés y el medio ambiente.

● Integridad: Responsabilidad por resultados, actuando con coherencia y
honestidad en busca de la excelencia.

● Sostenibilidad:  Manejo responsable de los recursos que nos permite asegurar
que la productividad, la competitividad y la rentabilidad no vayan en contravía
del respeto por el medio ambiente y el desarrollo de las comunidades aledañas
a nuestra área de influencia.

● Sentido de Pertenencia: Caracterizados por nuestro compromiso, diligencia y
oportunidad en la toma de decisiones y el cumplimiento de objetivos.

5.5. Proyección de la empresa

Compañía líder en gestión de operaciones ferroviarias de clase mundial, que en el
2.020 proporcionará soluciones de movilización de carga al servicio de todos los
sectores productivos de Colombia con oportunidad, seguridad y eficiencia.
Reconocidos por la excelencia de nuestro talento humano, siempre comprometidos
con el desarrollo integral de las comunidades, la competitividad de la industria y la
sostenibilidad del país.
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5.6. Estructura organizacional de la empresa
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5.7. Cobertura de la empresa

6. PROCESOS DE LA EMPRESA

6.1. Rehabilitación de la vía férrea

La rehabilitación consiste en adelantar diferentes actividades tendientes a mantener
las condiciones actuales de la vía, de tal forma que se garantice una operación
segura de los trenes, interviniendo para tal fin, la infraestructura y superestructura
de la vía férrea.

La infraestructura se compone de explanación, terraplén y obras hidráulicas
(cunetas, alcantarillas y puentes). La superestructura se compone de balasto,
durmientes y rieles.
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Así mismo la rehabilitación se puede entender como el conjunto de especificaciones
necesarias para mejorar las condiciones originales de la vía férrea, de manera que
cumplan las especificaciones técnicas exigidas, dentro del mismo derecho de vía,
mediante la sustitución parcial o general de los elementos que constituyen la
estructura de la vía férrea.

Así mismo la rehabilitación se puede entender como el conjunto de especificaciones
necesarias para mantener las condiciones originales de la vía férrea, de manera que
cumplan las especificaciones técnicas exigidas, dentro del mismo derecho de vía,
mediante la sustitución parcial o general de los elementos que constituyen la
estructura y superestructura de la vía férrea.

Actividades de Rehabilitación:

● Reconformación de terraplenes y cortes existentes tanto en la sub-base como
en la base del balasto.

● Cambio de Durmientes (traviesas de madera por traviesas de concreto.)
● Cambio de rieles de mayor a menor peso.
● Mejoramiento de accesorios y uso de soldadura en la unión.
● Colocación de señales y mejoras en la comunicación.
● Reconformación de la banca.
● Mejoramiento de la subrasante.
● Rellenos.
● Excavaciones.
● Reposición de aparatos de vías - Cambiavías Instalaciones de retorno.
● Equipamiento de estaciones Líneas secundarias y auxiliares Riel.
● Aparatos de Vía Material de Vía.
● Vías de apartado y Patios de Estaciones Puentes.

6.2. Mejoramiento de la red férrea

Se entiende como el conjunto de actividades necesarias que permitan optimizar las
condiciones originales de la vía férrea existente, dentro del mismo corredor y
alineamiento, llevándola desde el nivel de servicio actual a uno con mejores
condiciones físicas, operativas y de construcción que las originales
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Actividades de Mejoramiento

● Rectificación de los alineamientos horizontales y verticales.
● Ampliación de la trocha existente (Distancia entre rieles).
● Construcción y/o ampliación de las obras de drenaje y subdrenaje.
● Construcción y ampliación de puentes férreos.
● Construcción y /o ampliación de túneles.
● Cambio de la subbase y colocación de balasto de mejores especificaciones

técnicas.
● Perfilado y/o terraceo de taludes.
● Construcción de nuevas estructuras de contención y estabilización de

taludes.
● Construcción e instalación de nuevas obras de defensa.
● Reconformación de terraplenes y cortes existentes tanto en la base como en

la subbase del balasto.
● Cambio de traviesas.
● Cambio de rieles de menor a mayor peso o vice- versa.
● Cambio y/o actualización de accesorios y uso de soldadura en la unión entre

rieles.
● Colocación de señales y mejoras en la comunicación.
● Reposición de balasto. Reposición de traviesas. Reposición de fijaciones.

Reposición de rieles y accesorios. Reposición de señales.
● Reposición de pintura en puentes.
● Deshierbe.
● Rocería
● Limpieza de obras de arte. Remoción de escombros. Extracción de

derrumbes. Estabilización de taludes.
● Armado, montaje, desmontaje, limpieza y engrase de cambiavías.

6.3. Operación de la red férrea

Se define como las actividades propias de movilización de trenes y el transporte de
mercancías.
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6.4. Mantenimiento o Conservación de la Red Férrea

Se define como las acciones que deben ser implementadas para asegurar el
correcto funcionamiento de los diferentes componentes de la infraestructura y súper
infraestructura de la vía férrea, garantizando la vía en condiciones operativas
óptimas.

Incluye entre otras obras hidráulicas, atención de hundimientos de la banca, cambio
periódico de balasto, durmientes y rieles, limpieza de la biomasa en el derecho de
vía, revisión de trenes equipos auxiliares, etc.

6.5. Mantenimiento Especializado

Aquel que permite mantener las condiciones estructurales de la superestructura
para garantizar el nivel de servicio adecuado e incluye.

● Atención o reposición del balasto.
● Atención o reposición de traviesas.
● Atención o reposición de fijaciones.
● Atención o reposición de rieles y accesorios.
● Atención o reposición de señales.
● Atención o reposición de pintura de puentes.

6.6. Mantenimiento Rutinario

Conjunto de actividades cíclicas referidas a las condiciones superficiales y
operativas de la vía férrea garantizando un nivel óptimo de servicio. Comprende

● Limpieza
● Deshierbe manual o rocería de taludes
● Limpieza de obras de arte, alcantarillas, cunetas y sistemas de drenaje.
● Remoción de escombros.
● Extracción de derrumbes.
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7. FUNCIONES DEL PRACTICANTE EN LA ORGANIZACIÓN

7.1. Recolectar los datos de producción de equipos de vía y maquinaria
amarilla.

Diariamente hay actividades que se realizan en la vía férrea que tienen implicadas la
maquinaria especializada y maquinaria amarilla, para llevar un seguimiento del
cumplimiento de la actividad planeada se tiene un formato de recolección de datos
llamado pre operacional, el cual registra el kilometraje de la vía que fue interferido
(PK) y con este saber la producción, las horas que duró el procedimiento a lo largo
del día, el valor al iniciar y finalizar el trabajo este leido desde el horometro de la
máquina y un apartado de observaciones donde se coloca novedades de la
máquina.
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7.2. Registrar en la base de datos los datos de producción de equipos de
vía y maquinaria pesada.

Nos ayudamos con una base de datos para facilitar el análisis de los datos
recolectados con los formatos preoperacionales, se divide en dos bases de datos
una para la máquina especializada y otra para la maquinaria amarilla.

Se registra la fecha que se realizó el trabajo, el PK, la cantidad de metros
producidos, la vía en la que se trabajó y la máquina implicada.
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7.3. Elaborar un informe mensual de disponibilidad de los equipos de vía y
maquinaria pesada en el formato establecido.

Mensualmente se le presenta un informe de las máquinas al gerente del área, en
este informe se reporta lo siguiente:

● Cantidad de horas trabajadas
● Rendimiento de los galones de ACPM en función de las horas trabajadas
● Tiempo de disponibilidad de la máquina
● Tiempo de mantenimiento
● Tiempo que estuvo varada
● Tiempo de producción.
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7.4. Elaborar las solicitudes de recurso de personal o insumos para el
cumplimiento de la programación de maquinaria.

Hacer las solicitudes de formatos de preoperacionales, indumentaria para el
personal, hidratación entre otras cosas, se presenta la solicitud al almacén a la sede
la cual esté asociado el operador.

7.5. Digitalizar la programación semanal de equipos de vía.

Cada viernes se planea que áreas de la vía se va a intervenir y qué actividad van
ser llevada a cabo la siguiente semana, la cual se digitaliza en un archivo que puede
ver el resto de áreas de la organización.

7.6. Generar reportes de las novedades (fugas, daños, mal estado)
presentados en las máquinas y equipos de vía.

En las sección de observaciones que tienen los preoperacionales los operadores
reportan las fallas que presenta la máquina en el turno que acaba de terminar, esta
información es digitalizada y se genera un reporte al taller para programar la
intervención pertinente.

7.7. Ingresar al (software) “infomante” las solicitudes de actividad para la
banda de mantenimiento de la semana.

El mantenimiento de la vía se divide en cuatro actividades:

● Desguarnecido mecanizado: en esta actividad se retira el balasto
contaminado para su renovación, el balasto es el material granular grueso en
el que descansa la vía
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● Bateo mecanizado: en esta actividad se vibra el balasto esto para ser
compactado y pueda distribuir bien el esfuerzo aplicado sobre él.
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● Perfilado y regulado mecanizado: en esta actividad se le da la apariencia
característica de trapesio al balasto, esto retirando el balasto que haya
quedado disperso al momento de la compactación

● Esmerilado mecanizado: en esta actividad se como el nombre lo indica se
esmerila la superficie superior del riel para eliminar las imperfecciones
creadas por el paso de las locomotoras y tolvas llenas de carbón
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7.8. Inspección de trabajo seguro de maquinaria especializada y
maquinaria amarilla.

Se lleva un monitoreo de la zona donde opera la maquinaria, esta debe cumplir con
unas medidas de prevenciones tales como, un área designada para su operación, el
operador esté en buena condición de salud, la máquina esté en buena condición,
extintor, entre otras medidas y reglas.

7.9. Hacer seguimiento de las órdenes de trabajo asignadas a las
solicitudes del área de operaciones.

Con la información recopilada con los pre operacionales y creadas las órdenes de
trabajo en infomante, se le hace seguimiento y cierre a las órdenes que hayan
cumplido con su programación.

7.10. Hacer seguimiento de la fabricación de Barras Largas Soldadas (BLS).

A lo largo de cada mes se realiza la fabricación de Barras Largas Soldadas (BLS),
se registra en una base de datos el número de serial de la BLS fabricada, su
longitud en metros, día de fabricación y PK donde fue instalada.

7.11. Calcular cantidades de obra, elaborar análisis de precios unitarios y
dibujos en el software AutoCAD.

Aparte del seguimiento del mantenimiento de la vía férrea se realizan pequeñas
obras civiles, como cerramientos, portones, gaviones, boxcovers, entre otras, como
practicante ayudamos al cálculo de las cantidades de obra y al dibujo de las
dimensiones en AutoCAD.
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7.12. Renovar las guías de movilización de maquinaria amarilla.

Mensualmente hay que renovar las 18 guías de movilidad, son las que permiten el
movimiento de la maquinaria amarilla entre los municipios que están dentro de la
zona de operaciones de la vía férrea, hay que generar dos guías por cada máquina,
primeramente desde Santa Marta – Ciénaga – Aracataca – Fundación – Chiriguana
esto para el movimiento de la máquina de Norte a Sur, luego se genera la guía de
movilidad de Sur a Norte Chiriguana - Fundación - Aracataca - Ciénaga - Santa
Marta.

8. MARCO TEÓRICO

8.1. Petrodiesel (ACPM)

El diesel Corriente, o aceite combustible para motores (ACPM), es un destilado
medio
obtenido de la destilación atmosférica del petróleo crudo, de tal forma que su índice
de
cetano, el cual mide la calidad de ignición sea de 45 como mínimo. Está diseñado
para
utilizarse como combustible en motores diesel que operan bajo condiciones de alta
exigencia y en altitudes por debajo de los 2.000 metros sobre el nivel del mar, para
generar energía mecánica y eléctrica, y en quemadores de hornos, secadores y
calderas.

8.2. Rendimiento

La idea rendimiento se refiere a la proporción que surge entre los medios
empleados para obtener algo y el resultado que se consigue. El beneficio o el
provecho que brinda algo o alguien también se conoce como rendimiento.
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En un sentido amplio, la palabra rendimiento refiere el producto o la utilidad que
rinde o da una persona o cosa. Poniéndolo de alguna manera en términos
matemáticos, el rendimiento sería la proporción entre el resultado que se obtiene y
los medios que se emplearon para alcanzar el mismo. [...]
https://www.definicionabc.com/general/rendimiento.php

8.3. Formulario

Un formulario, por lo tanto, es una plantilla que debe ser rellenada con ciertos datos
y que permite realizar algún tipo de trámite. Los datos a completar varían según
cada formulario.

Un formulario de solicitud de empleo puede requerir el ingreso del nombre y el
apellido, la edad, los estudios cursados, la experiencia laboral y algunas referencias.
Un formulario para abrir una cuenta bancaria, en cambio, puede pedir datos como la
ocupación y los ingresos mensuales.

Lo habitual es que los formularios presenten espacios libres para que la persona los
complete con sus datos. En ocasiones hay que escribir la información (como el
nombre) mientras que, en otros casos, sólo se debe marcar con una cruz la opción
más adecuada o tachar la que no corresponde (en preguntas del tipo: ¿Tiene obra
social? SI / NO).

8.4. Ecuación de la pendiente

La pendiente de una recta es un importante concepto geométrico, el cual podemos
interpretar como una medida de la inclinación de una recta cuando la ubicamos en
un par de ejes coordenados (x – y). Representada por la letra m en la ecuación
y=mx+b, indica la cantidad en que se incrementa o disminuye el valor de la variable
y, cuando la x aumenta una unidad. El incremento se presenta cuando el valor de m
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es positivo y la disminución en el caso contrario. Si la pendiente tiene valor cero, la
recta es horizontal, es decir, ni se incrementa ni disminuye.

9. ESTADO ACTUAL

Actualmente la empresa aplica una estrategia para el seguimiento del ACPM que
cumple con la siguiente cadena de operaciones.
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9.1. Reporte y autorización de la cantidad de ACPM a suministrar.

En primera instancia el ingeniero encargado de las máquinas de vía y máquinas
amarillas hace una solicitud vía correo electrónico al área de almacén, el cuerpo del
correo debe contener la máquina que se le va a suministrar combustible, el

horometro actual de la máquina y la cantidad de galones.
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9.2. Tanqueo y reporte por el operador

Luego de la autorización de la cantidad a suministrar el operador lleva la máquina a
una de las estaciones con almacén, por ejemplo la estación de Santa Marta, le
suministran la cantidad acordada y procede a realizar la actividad asignada para la
máquina ese día, el operador reporta la cantidad de combustible en el formato
preoperacional.
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9.3. Actualización de la base de datos

Al pasar los días llega el reporte pre operacional a la oficina para ser digitalizada la
información, este es el principal problema para el seguimiento efectivo del
combustible ya que la información llega a los días que sucedió el evento.

Pre operacional
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Base de datos

10. PROPUESTA METODOLÓGICA

La propuesta va encaminada al mejoramiento del seguimiento de combustible,
apoyándonos en herramientas que brinda Google, como son Google Sheets, Google
formularios, estos ya estando en el ecosistema de la compañía.

Dividiremos la propuesta en tres secciones, recolección de datos, procesamiento de
datos y por último predicciones.

10.1. Recolección de datos

Hay pasos en esta cadena del seguimiento que no son negociables para su
modificación, un ejemplo claro de esta es el reporte vía correo electrónico que se le
hace a los almacenes de cada estación reportando las cantidades solicitadas de
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ACPM y para qué máquina va dirigido, esto cuidando que todas las partes
relacionadas con este procedimiento estén al tanto de cada galón que se mueve.

Donde sí se puede comenzar hacer modificaciones en búsqueda del mejoramiento
es en la forma de recolectar los datos.

En pro de mantener un ambiente seguro en la vía a la hora de realizar las
actividades siempre hay un ingeniero supervisor, este ingeniero le asignaremos la
labor de diligenciar el formulario al acabar las funciones de la máquina ese día, esta
decisión es la más viable administrativamente para la empresa ya que si se le
asigna a cada operador diligenciar el formulario se presentaran problemas con el
servicio de datos.

Hay un formulario asignado a cada de tipo de máquina para hacer el procesamiento
de los datos más sencillo

● Maquinaria especializada

En el formulario de maquinaria especializada hay 5 preguntas cortas.

❖ La primera pregunta es qué máquina está en uso
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❖ La segunda y tercera pregunta van de la mano, son el horometro inicial y final
que marca la máquina al hacer la actividad.

❖ Por último la pregunta cuarta y quinta, niveles de combustible
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● Maquina amarilla

Para la maquinaria amarilla se mantiene la misma estructura de preguntas.

❖ Primera pregunta
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❖ Segunda y tercera pregunta

❖ Cuarta y quinta pregunta
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10.2. Procesamiento de datos

Con esta nueva forma de recopilar la información la base de datos va a ser
alimentada de una manera mucho más natural, se ganaría la certeza que los datos
que se están procesando son los más actuales de las máquinas.

Tomando como ejemplo los datos recolectados el día 17 de febrero haremos el
seguimiento del procesamiento de la información

Aquí queda plasmado el dia, la maquina sus horometros inicial y final y los niveles
de combustible, con las funciones que presta Google Sheets estos datos los
llevamos a una hoja de cálculo donde se le calcula el tiempo que duró la máquina
encendida y el nivel final de combustible con el cual quedo la maquina.

Se recurre al recurso de traer la información de la base de datos para otra hoja del
libro de Sheets, debido que al momento de agregar la información de nuevos
formularios las columnas de tiempo trabajado y nivel de combustible dejan de
funcionar.
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Las preguntas de los horometros son una parte clave para el procesamiento de los
datos debido a que necesitamos hacer un seguimiento del promedio de horas que
trabajo la máquina, se plantea que se haga un promedio de las horas trabajadas en
los últimos 7 días, para esto haremos uso del libro de Sheets “REGISTRO DE
MAQUINA”.

Para procesar esa información y que solo nos muestre el promedio de horas
trabajadas de los últimos 7 días se construyó esta función.
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10.3. Predicciones

Ya teniendo todas estas herramientas podemos pasar a las predicción de los
próximos tanqueos de las máquinas, armamos esta tabla.

● Capacidad: Capacidad total que tiene el tanque de la máquina
● Rendimiento: Valor del rendimiento del combustible contra horas trabajadas

que tuvo el último año
● Nivel de Combustible: Valor obtenido de la resta de los últimos niveles de

combustible que haya en la base de datos
● Galones actual: Valor resultante de la multiplicación de Capacidad y Nivel de

galones
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● Horas de trabajo restantes: Valor estimado de horas restantes, esta
predicción se basa en que el tanque de combustible nunca baje del 25% de
su capacidad para tener un factor de seguridad y que la máquina quede
varada por falta de combustible.

la fórmula para el cálculo de las horas restantes es la siguiente:

𝐻𝑟 = 𝑋−(𝑌*0.25)
𝑅

Donde:
Hr= Horas de trabajo restantes (hrs)
X= Galones actuales (gls)
Y= Capacidad (gls)
R= Rendimiento (gls/hrs)

Con el condicional “SI”, si el nivel de combustible es igual o menor que 0.25
mostrará que la máquina necesita un suministro de combustible inmediato.
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● Horas de trabajo proyectadas: Esta columna es una casilla condicional, ya
que, la parte administrativa de la empresa no labora los fines de semana pero
la parte operativa si, en caso tal que la máquina tenga que trabajar horas los
días sábado, domingo o festivos, se agregaran las horas proyectadas y se
tendrán en cuenta para la predicción del suministro de combustible.

● Días restantes: Valor estimado de los días que puede operar con el nivel de
combustible que cuenta.

La fórmula usada es la siguiente:

𝐷𝑟 = 𝐴−𝐵
𝐶

Donde:

A= Horas de trabajo restantes (hrs)
B= Horas de trabajo proyectadas (hrs)
C= Promedio de horas trabajadas en los últimos 7 días (hrs/dia)

Este promedio de horas trabajadas en los últimos 7 días lo obtenemos de la base de
datos que registra qué operación se hace cada dia con la maquinas.

Esta función lo que hace es hacer un promedio de horas trabajadas de los siete días
inmediatamente anteriores a la fecha actual.

40



Informe de Prácticas Profesionales como
Opción de Grado

Teniendo en cuenta el promedio de horas trabajadas los últimos siete días podemos
predecir la cantidad de días restantes teniendo en cuenta la cantidad de horas
proyectadas para el fin de semana.

● Próximo tanqueo: Valor que muestra la fecha del próximo tanqueo, esta
funciona tomando la fecha actual y sumandole los días restantes
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11. CONCLUSIONES

En conclusiones, diariamente las empresas realizan una búsqueda de opciones más
viables para un mejor rendimiento de sus recursos, ya sea cambiando la forma de
obtenerlos o en la forma que los aplican, esta meta se ve más cercana yendo de la
mano de una estrategia óptima para su gestión, por lo tanto es normal invertir una
buena cantidad de tiempo e ideas para darle un aire fresco a estas estrategias.

FENOCO es una empresa muy consciente que si mantiene y promueve un ambiente
de trabajo sano y respetuoso todas las personas involucradas en la operación de la
misma darán el 100% de sus capacidades, en respuesta a esto siempre tiene una
mentalidad abierta a nuevas ideas para ser recíproca al buen actuar de sus
empleados.

Con este norte fijado se planteó esta nueva estrategia del seguimiento del
combustible buscando darle la fiabilidad de la más alta posible, con los datos más
reales y acordes con lo que vive la máquina diariamente, tratando de evitar que este
seguimiento se vuelva una caza de brujas para la parte administrativa y un fastidio
para los operadores en campo, se espera que el formulario y automatización de la
predicción de los suministros de combustible brinden una solución que mantenga un
equilibrio y traiga un mejoramiento en el aprovechamiento de los recursos de la
empres.
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